
 

 

 
 

Secretaria Municipal da Saúde 
Núcleo Técnico de Contratação de Serviços de Saúde 

Rua General Jardim, 36 – 2º andar 
11 3397.2021 / 2022 

 
 
 

1 
 

RELATÓRIO SUBSIDIÁRIO PARA A REUNIÃO DA COMISSÃO TÉCNICA DE AVALIAÇÃO DO CONTRATO DE 

GESTÃO R022/2015 DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ DO 2º.  

TRIMESTRE DA EXECUÇÃO CONTRATUAL APÓS PERÍODO DE TRANSIÇÃO REFERENTE MESES DE 

NOVEMBRO/DEZEMBRO DE 2016/ JANEIRO DE 2017 

Dados do Contrato de Gestão: 

Data da assinatura: 30/03/2016. 

Início da execução: 01/05/2016 (OFÍCIO 73/2016-SMS-G/NTCSS). 

001/2016, assinado em 30/07/2016 e publicado em DOM de 21/02/2017 pg. 64. 

Objeto de alteração: Revisão de metas de saúde bucal conforme Portaria 1400/2016. 

1- Introdução 

Dados do Contrato de Gestão: 

Data da assinatura: 30/03/2016. 

Início da execução: 01/05/2016 (OFÍCIO 73/2016-SMS-G/NTCSS). 

001/2016, assinado em 30/07/2016 e publicado em DOM de 21/02/2017 pg. 64. 

Objeto de alteração: Revisão de metas de saúde bucal conforme Portaria 1400/2016. 

 

1- Introdução 

Trata-se de relatório que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produção 

assistencial em face do disposto no Contrato de Gestão nº 022 (REDE ASSISTENCIALDA 

SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ), referente aos meses de NOVEMBRO/DEZEMBRO DE 

2016/ JANEIRO DE 2017. A pontuação tomou por base os quadros apresentados nos anexos II 

(Parâmetros para Pagamento e Avaliação de Desempenho por Linha de Serviço) e V (Quadro de 

Equipe Mínima com respectiva produção esperada) do contrato e alterações promovidas pelo 

Termo Aditivo 001 (revisão das metas de saúde bucal). A avaliação da produção e desvios foi 

extraída dos registros apresentados nos relatórios de produção do Sistema Websaass, os quais 

foram conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.  

A analise de conformidade da produção e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no 

Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação dos Contratos de Gestão – versão 

conforme portarias 853/16 e atualizações promovidas conforme portaria 2341/16. 
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Cabe registrar que os Serviços Cirúrgicos do Hospital Dia – Rede Hora Certa e Serviço de Apoio 

Diagnóstico foram inaugurados em 19/12/2016 e permaneceram em processo de implantação 

a partir de janeiro de 2017 até março do mesmo ano. 

I -  ATENÇÃO BÁSICA: 

1. ESF 

ANÁLISE DA PRODUÇÃO E REGISTROS EQUIPE: 

QUADRO 1: Apontamentos Déficit Equipe – ESF – meses  novembro/dezembro de 2016/ janeiro de 

2017  

 
PRODUÇÃO: 

 

Considerando o desempenho apresentado no quadro 2, abaixo, seguiu-se analise do desempenho 

considerando profissionais presentes, conforme quadro 3:

ESF CATEGORIAS
TOTAL 
DÉFICIT 
PERÍODO

UNIDADES
DÉFICIT CARGA 

HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

MÉDICO ESF 1 40 1 40 2

MÉDICO ESF 1 20 1 10 2
ACS 18 40 1 40 1 40 20
MÉDICO ESF 1 40 1 40 2
MÉDICO ESF 0
ENFERMEIRO 1 40 1

NOVEMBRO DEZEMBRO jan/17

UBS JARDIM JAQUELINE

UBS JARDIM D'ABRIL
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Quadro 2 – Produção linha assistencial ESF: 

 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 18/02/2018 

NO. 
EQUIPES

Realizad
o

 Previsto aval. DÉFICIT 
EQUIPE

Realizad
o

 Previsto aval. DÉFICIT 
EQUIPE

Realizad
o

 Previsto aval. DÉFICIT 
EQUIPE

diferença
s da meta

Nº CONSULTA MÉDICA ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 4,0 1.156,0 1.664,0 69,47% -1,5 1.135,0 1.664,0 68,21% -1,5 1.262,0 1.664,0 75,84% 3.553,0 4.992,0 71,17% -1.439,0
UBS JARDIM JAQUELINE 3,0 437,0 1.248,0 35,02% 431,0 1.248,0 34,54% 429,0 1.248,0 34,38% 1.297,0 3.744,0 34,64% -2.447,0
TOTAL 7,0 1.593,0 2.912,0 54,70% 1.566,0 2.912,0 53,78% 1.691,0 2.912,0 58,07% 4.850,0 8.736,0 55,52% -3.886,0 4.850,0 8.736,0 55,52%

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF
UBS JARDI  UBS JARDIM D'ABRIL 656,0 624,0 105,13% 594,0 624,0 95,19% 617,0 624,0 98,88% 1.867,0 1.872,0 99,73% -5,0
UBS JARDI  UBS JARDIM JAQUELINE 81,0 468,0 17,31% 77,0 468,0 16,45% 134,0 468,0 28,63% 292,0 1.404,0 20,80% -1.112,0
TOTAL 737,0 1.092,0 67,49% 671,0 1.092,0 61,45% 751,0 1.092,0 68,77% 2.159,0 3.276,0 65,90% -1.117,0 2.159,0 3.276,0 65,90%
N° VD AG. COM. DE SAÚDE ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 4.112,0 4.800,0 85,67% 4.430,0 4.800,0 92,29% -3 4.038,0 4.800,0 84,13% 12.580,0 14.400,0 87,36% -1.820,0
UBS JARDIM JAQUELINE 0,0 3.600,0 0,00% -18 0,0 3.600,0 0,00% -18 1.013,0 3.600,0 28,14% -18 1.013,0 10.800,0 9,38% -9.787,0
TOTAL 4.112,0 8.400,0 48,95% 4.430,0 8.400,0 52,74% 5.051,0 8.400,0 60,13% 13.593,0 25.200,0 53,94% -11.607,0 13.593,0 25.200,0 53,94%

Nº AT.IND. ODONTO ESF 24,0 216,0 11,11% 35,0 216,0 16,20% 175,0 216,0 81,02%
UBS JARDIM D'ABRIL 24,0 216,0 11,11% 35,0 216,0 16,20% 175,0 216,0 81,02% 234,0 648,0 36,11% -414,0 234,0 648,0 36,11%
TOTAL

Nº PROC. IND.  DA EQ. ODONTO ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 71,0 756,0 9,39% 120,0 756,0 15,87% 713,0 756,0 94,31% 904,0 2.268,0 39,86% -1.364,0
TOTAL TOTAL 71,0 756,0 9,39% 120,0 756,0 15,87% 713,0 756,0 94,31% 904,0 2.268,0 39,86% -1.364,0 904,0 2.268,0 39,86%

TOTAL GERAL 21.740,0 40.128,0 54,18%

Novamente será considerado 

SERVIÇO: 0001-ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO

trimestre

considerado serviço em 

TOTAL CONSIDERADO PARA O  
DO TRIMESTRE NO LIMITE DE 

100% DA META
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 QUADRO 3- PRODUÇÃO COM ZERAMENTO DE LINHAS POR DÉFICIT DE PESSOAL E/OU AUSENCIAS LEGAIS: 

 

NO. 
EQUIPES

Realizado  Previsto aval. DÉFICIT 
EQUIPE

Realizado  Previsto aval. DÉFICIT 
EQUIPE

Realizado  Previsto aval. DÉFICIT 
EQUIPE

Nº CONSULTA MÉDICA ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 4,0 1,5 1,75 1,75
UBS JARDIM JAQUELINE 3,0 3,0 437,0 1.248,0 35,02% 431,0 1.248,0 34,54% 429,0 1.248,0 34,38% 1.297,0 3.744,0 34,64%
TOTAL 7,0

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF
UBS JARDI  UBS JARDIM D'ABRIL 656,0 624,0 105,13% 594,0 624,0 95,19% 617,0 624,0 98,88% 1.867,0 1.872,0 99,73%
UBS JARDI  UBS JARDIM JAQUELINE
TOTAL
N° VD AG. COM. DE SAÚDE ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 4.112,0 4.800,0 85,67% 4.430,0 4.800,0 92,29% -3 4.038,0 4.800,0 84,13% 12.580,0 14.400,0 87,36%
UBS JARDIM JAQUELINE
TOTAL

Nº AT.IND. ODONTO ESF
FALTA 

MATERIAL
FALTA 

MATERIAL 175,0 216,0 81,02%
UBS JARDIM D'ABRIL 175,0 216,0 81,02% 175,0 216,0 81,02%
TOTAL

Nº PROC. IND.  DA EQ. ODONTO ESF

UBS JARDIM D'ABRIL
FALTA 

MATERIAL
FALTA 

MATERIAL 713,0 756,0 94,31%
TOTAL 713,0 756,0 94,31% 713,0 756,0 94,31%

TOTAL GERAL 16.632,0 20.988,0 79,25%

SERVIÇO: 0001-ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE NOVEMBRO

trimestre

DEZEMBRO JANEIRO
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QUADRO 3- RESULTADO LINHA ESF TRIMESTRE 

 

 
 

Considerações: 

A linha atingiu 54,18% (QUADRO 2)  de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% da 

meta de produção. Verificou-se o impacto do déficit de equipe mínima em cada uma das atividades e foi 

realizado o ajuste de acordo com os profissionais das equipes mínimas efetivamente existentes e 

ocorrências previstas no Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação dos Contratos de Gestão 

(versão dezembro de 2016) e o grau de alcance foi de 79,25% (QUADRO 3). Esse resultado, incluiu a 

isenção da produção da odontologia nos meses de novembro e dezembro que foi justificada pela falta 

de material que foi regularizada a partir de janeiro de 2017. O não atingimento da meta de produção, 

para esta linha, no trimestre teve relação direta com o desempenho da atividade de consultas médicas 

da UBS JD. JAQUELINE. Em relatório a STS é favorável a manter a indicação dos descontos previstos. 

 UBS TRADICIONAL: 

QUADRO 1:  

Apontamentos Déficit Equipe – Tradicional – meses -novembro/dezembro de 2016/ janeiro de 2017: 

 

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 4.850,0 8.736,0 55,52% 1.297,0 3.744,0 34,64%
Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 2.159,0 3.276,0 65,90% 1.867,0 1.872,0 99,73%
N° VD AG. COM. DE SAÚDE ESF 13.593,0 25.200,0 53,94% 12.580,0 14.400,0 87,36%
Nº AT.IND. ODONTO ESF 234,0 648,0 36,11% 175,0 216,0 81,02%
Nº PROC. IND.  DA EQ. ODONTO ESF 904,0 2.268,0 39,86% 713,0 756,0 94,31%

21.740,0 40.128,0 54,18% 16.632,0 20.988,0 79,25%

LINHA ESF 2º TRIMETRE

TOTAL GERAL

2º TRIMETRE C/ZERAMENTO

UBS TRADICIONAL CATEGORIAS
TOTAL 
DÉFICIT 
PERÍODO

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

ENFERMEIRA 1 40 1
FONOAUDIOLOGA 1 40 1 40 2
TER. OCUPACIONAL 1 20 1

UBS VILA SONIA

NOVEMBRO DEZEMBRO jan/17
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 QUADRO 2 – PRODUÇÃO SEGUNDO UNIDADE/ESPECIALIDADE: 

SERVIÇO: 0013-UBS - UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE

DIFERENÇA
Realizado  Previsto aval. Realizado  Previsto aval. Realizado  Previsto aval. Realizado  Previsto aval.

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 1.403,0 1.578,0 88,91% 1.679,0 1.578,0 106,40% 1.756,0 1.578,0 111,28% 104,0 4.734,0 4.734,0 100,00%
Nº CONSULTA GO 913,0 1.052,0 86,79% 1.021,0 1.052,0 97,05% 852,0 1.052,0 80,99% -370,0 2.786,0 3.156,0 88,28%
Nº CONSULTA PEDIATRA 680,0 789,0 86,19% 761,0 789,0 96,45% 717,0 789,0 90,87% -209,0 2.158,0 2.367,0 91,17%
Nº CONSULTA PSIQUIATRA 203,0 332,0 61,14% 237,0 332,0 71,39% 238,0 332,0 71,69% -318,0 678,0 996,0 68,07%
Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 616,0 576,0 106,94% 40,0 576,0 576,0 100,00%
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 2.759,0 2.016,0 136,86% 743,0 2.016,0 2.016,0 100,00%

TOTAL GERAL 3.199,0 3.751,0 85,28% 3.698,0 3.751,0 98,59% 6.938,0 6.343,0 109,38% 12.948,0 13.845,0 93,52%

AMA/UBS INTEGRADA VILA SONIA NOVEMBRO DEZEMBRO jan/17 TRIMESTRE
2º TRIMESTRE 
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Quadro 3 – Resultado Geral da Linha: 

 

A linha atingiu 93,52% de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% de 

realização nas atividades. META CUMPRIDA.   Foi isentada a produção da odontologia nos 

meses de novembro e dezembro por falta de material. Destaca-se a produção apresentada 

pela psiquiatria com pior desempenho e sugere-se discutir em CTA, se permanecem as 

justificativas em relação às taxas de absenteísmo apresentadas no primeiro trimestre de 

avaliação.  

2.  UBS MISTAS: 

QUADRO 1:  Apontamentos Déficit Equipe – UBS MISTAS (novembro/dezembro de 2016/ 

janeiro de 2017): 

 

Realizado  Previsto aval.
CLÍNICA GERAL 4.734,0 4.734,0 100,00%
GINECOLOGIA 2.786,0 3.156,0 88,28%
PEDIATRIA 2.158,0 2.367,0 91,17%
PSIQUIATRIA 678,0 996,0 68,07%
AT. IND. ODONTOLOGIA 576,0 576,0 100,00%
PROC. IND. ODONTO. 2.016,0 2.016,0 100,00%
TOTAL TRIMESTRE 12.948,0 13.845,0 93,52%

2º TRIMESTRE 
TRIMESTREPRODUÇÃO/CONSULTAS

/ATENDIMENTOS

DÉFICIT

CATEGORIA

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

TOTAL

ACS 1 40 1
CIR. DENTISTA 1 20 1 20 2
ENFERMEIRO ESF 1 40 1
GINECOLOGIA 1 20 1 20 2
ACS 1 40 1 40 2 40 4
MÉDICO ESF 1 40 1 40 1 40 3
GINECOLOGIA 1 20 1 20 1 20 3
MÉDICO ESF 1 40 2 40 1 40 4
CIR DENTISTA 1 20 1 20 2
ENFERMEIRA 1 40 1
ACS 3 40 3
GINECOLOGISTA 1 20 1

ENFERMEIRO ESF 1 40 1
MÉDICO ESF 2 40 2
CLINICO GERAL 1 20 1 20 2
PSIQUIATRA 1 20 1

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI

UBS REAL PARQUE  

UBS VILA DALVA 

UBS SAO REMO

NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO

UBS JARDIM BOA VISTA

UBS MISTAS
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QUADRO 2 – PRODUÇÃO – UBS MISTAS: 

 

 

SERVIÇO: 0037-UBS MISTA
NO. EQ 
ESF Realizado  Previsto aval. deficit Realizado  Previsto aval. defict Realizado  Previsto aval. deficit diferenças

Nº CONSULTA MÉDICA ESF
UBS JARDIM BOA VISTA 6,0 2.613,0 2.496,0 104,69% 2.316,0 2.496,0 92,79% 2.527,0 2.496,0 101,24% 7.456,0 7.488,0 99,57% -32,0
AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 6,0 1.998,0 2.496,0 80,05% 1.791,0 2.496,0 71,75% 1.879,0 2.496,0 75,28% 5.668,0 7.488,0 75,69% -1.820,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3,0 971,0 1.248,0 77,80%
-1 e 1 

férias 15d 1.036,0 1.248,0 83,01% -1 730,0 1.248,0 58,49% -1 2.737,0 3.744,0 73,10% -1.007,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6,0 1.398,0 2.496,0 56,01% -2 1.373,0 2.496,0 55,01% -2 1.724,0 2.496,0 69,07% -1,5 4.495,0 7.488,0 60,03% -2.993,0
UBS REAL PARQUE 2,0 548,0 666,0 82,28% 535,0 666,0 80,33% 582,0 666,0 87,39% 1.665,0 1.998,0 83,33% -333,0
UBS VILA DALVA 5,0 1.489,0 2.080,0 71,59% 1 LIC MAT 1.186,0 2.080,0 57,02%1 E 1 LIC.MA 622,0 2.080,0 29,90% -2 E 1 LIC MATER 3.297,0 6.240,0 52,84% -2.943,0

UBS SAO REMO 3,0 1.196,0 1.248,0 95,83% 1 FÉRIAS 
15 D

868,0 1.248,0 69,55%
1 FER. 15D 
E 1 FER. 30 
D

1.068,0 1.248,0 85,58% 3.132,0 3.744,0 83,65% -612,0

TOTAL 31,0 10.213,0 12.813,0 79,71% 9.105,0 12.813,0 71,06% 9.132,0 12.813,0 71,27% 28.450,0 38.190,0 74,50% 28.450,0 38.190,0 74,50%

NOVEMBRO DEZEMBRO jan/17

trimestre totais considerados na l inha
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Nº ENFERMEIRO ESF
UBS JARDIM BOA VISTA 1.257,0 936,0 134,29% 1.105,0 936,0 118,06% 1.015,0 936,0 108,44% 3.377,0 2.808,0 120,26% 569,0 2.808,0 2.808,0 100,00%
AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 757,0 936,0 80,88% 954,0 936,0 101,92% 1.139,0 936,0 121,69% 2.850,0 2.808,0 101,50% 42,0 2.798,0 2.808,0 99,64%
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 481,0 469,0 102,56% 439,0 469,0 93,60% 455,0 469,0 97,01% 1.375,0 1.407,0 97,73% -32,0 1.375,0 1.407,0 97,73%
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1.599,0 936,0 170,83% 1.282,0 936,0 136,97% 1.643,0 936,0 175,53% 4.524,0 2.808,0 161,11% 1.716,0 2.808,0 2.808,0 100,00%
UBS REAL PARQUE 2 202,0 260,0 77,69% -1 245,0 260,0 94,23% 402,0 260,0 154,62% 849,0 780,0 108,85% 69,0 780,0 780,0 100,00%

UBS VILA DALVA 5 749,0 780,0 96,03%
1 LIC MAT 

E 1 LM 517,0 780,0 66,28%
2 LIC MAT. 
E 1 FÉRIAS 

30D
444,0 780,0 56,92%

2 LIC MAT. 
E 1 FÉRIAS 

30D E 1 
AFASTAME

NTO

1.710,0 2.340,0 73,08% -630,0 2.340,0 2.340,0 100,00%

UBS SAO REMO 3 307,0 468,0 65,60%1 FÉRIAS 30D 526,0 468,0 112,39% 544,0 468,0 116,24% 1.377,0 1.404,0 98,08% -27,0 1.404,0 1.404,0 100,00%

TOTAL 5.352,0 4.785,0 111,85% 5.068,0 4.785,0 105,91% 5.642,0 4.785,0 117,91% 16.062,0 14.355,0 111,89% 1.707,0 14.313,0 14.355,0 99,71%
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N° VISITA DOM. AG. COM. DE SAÚDE ESF

UBS JARDIM BOA VISTA 6.672,0 7.200,0 92,67%

2 fér. 15d 
e 1 férias 

30d 6.627,0 7.200,0 92,04%
3fér.15d e 
1 fér 30d 6.768,0 7.200,0 94,00% 2 fér.15d 20.067,0 21.600,0 92,90% -1.533,0

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 36 6.199,0 7.200,0 86,10% -3,5 5.348,0 7.200,0 74,28% -3 5.781,0 7.200,0 80,29% -4,5 17.328,0 21.600,0 80,22% -4.272,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 18 2.881,0 3.600,0 80,03%
-1e 

5fér.15d 2.638,0 3.600,0 73,28%

-
1e2fér30d
e2fér 15d 2.723,0 3.600,0 75,64%

-
2e2fér.15d 8.242,0 10.800,0 76,31% -2.558,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 36 6.714,0 7.200,0 93,25% 5 férias 6.241,0 7.200,0 86,68% -3 5.928,0 7.200,0 82,33%
-3e4 
fér.15d 18.883,0 21.600,0 87,42% -2.717,0

UBS REAL PARQUE 

8 1.212,0 1.460,0 83,01%

1 
fér.30d;1l 
15d 1 l ic 
amament 

15d

1.443,0 1.460,0 98,84% 1.322,0 1.460,0 90,55% 3.977,0 4.380,0 90,80% -403,0

UBS VILA DALVA 28 4.059,0 5.600,0 72,48%

2 LIC 
MAT;1 

AFASTAME
NTO;1 
FÉRIAS 

30D

4.614,0 5.600,0 82,39%

1 LIC 
MAT;3 
FÉRIAS 
30D 1 

FÉR.15D E 
1 FÉRIAS 

20D

4.571,0 5.600,0 81,63% 13.244,0 16.800,0 78,83% -3.556,0

UBS SAO REMO 18 3.314,0 3.600,0 92,06% 3.013,0 3.600,0 83,69% 3.156,0 3.600,0 87,67% 9.483,0 10.800,0 87,81% -1.317,0

TOTAL 31.051,0 36.980,0 83,97% 29.924,0 36.980,0 80,92% 30.249,0 36.980,0 81,80% 91.224,0 107.580,0 84,80% -19.716,0 91.224,0 107.580,0 84,80%
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Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF

UBS JARDIM BOA VISTA 101,0 384,0 26,30%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 73,0 384,0 19,01%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 341,0 384,0 88,80% 515,0 1.152,0 44,70% -637,0 515,0 1.152,0 44,70%
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 460,0 192,0 239,58% 77,0 192,0 40,10% 147,0 192,0 76,56% 684,0 576,0 118,75% 108,0 576,0 576,0 100,00%

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 86,0 192,0 44,79%

falta 
material(i
nd.biológi

co)

26,0 192,0 13,54%

falta 
material(i
nd.biológi

co)

143,0 192,0 74,48% 255,0 576,0 44,27% -321,0 255,0 576,0 44,27%

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1,0 216,0 0,46%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 0,0 216,0 0,00%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 180,0 216,0 83,33% 181,0 648,0 27,93% -467,0 181,0 648,0 27,93%

UBS VILA DALVA 41,0 432,0 9,49%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 10,0 432,0 2,31%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 186,0 432,0 43,06% 237,0 1.296,0 18,29% -1.059,0 237,0 1.296,0 18,29%
UBS SAO REMO 46,0 216,0 21,30% 23,0 216,0 10,65% 182,0 216,0 84,26% 251,0 648,0 38,73% -397,0 251,0 648,0 38,73%

TOTAL 735,0 1.632,0 45,04% 209,0 1.632,0 12,81% 1.179,0 1.632,0 72,24% 2.123,0 4.896,0 43,36% -2.773,0 2.015,0 4.896,0 41,16%
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Nº PROC. IND. DA EQUIPE ODONTO ESF

UBS JARDIM BOA VISTA 64,0 1.344,0 4,76%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 200,0 1.344,0 14,88%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 991,0 1.344,0 73,74% 1.255,0 4.032,0 31,13% -2.777,0 1.255,0 4.032,0 31,13%
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 810,0 672,0 120,54% 66,0 672,0 9,82% 365,0 672,0 54,32% 1.241,0 2.016,0 61,56% -913,0 1.241,0 2.016,0 61,56%
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 404,0 672,0 60,12% 111,0 672,0 16,52% 674,0 672,0 100,30% 1.189,0 2.016,0 58,98% -827,0 1.189,0 2.016,0 58,98%

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 0,0 756,0 0,00%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 0,0 756,0 0,00%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 592,0 756,0 78,31% 592,0 2.268,0 26,10% -1.676,0 592,0 2.268,0 26,10%

UBS VILA DALVA 94,0 1.512,0 6,22%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 7,0 1.512,0 0,46%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 439,0 1.512,0 29,03% 540,0 4.536,0 11,90% -3.996,0 540,0 4.536,0 11,90%

UBS SAO REMO 103,0 756,0 13,62%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 40,0 756,0 5,29%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 361,0 756,0 47,75% 504,0 2.268,0 22,22% -1.764,0 504,0 2.268,0 22,22%

TOTAL 1.475,0 5.712,0 25,82% 424,0 5.712,0 7,42% 3.422,0 5.712,0 59,91% 5.321,0 17.136,0 31,05% -11.815,0 5.321,0 17.136,0 31,05%
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Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL
AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 377,0 526,0 71,67% 422,0 526,0 80,23% 420,0 526,0 79,85% 1.219,0 1.578,0 77,25% -359,0 1.219,0 1.578,0 77,25%

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 353,0 789,0 44,74% -1 417,0 789,0 52,85% -1 e 1 mm 207,0 789,0 26,24%

-1 parc; 1 
aposentou 
sms e 1 
mm 977,0 2.367,0 41,28% -1.390,0 977,0 2.367,0 41,28%

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 626,0 526,0 119,01% 522,0 526,0 99,24% 611,0 526,0 116,16% 1.759,0 1.578,0 111,47% 181,0 1.578,0 1.578,0 100,00%
UBS REAL PARQUE  2 238,0 526,0 45,25% -2sms 231,0 526,0 43,92% -2sms 228,0 526,0 43,35% -2sms 697,0 1.578,0 44,17% -881,0 697,0 1.578,0 44,17%
UBS VILA DALVA 190,0 263,0 72,24% 145,0 263,0 55,13% 169,0 263,0 64,26% 504,0 789,0 63,88% -285,0 504,0 789,0 63,88%
UBS SAO REMO 189,0 526,0 35,93% 334,0 526,0 63,50% 215,0 526,0 40,87% 738,0 1.578,0 46,77% -840,0 738,0 1.578,0 46,77%

TOTAL 1.973,0 3.156,0 62,52% 2.071,0 3.156,0 65,62% 1.850,0 3.156,0 58,62% 5.894,0 9.468,0 62,25% -3.574,0 5.713,0 9.468,0 60,34%

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

UBS JARDIM BOA VISTA 99,0 166,0 59,64% 79,0 166,0 47,59% 22,0 166,0 13,25%

Em 
treinamen
to MS 200,0 498,0 40,16% -298,0

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 123,0 166,0 74,10% 101,0 166,0 60,84% 133,0 166,0 80,12% 357,0 498,0 71,69% -141,0

UBS REAL PARQUE  95,0 166,0 57,23% 80,0 166,0 48,19% 38,0 166,0 22,89%

1 
DEMISSÃO 
12/01 213,0 498,0 42,77% -285,0

UBS VILA DALVA 156,0 166,0 93,98% 186,0 166,0 112,05% 182,0 166,0 109,64% 380,0 498,0 76,31% -118,0
UBS SAO REMO 74,0 166,0 44,58% 76,0 166,0 45,78% 0,0 166,0 0,00% 332,0 498,0 66,67% -166,0

TOTAL 547,0 830,0 65,90% 522,0 830,0 62,89% 375,0 830,0 45,18% 1.069,0 1.826,0 58,54% -757,0 1.069,0 1.826,0 58,54%
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Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 41,0 263,0 15,59%

desligada 
a partir de 

09/11 0,0 263,0 0,00% -1 0,0 263,0 0,00% -1 41,0 789,0 5,20% -748,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 212,0 789,0 26,87% -1 e-1sms 187,0 789,0 23,70% -1 e -1sms 28,0 789,0 3,55%
-1-1sms e 
15d férias 427,0 2.367,0 18,04% -1.940,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 220,0 789,0 27,88% -2 232,0 789,0 29,40% -2 223,0 789,0 28,26% -2 675,0 2.367,0 28,52% -1.692,0
UBS REAL PARQUE  2 213,0 526,0 40,49% -2SMS 321,0 526,0 61,03% -2SMS 0,0 526,0 0,00% -2SMS 534,0 1.578,0 33,84% -1.044,0
UBS SAO REMO 162,0 263,0 61,60% 193,0 263,0 73,38% 16,0 263,0 6,08% 371,0 789,0 47,02% -418,0

TOTAL 848,0 2.630,0 32,24% 933,0 2.630,0 35,48% 267,0 2.630,0 10,15% 2.048,0 7.890,0 25,96% -5.842,0 2.048,0 7.890,0 25,96%

Nº CONSULTA PEDIATRA
UBS JARDIM BOA VISTA 0,0 263,0 0,00% 0,0 263,0 0,00% 0,0 263,0 0,00% 0,0 789,0 0,00% -789,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 182,0 263,0 69,20% 168,0 263,0 63,88% 186,0 263,0 70,72% 536,0 789,0 67,93% -253,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 237,0 789,0 30,04% -2sms 213,0 789,0 27,00% -2sms 199,0 789,0 25,22% -2sms 649,0 2.367,0 27,42% -1.718,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 208,0 789,0 26,36% -2 268,0 789,0 33,97% -2 195,0 789,0 24,71% -2 671,0 2.367,0 28,35% -1.696,0
UBS REAL PARQUE 3 549,0 789,0 69,58% 495,0 789,0 62,74%1 FÉRIAS 15D 555,0 789,0 70,34% 1.599,0 2.367,0 67,55% -768,0
UBS VILA DALVA 2 101,0 526,0 19,20% -1 SMS 2,0 526,0 0,38%1 FÉRIAS 30D 85,0 526,0 16,16% -1SMS 188,0 1.578,0 11,91% -1.390,0
UBS SAO REMO 168,0 263,0 63,88% 168,0 263,0 63,88% 303,0 263,0 115,21% 639,0 789,0 80,99% -150,0

TOTAL 1.445,0 3.682,0 39,24% 1.314,0 3.682,0 35,69% 1.523,0 3.682,0 41,36% 4.282,0 11.046,0 38,77% -6.764,0 4.282,0 11.046,0 38,77%
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Nº AT. IND. ODONTO C.BÁSICA

UBS JARDIM BOA VISTA 7,0 96,0 7,29%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 17,0 96,0 17,71%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 76,0 96,0 79,17% 100,0 288,0 34,72% -188,0

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 85,0 192,0 44,27%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 2,0 192,0 1,04%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 346,0 192,0 180,21% 433,0 576,0 75,17% -143,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 0,0 288,0 0,00%

3 sms lm 
prolongad

a 0,0 288,0 0,00%

3 sms lm 
prolongad

a 0,0 288,0 0,00%

3 sms lm 
prolongad

a 0,0 864,0 0,00% -864,0

UBS REAL PARQUE  31,0 288,0 10,76%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 70,0 288,0 24,31%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 201,0 288,0 69,79% 302,0 864,0 34,95% -562,0
UBS SAO REMO 27,0 80,0 33,75% 48,0 80,0 60,00% 75,0 80,0 93,75% 150,0 240,0 62,50% -90,0

TOTAL 150,0 944,0 15,89% 137,0 944,0 14,51% 698,0 944,0 73,94% 985,0 2.832,0 34,78% -1.847,0 985,0 2.832,0 34,78%

Nº PROC. IND. DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA

UBS JARDIM BOA VISTA 79,0 336,0 23,51%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 21,0 336,0 6,25%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 93,0 336,0 27,68% 193,0 1.008,0 19,15% -815,0

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 111,0 672,0 16,52%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 0,0 672,0 0,00%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 588,0 672,0 87,50% 699,0 2.016,0 34,67% -1.317,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0,0 1.008,0 0,00%

3 sms lm 
prolongad

a 0,0 1.008,0 0,00%

3 sms lm 
prolongad

a 0,0 1.008,0 0,00%

3 sms lm 
prolongad

a 0,0 3.024,0 0,00% -3.024,0

UBS REAL PARQUE  33,0 1.008,0 3,27%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 19,0 1.008,0 1,88%

falta 
material(i
nd.biológi

co) 188,0 1.008,0 18,65% 240,0 3.024,0 7,94% -2.784,0
UBS SAO REMO 29,0 200,0 14,50% 62,0 200,0 31,00% 118,0 200,0 59,00% 209,0 600,0 34,83% -391,0

TOTAL 252,0 3.224,0 7,82% 102,0 3.224,0 3,16% 987,0 3.224,0 30,61% 1.341,0 9.672,0 13,86% -8.331,0 1.341,0 9.672,0 13,86%
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QUADRO 3- AVALIAÇÃO PRODUÇÃO COM ZERAMENTO DE LINHAS CONSIDERANDO DÉFICIT PESSOAL E OCORRENCIAS VÁLIDAS: 

 

SERVIÇO: 0037-UBS MISTA

NO. EQ ES Realizado  Previsto aval. deficit Realizado  Previsto aval. defict Realizado  Previsto aval. deficit diferença

Nº CONSULTA MÉDICA ESF
UBS JARDIM BOA VISTA 6,0 2.613,0 2.496,0 104,69% 2.316,0 2.496,0 92,79% 2.527,0 2.496,0 101,24% 7.456,0 7.488,0 99,57% -32,0
AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 6,0 1.998,0 2.496,0 80,05% 1.791,0 2.496,0 71,75% 1.879,0 2.496,0 75,28% 5.668,0 7.488,0 75,69% -1.820,0

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO 3,0
-1 e 1 
férias 

15d
-1 -1

AMA/UBS I PAULO VI 6,0 1.398,0 2.496,0 56,01% -2 1.373,0 2.496,0 55,01% -2 -1,5 -2.221,0

UBS REAL PARQUE 2,0 548,0 666,0 82,28% 535,0 666,0 80,33% 582,0 666,0 87,39% 1.665,0 1.998,0 83,33% -333,0

UBS VILA DALVA 5,0 1 LIC MAT
-1 E 1 

LIC.MAT
622,0 2.080,0 29,90%

-2 E 1 LIC 
MATERN

-1.458,0

UBS SAO REMO 3,0 1.196,0 1.248,0 95,83%
1 FÉRIAS 

15 D

1 FER. 
15D E 1 
FER. 30 D

1.068,0 1.248,0 85,58% 2.264,0 2.496,0 90,71% -232,0

TOTAL 31,0 7.753,0 9.402,0 82,46% 6.015,0 8.154,0 73,77% 6.678,0 8.986,0 74,32% 17.053,0 19.470,0 87,59% 17.053,0 19.470,0 87,59%

zerou na compensação do 
trimestre

NOVEMBRO DEZEMBRO jan/17

trimestre totais considerados na linha
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Nº ENFERMEIRO ESF
UBS JARDIM BOA VISTA 1.257,0 936,0 134,29% 1.105,0 936,0 118,06% 1.015,0 936,0 108,44% 3.377,0 2.808,0 120,26% 569,0 2.808,0 2.808,0 100,00%
AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 757,0 936,0 80,88% 954,0 936,0 101,92% 1.139,0 936,0 121,69% 2.850,0 2.808,0 101,50% 42,0 2.808,0 2.808,0 100,00%
UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO 481,0 469,0 102,56% 439,0 469,0 93,60% 455,0 469,0 97,01% 1.375,0 1.407,0 97,73% -32,0 1.407,0 1.407,0 97,73%
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1.599,0 936,0 170,83% 1.282,0 936,0 136,97% 1.643,0 936,0 175,53% 4.524,0 2.808,0 161,11% 1.716,0 2.808,0 2.808,0 100,00%
UBS REAL PARQUE 2 -1 245,0 260,0 94,23% 402,0 260,0 154,62% 647,0 520,0 124,42% 127,0 520,0 520,0 100,00%

UBS VILA DALVA 5 749,0 780,0 96,03%
1 LIC MAT 

E 1 LM

2 LIC 
MAT. E 1 
FÉRIAS 

30D

2 LIC MAT. E 
1 FÉRIAS 30D 

E 1 
AFASTAMEN

TO

749,0 780,0 96,03% -31,0 780,0 780,0 100,00%

UBS SAO REMO 3
1 FÉRIAS 

30D
526,0 468,0 112,39% 544,0 468,0 116,24% 1.070,0 936,0 114,32% 134,0 936,0 936,0 100,00%

TOTAL 5.352,0 4.785,0 111,85% 5.068,0 4.785,0 105,91% 5.642,0 4.785,0 117,91% 16.062,0 14.355,0 111,89% 1.707,0 12.067,0 12.067,0 100,00%
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N° VISITA DOM. AG. COM. DE SAÚDE ESF

UBS JARDIM BOA VISTA 6.672,0 7.200,0 92,67%
2 fér. 15d 
e 1 férias 

30d
6.627,0 7.200,0 92,04%

3fér.15d 
e 1 fér 

30d
6.768,0 7.200,0 94,00% 2 fér.15d 20.067,0 21.600,0 92,90% -1.533,0

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 36 6.199,0 7.200,0 86,10% -3,5 -3 -4,5 6.199,0 7.200,0 86,10% -1.001,0

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO 18
-1e 

5fér.15d

-
1e2fér30

de2fér 
15d

-2e2fér.15d 0,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO V 36 6.714,0 7.200,0 93,25% 5 férias 6.241,0 7.200,0 86,68% -3 -3e4 fér.15d 12.955,0 14.400,0 89,97% -1.445,0

UBS REAL PARQUE 8 1.212,0 1.460,0 83,01%

1 
fér.30d;1l 
15d 1 lic 

amament 
15d

1.443,0 1.460,0 98,84% 1.322,0 1.460,0 90,55% 3.977,0 4.380,0 90,80% -403,0

UBS VILA DALVA 28

2 LIC 
MAT;1 

AFASTA
MENTO;1 

FÉRIAS 
30D

1 LIC 
MAT;3 
FÉRIAS 
30D 1 

FÉR.15D E 
1 FÉRIAS 

20D

4.571,0 5.600,0 81,63% 4.571,0 5.600,0 81,63% -1.029,0

UBS SAO REMO 18 3.314,0 3.600,0 92,06% 3.013,0 3.600,0 83,69% 3.156,0 3.600,0 87,67% 9.483,0 10.800,0 87,81% -1.317,0
TOTAL 24.111,0 26.660,0 90,44% 17.324,0 19.460,0 89,02% 15.817,0 17.860,0 88,56% 57.252,0 63.980,0 89,48% -6.728,0 57.252,0 63.980,0 89,48%
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Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF

UBS JARDIM BOA VISTA

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

341,0 384,0 88,80% 341,0 384,0 88,80%

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 192,0 192,0 239,58%

falta 
material(
ind.bioló

gico)

147,0 192,0 76,56% 339,0 384,0 88,28%

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

143,0 192,0 74,48% 143,0 192,0 74,48%

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

180,0 216,0 83,33% 180,0 216,0 83,33%

UBS VILA DALVA 

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

186,0 432,0 43,06% 186,0 432,0 43,06%

UBS SAO REMO

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

182,0 216,0 84,26% 182,0 216,0 84,26%

TOTAL 192,0 192,0 100,00% 1.179,0 1.632,0 72,24% 1.371,0 1.824,0 75,16% 1.371,0 1.824,0 75,16%
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Nº PROC. IND. DA EQUIPE ODONTO ESF

UBS JARDIM BOA VISTA

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

991,0 1.344,0 73,74% 991,0 1.344,0 73,74%

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 672,0 672,0 100,00%

falta 
material(
ind.bioló

gico)

365,0 672,0 54,32% 1.037,0 1.344,0 77,16%

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

674,0 672,0 100,30% 674,0 672,0 100,30%

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

592,0 756,0 78,31% 592,0 756,0 78,31%

UBS VILA DALVA 

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

439,0 1.512,0 29,03% 439,0 1.512,0 29,03%

UBS SAO REMO

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

361,0 756,0 47,75% 361,0 756,0 47,75%

TOTAL 672,0 672,0 100,00% 3.422,0 5.712,0 59,91% 4.094,0 6.384,0 64,13% 4.094,0 6.384,0 64,13%



 

 

 
 

Secretaria Municipal da Saúde 
Núcleo Técnico de Contratação de Serviços de Saúde 

Rua General Jardim, 36 – 2º andar 
11 3397.2021 / 2022 

 
 
 

21 
 

 

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL
AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 377,0 526,0 71,67% 422,0 526,0 80,23% 420,0 526,0 79,85% 1.219,0 1.578,0 77,25% -359,0

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO 3 353,0 789,0 44,74% -1 -1 e 1 mm
-1 parc; 1 
aposentou 
sms e 1 mm

353,0 789,0 44,74% -436,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 626,0 526,0 119,01% 522,0 526,0 99,24% 611,0 526,0 116,16% 1.759,0 1.578,0 111,47% 181,0
UBS REAL PARQUE  2 -2sms -2sms -2sms 0,0
UBS VILA DALVA JUSTIFICADO PELA STS
UBS SAO REMO 189,0 526,0 35,93% 334,0 526,0 63,50% 215,0 526,0 40,87% 738,0 1.578,0 46,77% -840,0
TOTAL 1.545,0 2.367,0 65,27% 1.278,0 1.578,0 80,99% 1.246,0 1.578,0 78,96% 4.069,0 5.523,0 73,67% -1.454,0 4.069,0 5.523,0 73,67%

Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 1
desligada 

a partir 
de 09/11

-1 -1 0,0

UBS JOSÉ M MALTA CARDOSO 3 -1 e-1sms -1 e -1sms
-1-1sms e 
15d férias

0,0 JUSTIFICADO PELA STS

AMA/UBS INTEGRADA PAULO V 3 -2 -2 -2 0,0
UBS REAL PARQUE  2 -2SMS -2SMS -2SMS 0,0
UBS SAO REMO 162,0 263,0 61,60% 193,0 263,0 73,38% 30 D FÉRIAS 355,0 526,0 67,49% -171,0
TOTAL 162,0 263,0 61,60% 193,0 263,0 73,38% 355,0 526,0 67,49% -171,0 355,0 526,0 67,49%

considerado pela STS o excedente da UBS Paulo VI 
compensando na totalização do  trimestre  (abaixo 
dos 100%) - valar para somatórioa da linha  73,67%
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Nº CONSULTA PEDIATRA
UBS JARDIM BOA VISTA 1 -1sms -1sms -1sms 0,0
AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 182,0 263,0 69,20% 168,0 263,0 63,88% 186,0 263,0 70,72% 536,0 789,0 67,93% -253,0
UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO 3 -2sms -2sms -2sms JUSTIFICADO PELA  STS 0,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO V 3 -2 -2 -2 0,0
UBS REAL PARQUE 3 549,0 789,0 69,58% 495,0 789,0 62,74%1 FÉRIAS 15D 555,0 789,0 70,34% 1.599,0 2.367,0 67,55% -768,0
UBS VILA DALVA 2 -1 SMS 1 FÉRIAS 30D -1SMS JUSTIFICADO PELA  STS 0,0
UBS SAO REMO 168,0 263,0 63,88% 168,0 263,0 63,88% 303,0 263,0 115,21% 639,0 789,0 80,99% -150,0
TOTAL 899,0 1.315,0 68,37% 831,0 1.315,0 63,19% 1.044,0 1.315,0 79,39% 2.774,0 3.945,0 70,32% -1.171,0 2.774,0 3.945,0 70,32%

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

UBS JARDIM BOA VISTA 99,0 166,0 59,64% 79,0 166,0 47,59%
Em 
treinamento 
MS

178,0 332,0 53,61% -154,0

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE 123,0 166,0 74,10% 101,0 166,0 60,84% 133,0 166,0 80,12% 357,0 498,0 71,69% -141,0

UBS REAL PARQUE  95,0 166,0 57,23% 80,0 166,0 48,19%
1 DEMISSÃO 
12/01

175,0 332,0 52,71% -157,0

UBS VILA DALVA 156,0 166,0 93,98% 186,0 166,0 112,05% 182,0 166,0 109,64% 342,0 332,0 103,01% 10,0
UBS SAO REMO 74,0 166,0 44,58% 76,0 166,0 45,78% -1 332,0 498,0 66,67% -166,0
TOTAL 547,0 830,0 65,90% 522,0 830,0 62,89% 315,0 332,0 94,88% 1.069,0 1.660,0 64,40% -591,0 1.069,0 1.660,0 64,40%
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Nº AT. IND. ODONTO C.BÁSICA

UBS JARDIM BOA VISTA

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

76,0 96,0 79,17% 76,0 96,0 79,17% -20,0

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

346,0 192,0 180,21% 346,0 192,0 180,21% 154,0

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO 3
3 sms lm 
prolonga

da

3 sms lm 
prolonga

da

3 sms lm 
prolongada

0,0 0,0 #DIV/0! 0,0

UBS REAL PARQUE  

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

201,0 288,0 69,79% 201,0 288,0 69,79% -87,0

UBS SAO REMO 75,0 80,0 93,75% 75,0 80,0 93,75% -5,0
TOTAL 698,0 656,0 106,40% 698,0 656,0 106,40% 42,0 656,0 656,0 100,00%

Nº PROC. IND. DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA

UBS JARDIM BOA VISTA

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

93,0 336,0 27,68% 93,0 336,0 27,68% -243,0

AMA/UBS I JARDIM SÃO JORGE

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

588,0 672,0 87,50% 588,0 672,0 87,50% -84,0

UBS JOSÉ M. MALTA CARDOSO
3 sms lm 
prolonga

da

3 sms lm 
prolonga

da

3 sms lm 
prolongada

0,0 0,0 #DIV/0! 0,0

UBS REAL PARQUE  

falta 
material(
ind.bioló

gico)

falta 
material(
ind.bioló

gico)

188,0 1.008,0 18,65% 188,0 1.008,0 18,65% -820,0

UBS SAO REMO 118,0 200,0 59,00% 118,0 200,0 59,00% -82,0
TOTAL 987,0 2.216,0 44,54% 987,0 2.216,0 44,54% -1.229,0 1.974,0 4.432,0 44,54%
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Quadro 4: UBS MISTAS - Resultados comparados: 

 

 

REALIZ. PREVIST. AVALIA. REALIZ. PREVIST. AVALIA.
Nº CONSULTA MÉDICA ESF 28.450,0 38439 74,01% 17.053,0 19.470,0 87,59%
Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 14.313,0 14355 99,71% 12.067,0 12.067,0 100,00%
Nº VD AG. COMUNITÁRIO ESF 91.224,0 107580 84,80% 57.252,0 63.980,0 89,48%
Nº ATEND. IND. ODONTO ESF 2.015,0 4896 41,16% 1.371,0 1.824,0 75,16%
Nº PROCED. ODONTO ESF 5.321,0 17136 31,05% 4.094,0 6.384,0 64,13%
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 5.713,0 9468 60,34% 4.069,0 5.523,0 73,67%
Nº CONSULTA GO 2.048,0 7890 25,96% 355,0 526,0 67,49%
Nº CONSULTA PEDIATRA 4.282,0 11046 38,77% 2.774,0 3.945,0 70,32%
Nº CONSULTA PSIQUIATRIA 1.069,0 1826 58,54% 1.069,0 1.660,0 64,40%
Nº AT. IND. ODONTO C.BÁSICA 985,0 2832 34,78% 656,0 656,0 100,00%
Nº PROC. IND. ODONTO C.BÁSICA 1.341,0 9672 13,86% 987,0 2.216,0 44,54%

156.761,0 225140 69,63% 101.747,0 118.251,0 86,04%

UBS MISTA 2º TRIMESTRE (NOV/DEZ/16 JAN-17) 2º TRIMESTRE COM ZERAMENTO E 
JUSTIFICATIVAS VÁLIDAS

TOTAL
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A linha de serviço atingiu 69,63% da realização da meta trimestral, com limite máximo de 

100% de realização nas atividades. Após analise da produção para equipe presente – 

considerada ausências legais além do déficit das equipes; exclusão da produção da 

odontologia nos dois primeiros meses do período devido a falta de material  e o zeramento da 

produção para Clínica Médica e Pediatria da UBS Vila Dalva em virtude da necessidade da 

revisão de metas ajustadas à demanda do território,  a meta alcançada passou a ser de 

86,04%, não havendo indicação de descontos. Reforça-se a necessidade de revisões em plano 

de trabalho futuro do dimensionamento da oferta para Clinica Médica e Pediatria da UBS Vila 

Dalva. 

3. PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DO IDOSO 

LINHA DE SERVIÇO PAI – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO = 1% 
QUADRO 1- PRODUÇÃO: 

 
  A meta estabelecida para o PAI foi atingida, 100% de grau de alcance. META CUMPRIDA 
 
 

4. AMAS 12 HORAS:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

 

 
 
O acompanhamento da contratação dos profissionais da equipe mínima é realizado 

mensalmente pela STS/CRS e o resultado encaminhado ao NTCSS para processar os descontos, 

quando necessário. 

 SERVIÇO: 0009-PAI  - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO
SEDE Nº DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO

REALIZ PREVIST AVALIA. REALIZ PREVIST AVALIA. REALIZ PREVIST AVALIA. REALIZ PREVIST AVALIA.
UBS BUTANTÃ 106,0 100,0 106,00% 102,0 100,0 102,00% 100,0 100,0 100,00% 100,0 100,0 100,00%

TOTAL 106,0 100,0 106,00% 102,0 100,0 102,00% 100,0 100,0 100,00% 100,0 100,0 100,00%

NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO TRIMESTRE

AMAS 12 HS ESPECIALIDADES
CLÍNICO 0 3 0
PEDIATRA 0 4 0
CLÍNICO 4 0 0
PEDIATRA 1 0 0
CLÍNICO 4 6 6
PEDIATRA 6 5 4
CLÍNICO 1 2 1
PEDIATRA 3 2 1

VILA SONIA

 PAULO VI

SÃO JORGE

PERI PERI

NOVEMBRO-DÉFICIT 
PL 12 HS

DEZEMBRO-DÉFICIT PL 
12 HS

JANEIRO-DÉFICIT PL 
12 HS
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5. NASF 

LINHA DE SERVIÇO NASF: 

 
Conforme previsto em Anexo Técnico V, o monitoramento desta atividade é acompanhamento 

das atividades da equipe.  

II URGÊNCIA E EMERGÊNCIA:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

 
 

III- ATENÇÃO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E REDES TEMÁTICAS 

LINHA DE SERVIÇO HD–Rede Hora Certa – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 6% 

          Não foi verificada produção no trimestre. A unidade foi inaugurada no final de dezembro 

de 2016 com inicio de atividades a partir de janeiro de 2017. Conforme previsto 

contratualmente, a produção da unidade será apurada após três meses da implantação (abril 

de 2017) não cabendo os descontos para o presente período em avaliação. 

 

DÉFICIT

CATEGORIA

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

TOTAL

PSIQUIATRA 1 20 1 20 2
PSICOLOGO 1 40 1 40 2
FONOAUDIOLOGA 1 40 1 40 2
FISIOTERAPEUTA 1 20 1
GINECOLOGISTA 1 20 1
GINECOLOGISTA 1 40 1 20 2
CLÍNICO 1 20 1
FISIOTERAPEUTA 1 20 1 20 2
PSIQUIATRA 1 20 1

NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO

PAULO VI

JD´ABRIL

MALTA

NASF

PSM
ESPECIALIDADES
CLINICO D 2 2 2
CLINICO N 0 0 0
PEDIATRA D 7 0 1
PEDIATRA N 4 0 0
CIR. GERAL D 1 0 0
CIR. GERAL N 2 0 0
ORTOPEDIA D 0 3 5
ORTOPEDIA N 0 0 0

PSM CAETANO VIRGÍLIO

NOVEMBRO-DÉFICIT DEZEMBRO-DÉFICIT PL JANEIRO-DÉFICIT PL 
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LINHA DE SERVIÇO RAPS – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 1% 

          A linha RAPS atingiu 92,59% da realização da meta trimestral. META CUMPRIDA. 

  

IV- LINHA DE SERVIÇO SADT – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL= 3% 

         A linha está presente no Hospital Dia Hora Certa Butantã e AMA/UBS Integrada Vila Sônia.  

Para esse período não foi considerado os exames previstos na unidade da RHC. O equipamento 

da mamografia permanece sem reparos, conforme já apontado no CTA anterior. 

Para esse trimestre considerou-se a produção da Ultrassonografia Geral da UBS I VILA SONIA, 

conforme segue: 

 
A linha atinge 47,68% da meta prevista, indicando-se descontos previstos, salvo melhor juízo 

dos membros da CTA.  

 
V- PONTUAÇÃO DA QUALIDADE - INDICADORES DE QUALIDADE 
 
 

 SERVIÇO: 0039-SRT II - SERVIÇO RESIDENCIAL TERAPÊUTICO II

Nº MORADORES

9,0 9,0 100,00% 8,0 9,0 88,89% 8,0 9,0 88,89% 25,0 27,0 92,59%
NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO TRIMESTRE

SADT RHC - SEM PRODUÇÃO APONTADA. INAUGUROU EM 27/12/2016

ESPECIALIDADES - SEM PRODUÇÃO - UNIDADE SEM FUNCIONAMENTO NO PERÍODO

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL
REALIZ. PREVIST AVAL. REALIZ. PREVIST AVAL. REALIZ. PREVIST AVAL. REALIZ. PREVIST AVAL.

AMA/UBS I VILA SONIA 258,0 660,0 39,09% 416,0 660,0 63,03% 334,0 864,0 38,66% 1.008,0 2.184,0 46,15%
RHC 348,0 660,0 52,73% 348,0 660,0 52,73%

682,0 1.524,0 44,75% 1.356,0 2.844,0 47,68%TOTAL

NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO TRIMESTRE
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Indicador Evidência NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE 
RELATÓRIOS MENSAIS DE PRESTAÇÃO DE 
CONTAS ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 
PREENCHIDO.

20 20 20

PREENCHIMENTO DE PRONTUÁRIOS, NOS 
SEGUINTES ASPECTOS:LEGIBILIDADE, 
ASSINATURAS, CID E EXAME FÍSICO 

RELATÓRIO DA AVALIAÇÃO EMITIDO 
RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU 

AHM E ENCAMINHADO PARA O 
NTCSS. (Q2)

0

EXECUÇÃO DO PLANO DE EDUCAÇÃO 
PERMANENTE APROVADO PELA CRS

RELATÓRIOS DE ATIVIDADES  COM 
LISTA DE PRESENÇA E AVALIAÇÃO 
COM " A CONTENTO" DA CRS OU 
AHM. (Q3)

60

PROPORÇÃO DE CRIANÇAS COM ATÉ 12 
MESES DE IDADE INSCRITAS NAS UNIDADES 

COM CALENDÁRIO VACINAL COMPLETO

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO DAS 
FICHAS EMITIDO PELAS CRS. (Q4B)

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 
REALIZARAM PROCEDIMENTOS BÁSICOS 

NO PRÉ-NATAL E PUERPÉRIO

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 
RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA. 

(Q5)
0

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 
REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS DE 
PRÉ-NATAL

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 
RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA 
(Q6).

0

ANÁLISE DAS RECLAMAÇÕES RECEBIDAS E 
PROVIDÊNCIAS RELACIONADAS

RELATÓRIO COMENTADO 
APRESENTADO. (Q7)

20

FUNCIONAMENTO DO CONSELHO GESTOR 
DAS UNIDADES

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO E "A 
CONTENTO" EMITIDO PELA CRS. (Q8)

20

TOTAIS 40 100 20
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Não foram pontuados no período os indicadores da REDE CEGONHA (Q5 e Q6) – meses de 
apuração novembro de 2016 e janeiro de 2017, assim como o indicador PREENCHIMENTO DE 
PRONTUÁRIOS (Q 2) – mês de janeiro de 2017 conforme segue: 
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Sugere-se verificar se há justificativas válidas pelos membros da CTA para o resultado ora 
apresentado, uma vez que há indicação de descontos para os itens não pontuados. 
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RELATÓRIO SUBSIDIÁRIO PARA A REUNIÃO DA COMISSÃO TÉCNICA DE AVALIAÇÃO DO CONTRATO DE 

GESTÃO R022/2015 DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ DO 3º.  

TRIMESTRE DA EXECUÇÃO CONTRATUAL APÓS PERÍODO DE TRANSIÇÃO REFERENTE MESES DE 

FEVEREIRO/MARÇO/ABRIL DE 2017 

Dados do Contrato de Gestão: 

Data da assinatura: 30/03/2016. 

Início da execução: 01/05/2016 (OFÍCIO 73/2016-SMS-G/NTCSS). 

001/2016, assinado em 30/07/2016 e publicado em DOM de 21/02/2017 pg. 64. 

Objeto de alteração: Revisão de metas de saúde bucal conforme Portaria 1400/2016. 

1- Introdução 

Dados do Contrato de Gestão: 

Data da assinatura: 30/03/2016. 

Início da execução: 01/05/2016 (OFÍCIO 73/2016-SMS-G/NTCSS). 

001/2016, assinado em 30/07/2016 e publicado em DOM de 21/02/2017 pg. 64. 

Objeto de alteração: Revisão de metas de saúde bucal conforme Portaria 1400/2016. 

1- Introdução 

Trata-se de relatório que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produção 

assistencial em face do disposto no Contrato de Gestão nº 022 (REDE ASSISTENCIALDA 

SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ), referente aos meses de FEVEREIRO/MARÇO/ABRIL 

DE 2017. A pontuação tomou por base os quadros apresentados nos anexos II (Parâmetros para 

Pagamento e Avaliação de Desempenho por Linha de Serviço) e V (Quadro de Equipe Mínima 

com respectiva produção esperada) do contrato e alterações promovidas pelo Termo Aditivo 

001 (revisão das metas de saúde bucal). A avaliação da produção e desvios foi extraída dos 

registros apresentados nos relatórios de produção do Sistema WEBSAASS, os quais foram 

conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.  

A analise de conformidade da produção e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no 

Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação dos Contratos de Gestão – versão 

conforme portarias 853/16 e atualizações promovidas conforme portaria 2341/16. 
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Cabe registrar que os Serviços Cirúrgicos do Hospital Dia – Rede Hora Certa e Serviço de Apoio 

Diagnóstico foram inaugurados em 19/12/2016 e permaneceram em processo de implantação 

a partir de janeiro de 2017 até março de 2017. Conforme dispositivos contratuais (Anexo V), as 

metas de produção previstas foram apontadas a partir do mês de abril de 2017 e há indicação 

da STS para revisões de oferta/ metas das atividades cirúrgicas daquela unidade. 

I -  ATENÇÃO BÁSICA: 

1. ESF 

ANÁLISE DA PRODUÇÃO E REGISTROS EQUIPE: 

QUADRO 1:  Apontamentos Déficit Equipe – ESF – meses  fevereiro/março e abril de 2017  

 
PRODUÇÃO: 

 

 

Quadro 2 – Produção linha assistencial ESF: 

ESF CATEGORIAS
TOTAL 
DÉFICIT 
PERÍODO

UNIDADES
DÉFICIT CARGA 

HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

MÉDICO ESF 1 40 1 40 1 40 3
MÉDICO ESF 1 30 1 30 2
MÉDICO ESF 1 40 1
MÉDICO ESF 1 20 1

UBS JARDIM D'ABRIL

UBS  JAQUELINE

fevereiro março abril
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Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 18/02/2018 

 

SERVIÇO: 0001-ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMILIA / PRODUCAO: 1.01-Nº CONSULTA MÉDICA ESF
DIFERENÇAS/
META

REALIZ. PREVISTO AVALIA. DÉFICIT REALIZ. PREVISTO AVALIA. DÉFICIT REALIZ. PREVISTO AVALIA. DÉFICIT REALIZ. PREVISTO AVALIA.
Nº CONSULTA MÉDICA ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 1.176,0 1.664,0 70,67% 1.680,0 1.664,0 100,96% 1.491,0 1.664,0 89,60% 4.347,0 4.992,0 87,08% -645,0
UBS JARDIM JAQUELINE 612,0 1.248,0 49,04% -1,10 778,0 1.248,0 62,34% 657,0 1.248,0 52,64% 2.047,0 3.744,0 54,67% -1.697,0
TOTAL 1.788,0 2.912,0 61,40% 2.458,0 2.912,0 84,41% 2.148,0 2.912,0 73,76% 6.394,0 8.736,0 73,19% -2.342,0 6.394,0 8.736,0 73,19%

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 566,0 624,0 90,71% 586,0 624,0 93,91% 441,0 624,0 70,67% 1.593,0 1.872,0 85,10% -279,0
UBS JARDIM JAQUELINE 276,0 468,0 58,97% 562,0 468,0 120,09% 459,0 468,0 98,08% 1.297,0 1.404,0 92,38% -107,0
TOTAL 842,0 1.092,0 77,11% 1.148,0 1.092,0 105,13% 900,0 1.092,0 82,42% 2.890,0 3.276,0 88,22% -386,0 2.890,0 3.276,0 88,22%
N° VD AG COM DE SAÚDE ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 3.960,0 4.800,0 82,50% 4.600,0 4.800,0 95,83% 4.851,0 4.800,0 101,06% 13.411,0 14.400,0 93,13% -989,0
UBS JARDIM JAQUELINE 3.412,0 3.600,0 94,78% 4.449,0 3.600,0 123,58% 3.460,0 3.600,0 96,11% 11.321,0 10.800,0 104,82% 521,0
TOTAL 7.372,0 8.400,0 87,76% 9.049,0 8.400,0 107,73% 8.311,0 8.400,0 98,94% 24.732,0 25.200,0 98,14% -468,0 24.732,0 25.200,0 98,14%
Nº ATEND IND ODONTO ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 135,0 216,0 62,50% 220,0 216,0 101,85% 98,0 216,0 45,37% 453,0 648,0 69,91% -195,0
TOTAL 135,0 216,0 62,50% 220,0 216,0 101,85% 98,0 216,0 45,37% 453,0 648,0 69,91% -195,0 453,0 648,0 69,91%
Nº PROC IND  DA EQ ODONTO ESF
UBS JARDIM D'ABRIL 595,0 756,0 78,70% 1.039,0 756,0 137,43% 637,0 756,0 84,26% 2.271,0 2.268,0 100,13% 3,0
TOTAL 595,0 756,0 78,70% 1.039,0 756,0 137,43% 637,0 756,0 84,26% 2.271,0 2.268,0 100,13% 3,0 2.268,0 2.268,0 100,00%

36.737,0 40.128,0 91,55%TOTAL GERAL

TOTAL PARA LINHA
ATIVIDADES /LINHA/MÊS FEVEREIRO MARÇO ABRIL TRIMESTRE 3º TRIMESTRE
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Considerações: 

A linha atingiu 91,55% (QUADRO 2)  de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% da 

meta de produção, denotando melhora no desempenho se comparado aos trimestres anteriores. 

Sugere-se discutir a produção em consultas médicas, assim como, a discrepância entre as anotações de 

produção entre atendimento individual da odontologia e procedimentos realizados pela equipe. 

 

Não há indicação de descontos.

REALIZA PREVIST AVALIA.

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 6.394,0 8.736,0 73,19%
Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 2.890,0 3.276,0 88,22%
N° VD AG COM DE SAÚDE ESF 24.732,0 25.200,0 98,14%
Nº ATEND IND ODONTO ESF 453,0 648,0 69,91%
Nº PROC IND  DA EQ ODONTO ESF 2.268,0 2.268,0 100,00%

36.737,0 40.128,0 91,55%

LINHA ESF - 3º TRIMESTRE 
(FEV/MAR/ABRIL 17

TOTAL GERAL
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2. UBS TRADICIONAL: 

QUADRO 1 - Déficit Equipe – Tradicional – meses de fevereiro/março e abril de 2017: 

 
 

QUADRO 2 - PRODUÇÃO meses de fevereiro/março e abril de 2017: 

 

 

 

UBS TRADICIONAL CATEGORIAS
TOTAL 
DÉFICIT 
PERÍODO

FONOAUDIOLOGA 1 40 1 40 1 40 3
TER. OCUPACIONAL 1 20 1
FISIOTERAPEUTA 1 30 1 30 2

UBS VILA SONIA

FEVEREIRO MARÇO ABRIL

0013-UBS - UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE / PRODUCAO: 7.60.01-Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL

AMA/UBS INTEGRADA VILA SONIA
DIFERENÇAS
/META

REALIZ. PREVISTO AVALIA. REALIZ. PREVISTO AVALIA. REALIZ. PREVISTO AVALIA.
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 1.549,0 1.578,0 98,16% 1.772,0 1.578,0 112,29% 1.254,0 1.578,0 79,47% 4.575,0 4.734,0 96,64% -159,0 7.601,0 7.890,0 96,34%
Nº CONSULTA GO 1.032,0 1.052,0 98,10% 1.221,0 1.052,0 116,06% 887,0 1.052,0 84,32% 3.140,0 3.156,0 99,49% -16,0 5.248,0 5.260,0 99,77%
Nº CONSULTA PEDIATRA 742,0 789,0 94,04% 907,0 789,0 114,96% 606,0 789,0 76,81% 2.255,0 2.367,0 95,27% -112,0 3.768,0 3.945,0 95,51%
Nº CONSULTA PSIQUIATRA 204,0 332,0 61,45% 171,0 332,0 51,51% 238,0 332,0 71,69% 613,0 996,0 61,55% -383,0 1.022,0 1.660,0 61,57%
Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 532,0 576,0 92,36% 732,0 576,0 127,08% 403,0 576,0 69,97% 1.667,0 1.728,0 96,47% -61,0 2.802,0 2.880,0 97,29%
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 2.229,0 2.016,0 110,57% 2.852,0 2.016,0 141,47% 2.437,0 2.016,0 120,88% 7.518,0 6.048,0 124,31% 1.470,0 6.048,0 6.048,0 100,00%

TOTAIS 6.288,0 6.343,0 99,13% 7.655,0 6.343,0 120,68% 5.825,0 6.343,0 91,83% 19.768,0 19.029,0 103,88% 26.489,0 27.683,0 95,69%

FEVEREIRO MARÇO ABRIL TRIMESTRE
TOTAL PARA LINHA

3º TRIMESTRE
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QUADRO 3- Síntese da linha – resultado do trimestre: 

 

 

A linha atingiu 95,69% de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% de realização 

nas atividades. META CUMPRIDA. Destaca-se a produção apresentada pela psiquiatria com pior 

desempenho e sugere-se discutir em CTA, se permanecem as justificativas em relação às taxas de 

absenteísmo apresentadas em trimestres anteriores.  

3. UBS MISTA: 

QUADRO 1: DÉFICIT DE EQUIPE 

LINHA: UBS TRADICIONAL 
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 7.601,0 7.890,0 96,34%
Nº CONSULTA GO 5.248,0 5.260,0 99,77%
Nº CONSULTA PEDIATRA 3.768,0 3.945,0 95,51%
Nº CONSULTA PSIQUIATRA 1.022,0 1.660,0 61,57%
Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 2.802,0 2.880,0 97,29%
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 6.048,0 6.048,0 100,00%

TOTAL GERAL 26.489,0 27.683,0 95,69%

3º TRIMESTRE(FEV/MAR/ABR 17)

TOTAIS
UBS MISTAS

CATEGORIAS

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

DÉFICIT CARGA 
HORÁRIA/
SEMANAL

MÉDICO ESF 1 40 1
MÉDICO ESF 1 10 1

UBS JDM BOA VISTA FISIO 1 30 1
ENFERMEIRO 1 40 1

GINECOLOGIA 1 20 1 20 1 20 3
MÉDICO ESF 1 40 1

UBS JOSÉ M. MALTA ACS 2 40 2 40 1 40 5
MÉDICO ESF 1 40 1 40 1 40 3
GINECOLOGIA 1 20 1 20 1 20 3
MÉDICO ESF 1 40 1 40 2
CIR DENTISTA
ENFERMEIRA 
ACS 3 40 2 40 5
GINECOLOGISTA 1 20 1 20 1 20 3

UBS REAL PARQUE  PSIQUIATRA 1 20 1
UBS VILA DALVA MÉDICO ESF 2 40 2

ENFERMEIRO 1 40 1
MÉDICO CLINICO 1 20 1

UBS SAO REMO CLINICO GERAL 1 20 1
PSIQUIATRA 1 20 1

AMA/UBS INTEGRADA 
PAULO VI

AMA/UBS I JARDIM SÃO 
JORGE

FEVEREIRO MARÇO ABRIL
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QUADRO 2 – PRODUÇÃO – UBS MISTAS: 

 

 

 

SERVIÇO: 0037-UBS MISTA / PRODUCAO: 30.01.01-Nº EQUIPE ESF

Nº 
Equipes 
ESF

Realizado  Previsto aval. deficit Realizado  Previsto aval. defict Realizado  Previsto aval. deficit diferenças

UBS JARDIM BOA VISTA 6,0 1.977,0 2.496,0 79,21% 2.843,0 2.496,0 113,90% 2.090,0 2.496,0 83,73% 6.910,0 7.488,0 92,28% -578,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6,0 1.426,0 2.496,0 57,13% 2.141,0 2.496,0 85,78% 1.931,0 2.496,0 77,36% 5.498,0 7.488,0 73,42% -1.990,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3,0 580,0 1.248,0 46,47% 856,0 1.248,0 68,59% 610,0 1.248,0 48,88% 2.046,0 3.744,0 54,65% -1.698,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6,0 1.686,0 2.496,0 67,55% 2.273,0 2.496,0 91,07% 1.755,0 2.496,0 70,31% 5.714,0 7.488,0 76,31% -1.774,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 2,0 289,0 666,0 43,39% 72,0 666,0 10,81% 271,0 666,0 40,69% 632,0 1.998,0 31,63% -1.366,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 5,0 710,0 2.080,0 34,13% 1.684,0 2.080,0 80,96% 1.458,0 2.080,0 70,10% 3.852,0 6.240,0 61,73% -2.388,0
UBS SAO REMO 3,0 1.541,0 1.248,0 123,48% 1.092,0 1.248,0 87,50% 1.211,0 1.248,0 97,04% 3.844,0 3.744,0 102,67% 100,0
TOTAL 31,0 8.209,0 12.813,0 64,07% 10.961,0 12.813,0 85,55% 9.326,0 12.813,0 72,79% 28.496,0 38.190,0 74,62% -9.943,0 28.496,0 38.190,0 74,62%

totais considerados na linhaNº CONSULTA MÉDICA ESF

FEVEREIRO MARÇO ABRIL 

trimestre

UBS JARDIM BOA VISTA 1.112,0 936,0 118,80% 1.310,0 936,0 139,96% 1.098,0 936,0 117,31% 3.520,0 2.808,0 125,36% 712,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 823,0 936,0 87,93% 958,0 936,0 102,35% 881,0 936,0 94,12% 2.662,0 2.808,0 94,80% -146,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 442,0 469,0 94,24% 404,0 469,0 86,14% 398,0 469,0 84,86% 1.244,0 1.407,0 88,42% -163,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1.482,0 936,0 158,33% 1.606,0 936,0 171,58% 1.348,0 936,0 144,02% 4.436,0 2.808,0 157,98% 1.628,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 157,0 260,0 60,38% 383,0 260,0 147,31% 258,0 260,0 99,23% 798,0 780,0 102,31% 18,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 522,0 780,0 66,92% 698,0 780,0 89,49% 707,0 780,0 90,64% 1.927,0 2.340,0 82,35% -413,0
UBS SAO REMO 525,0 468,0 112,18% 692,0 468,0 147,86% 460,0 468,0 98,29% 1.677,0 1.404,0 119,44% 273,0
TOTAL 5.063,0 4.785,0 105,81% 6.051,0 4.785,0 126,46% 5.150,0 4.785,0 107,63% 16.264,0 14.355,0 113,30% 1.909,0 14.355,0 14.355,0 100,00%

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF



 

 

 
 

Secretaria Municipal da Saúde 
Núcleo Técnico de Contratação de Serviços de Saúde 

Rua General Jardim, 36 – 2º andar 
11 3397.2021 / 2022 

 
 
 

8 
 

 

 

UBS JARDIM BOA VISTA 5.976,0 7.200,0 83,00% 6.818,0 7.200,0 94,69% 6.382,0 7.200,0 88,64% 19.176,0 21.600,0 88,78% -2.424,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 5.593,0 7.200,0 77,68% 6.762,0 7.200,0 93,92% 5.658,0 7.200,0 78,58% 18.013,0 21.600,0 83,39% -3.587,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 2.323,0 3.600,0 64,53% 2.913,0 3.600,0 80,92% 2.756,0 3.600,0 76,56% 7.992,0 10.800,0 74,00% -2.808,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6.063,0 7.200,0 84,21% 6.294,0 7.200,0 87,42% 6.140,0 7.200,0 85,28% 18.497,0 21.600,0 85,63% -3.103,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 1.564,0 1.460,0 107,12% 1.872,0 1.460,0 128,22% 1.345,0 1.460,0 92,12% 4.781,0 4.380,0 109,16% 401,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 5.171,0 6.720,0 76,95% 5.842,0 6.720,0 86,93% 4.813,0 6.720,0 71,62% 15.826,0 20.160,0 78,50% -4.334,0
UBS SAO REMO 3.386,0 3.600,0 94,06% 3.630,0 3.600,0 100,83% 3.216,0 3.600,0 89,33% 10.232,0 10.800,0 94,74% -568,0
TOTAL 30.076,0 36.980,0 81,33% 34.131,0 36.980,0 92,30% 30.310,0 36.980,0 81,96% 94.517,0 110.940,0 85,20% -16.423,0 94.517,0 110.940,0 85,20%

Nº VD AG. COMUNITÁRIO ESF

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF
UBS JARDIM BOA VISTA 360,0 384,0 93,75% 389,0 384,0 101,30% 182,0 384,0 47,40% 931,0 1.152,0 80,82% -221,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 116,0 192,0 60,42% 241,0 192,0 125,52% 170,0 192,0 88,54% 527,0 576,0 91,49% -49,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 250,0 192,0 130,21% 211,0 192,0 109,90% 117,0 192,0 60,94% 578,0 576,0 100,35% 2,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 327,0 216,0 151,39% 370,0 216,0 171,30% 175,0 216,0 81,02% 872,0 648,0 134,57% 224,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 246,0 432,0 56,94% 591,0 432,0 136,81% 384,0 432,0 88,89% 1.221,0 1.296,0 94,21% -75,0
UBS SAO REMO 213,0 216,0 98,61% 254,0 216,0 117,59% 103,0 216,0 47,69% 570,0 648,0 87,96% -78,0
TOTAL 1.512,0 1.632,0 92,65% 2.056,0 1.632,0 125,98% 1.131,0 1.632,0 69,30% 4.699,0 4.896,0 95,98% -197,0 4.699,0 4.896,0 95,98%
Nº PROCEDIMENTOS ODONTO ESF
UBS JARDIM BOA VISTA 1.013,0 1.344,0 75,37% 1.461,0 1.344,0 108,71% 1.005,0 1.344,0 74,78% 3.479,0 4.032,0 86,28% -553,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 331,0 672,0 49,26% 415,0 672,0 61,76% 478,0 672,0 71,13% 1.224,0 2.016,0 60,71% -792,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 629,0 672,0 93,60% 944,0 672,0 140,48% 1.880,0 672,0 279,76% 3.453,0 2.016,0 171,28% 1.437,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 756,0 756,0 100,00% 1.008,0 756,0 133,33% 896,0 756,0 118,52% 2.660,0 2.268,0 117,28% 392,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 1.070,0 1.512,0 70,77% 2.125,0 1.512,0 140,54% 1.021,0 1.512,0 67,53% 4.216,0 4.536,0 92,95% -320,0
UBS SAO REMO 481,0 756,0 63,62% 570,0 756,0 75,40% 399,0 756,0 52,78% 1.450,0 2.268,0 63,93% -818,0
TOTAL 4.280,0 5.712,0 74,93% 6.523,0 5.712,0 114,20% 5.679,0 5.712,0 99,42% 16.482,0 17.136,0 96,18% -654,0 16.482,0 17.136,0 96,18%
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Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 314,0 526,0 59,70% 469,0 526,0 89,16% 406,0 526,0 77,19% 1.189,0 1.578,0 75,35% -389,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 584,0 789,0 74,02% 636,0 789,0 80,61% 210,0 789,0 26,62% 1.430,0 2.367,0 60,41% -937,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 480,0 526,0 91,25% 360,0 526,0 68,44% 638,0 526,0 121,29% 1.478,0 1.578,0 93,66% -100,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 368,0 526,0 69,96% 0,0 526,0 0,00% 0,0 526,0 0,00% 368,0 1.578,0 23,32% -1.210,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 69,0 263,0 26,24% 0,0 263,0 0,00% 0,0 263,0 0,00% 69,0 789,0 8,75% -720,0
UBS SAO REMO 230,0 526,0 43,73% 618,0 526,0 117,49% 309,0 526,0 58,75% 1.157,0 1.578,0 73,32% -421,0
TOTAL 2.045,0 3.156,0 64,80% 2.083,0 3.156,0 66,00% 1.563,0 3.156,0 49,52% 5.691,0 9.468,0 60,11% -3.777,0 5.691,0 9.468,0 60,11%
Nº CONSULTA GO 
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 0,0 263,0 0,00% 0,0 263,0 0,00% 0,0 263,0 0,00% 0,0 789,0 0,00% -789,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 167,0 789,0 21,17% 203,0 789,0 25,73% 95,0 789,0 12,04% 465,0 2.367,0 19,65% -1.902,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 238,0 789,0 30,16% 229,0 789,0 29,02% 219,0 789,0 27,76% 686,0 2.367,0 28,98% -1.681,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 230,0 526,0 43,73% 299,0 526,0 56,84% 213,0 526,0 40,49% 742,0 1.578,0 47,02% -836,0
UBS SAO REMO 131,0 263,0 49,81% 262,0 263,0 99,62% 203,0 263,0 77,19% 596,0 789,0 75,54% -193,0
TOTAL 766,0 2.630,0 29,13% 993,0 2.630,0 37,76% 730,0 2.630,0 27,76% 2.489,0 7.890,0 31,55% -5.401,0 2.489,0 7.890,0 31,55%
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Nº CONSULTA PEDIATRA
UBS JARDIM BOA VISTA 0,0 263,0 0,00% 0,0 263,0 0,00% 0,0 263,0 0,00% 0,0 789,0 0,00% -789,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 211,0 263,0 80,23% 237,0 263,0 90,11% 149,0 263,0 56,65% 597,0 789,0 75,67% -192,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 47,0 789,0 5,96% 82,0 789,0 10,39% 165,0 789,0 20,91% 294,0 2.367,0 12,42% -2.073,0
AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 261,0 789,0 33,08% 440,0 789,0 55,77% 429,0 789,0 54,37% 1.130,0 2.367,0 47,74% -1.237,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 493,0 789,0 62,48% 659,0 789,0 83,52% 474,0 789,0 60,08% 1.626,0 2.367,0 68,69% -741,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 107,0 526,0 20,34% 152,0 526,0 28,90% 0,0 526,0 0,00% 259,0 1.578,0 16,41% -1.319,0
UBS SAO REMO 77,0 263,0 29,28% 55,0 263,0 20,91% 191,0 263,0 72,62% 323,0 789,0 40,94% -466,0
TOTAL 1.196,0 3.682,0 32,48% 1.625,0 3.682,0 44,13% 1.408,0 3.682,0 38,24% 4.229,0 11.046,0 38,29% -6.817,0 4.229,0 11.046,0 38,29%
Nº CONSULTA PSIQUIATRA
UBS JARDIM BOA VISTA 173,0 166,0 104,22% 145,0 166,0 87,35% 133,0 166,0 80,12% 451,0 498,0 90,56% -47,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 152,0 166,0 91,57% 173,0 166,0 104,22% 130,0 166,0 78,31% 455,0 498,0 91,37% -43,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO - - - - - - - - -
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 0,0 166,0 0,00% 94,0 166,0 56,63% 93,0 166,0 56,02% 187,0 498,0 37,55% -311,0
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 0,0 166,0 0,00% 274,0 166,0 165,06% 166,0 166,0 100,00% 440,0 498,0 88,35% -58,0
UBS SAO REMO 0,0 166,0 0,00% 95,0 166,0 57,23% 28,0 166,0 16,87% 123,0 498,0 24,70% -375,0
TOTAL 325,0 830,0 39,16% 781,0 830,0 94,10% 550,0 830,0 66,27% 1.656,0 2.490,0 66,51% -834,0 1.656,0 2.490,0 66,51%



 

 

 
 

Secretaria Municipal da Saúde 
Núcleo Técnico de Contratação de Serviços de Saúde 

Rua General Jardim, 36 – 2º andar 
11 3397.2021 / 2022 

 
 
 

11 
 

 

TOTAL GERAL DA LINHA 180.400,0 229.164,0 78,72% 
 

 

 

 

 

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA
UBS JARDIM BOA VISTA 90,0 96,0 93,75% 28,0 96,0 29,17% 57,0 96,0 59,38% 175,0 288,0 60,76% -113,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 429,0 192,0 223,44% 290,0 192,0 151,04% 220,0 192,0 114,58% 939,0 576,0 163,02% 363,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0,0 288,0 0,00% 0,0 288,0 0,00% 0,0 288,0 0,00% 0,0 864,0 0,00% -864,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 207,0 288,0 71,88% 192,0 288,0 66,67% 211,0 288,0 73,26% 610,0 864,0 70,60% -254,0
UBS SAO REMO 76,0 80,0 95,00% 100,0 80,0 125,00% 45,0 80,0 56,25% 221,0 240,0 92,08% -19,0
TOTAL 802,0 944,0 84,96% 610,0 944,0 64,62% 533,0 944,0 56,46% 1.945,0 2.832,0 68,68% -887,0 1.945,0 2.832,0 68,68%
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA
UBS JARDIM BOA VISTA 103,0 336,0 30,65% 113,0 336,0 33,63% 275,0 336,0 81,85% 491,0 1.008,0 48,71% -517,0
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1.093,0 672,0 162,65% 1.489,0 672,0 221,58% 1.254,0 672,0 186,61% 3.836,0 2.016,0 190,28% 1.820,0
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0,0 1.008,0 0,00% 0,0 1.008,0 0,00% 0,0 1.008,0 0,00% 0,0 3.024,0 0,00% -3.024,0
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 300,0 1.008,0 29,76% 407,0 1.008,0 40,38% 386,0 1.008,0 38,29% 1.093,0 3.024,0 36,14% -1.931,0
UBS SAO REMO 170,0 200,0 85,00% 174,0 200,0 87,00% 77,0 200,0 38,50% 421,0 600,0 70,17% -179,0
TOTAL 1.666,0 3.224,0 51,67% 2.183,0 3.224,0 67,71% 1.992,0 3.224,0 61,79% 5.841,0 9.672,0 60,39% -3.831,0 5.841,0 9.672,0 60,39%
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QUADRO 3- AVALIAÇÃO PRODUÇÃO COM ZERAMENTO DE LINHAS CONSIDERANDO DÉFICIT PESSOAL E OCORRENCIAS VÁLIDAS: 

 

 

 

CONSIDERAR NA LINHA

UBS JARDIM BOA VISTA

N  
Equipes 
ESF

Realizado  Previsto aval. deficit Realizado  Previsto aval. defict Realizado  Previsto aval. deficit

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6,0 -1 e 1 fer.15d 2.141,0 2.496,0 85,78% 1.931,0 2.496,0 77,36%
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3,0 -1 -1 -2

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6,0 -1 2.273,0 2.496,0 91,07% -1 -1 e 1 l i c mat

UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 2,0 -1 -1,5 -1

UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 5,0 -1 e 1 l i c mat 1 l i c mat 1 l i c mat

UBS SAO REMO 3,0 1.541,0 1.248,0 123,48% 1.092,0 1.248,0 87,50% 1.211,0 1.248,0 97,04%
TOTAL 31,0 1.541,0 1.248,0 123,48% 5.506,0 6.240,0 88,24% 3.142,0 3.744,0 83,92% 10.189,0 11.232,0 90,71%

MARÇO ABRIL Nº CONSULTA MÉDICA ESF FEVEREIRO

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 314,0 526,0 59,70% 469,0 526,0 89,16% 406,0 526,0 77,19%
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1 MM e -1 SMS 1 MM e -1 SMS 1 MM e -1 SMS

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 480,0 526,0 91,25% 1 FERIAS 20D 638,0 526,0 121,29%
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO -1 SMS -1SMS -1 SMS

UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO --1 -1 -1

UBS SAO REMO -1 618,0 526,0 117,49% 1 AFAST 10D

TOTAL 794,0 1.052,0 75,48% 1.087,0 1.052,0 103,33% 1.044,0 1.052,0 99,24% 2.925,0 3.156,0 92,68%



 

 

 
 

Secretaria Municipal da Saúde 
Núcleo Técnico de Contratação de Serviços de Saúde 

Rua General Jardim, 36 – 2º andar 
11 3397.2021 / 2022 

 
 
 

13 
 

 

 

Nº CONSULTA GO 
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE -1 -1 -1

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3

-1 SMS E 1 
TRANS REAL 

PARQUE

-1 SMS E 1 
TRANS REAL 

PARQUE

-1 SMS E 1 
TRANS REAL 

PARQUE

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 238,0 789,0 30,16% -1 229,0 789,0 29,02% -1 219,0 789,0 27,76%

UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO

-1 SMS E 1 
TRANS V 
BORGES -1 SMS MENOS 1 SMS

UBS SAO REMO 1 FERIAS 262,0 263,0 99,62% 203,0 263,0 77,19%
TOTAL 238,0 789,0 30,16% 491,0 1.052,0 46,67% 422,0 1.052,0 40,11% 1.151,0 2.893,0 39,79%

Nº CONSULTA PEDIATRA
UBS JARDIM BOA VISTA 1 -1 SMS -1 SMS -1 SMS

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 211,0 263,0 80,23% 237,0 263,0 90,11% 149,0 263,0 56,65%
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 -2 SMS E -1 -2 SMS E -1 -2 SMS E -0.5

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 -1 SMS E-1 440,0 789,0 55,77% -1 SMS 429,0 789,0 54,37% -1 SMS

UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 3 493,0 789,0 62,48% 659,0 789,0 83,52% 474,0 789,0 60,08%

UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 2 107,0 526,0 20,34% -1 READP SMS 152,0 526,0 28,90% -1 READP SMS

-1 READP 
SMS E 1 
F[ERIAS

UBS SAO REMO 1 77,0 263,0 29,28% -1 55,0 263,0 20,91% 191,0 263,0 72,62%
TOTAL 888,0 1.841,0 48,23% 1.543,0 2.630,0 58,67% 1.243,0 2.104,0 59,08% 3.674,0 6.575,0 55,88%
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Nº CONSULTA PSIQUIATRA
UBS JARDIM BOA VISTA 1 173,0 166,0 104,22% 145,0 166,0 87,35% 133,0 166,0 80,12%
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 152,0 166,0 91,57% 173,0 166,0 104,22% 130,0 166,0 78,31%
UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO - - - - - - - - -
UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 1 -1 94,0 166,0 56,63% 93,0 166,0 56,02%
UBS VILA DALVA - ENG. GUILHERME HENRIQUE PINTO COELHO 1 1 FER 30 D 274,0 166,0 165,06% 166,0 166,0 100,00%
UBS SAO REMO 1 -1 95,0 166,0 57,23% 28,0 166,0 16,87%
TOTAL 325,0 332,0 97,89% 781,0 830,0 94,10% 550,0 830,0 66,27% 1.656,0 1.992,0 83,13%

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA
UBS JARDIM BOA VISTA 90,0 96,0 93,75% 28,0 96,0 29,17% 57,0 96,0 59,38%
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 429,0 192,0 223,44% 290,0 192,0 151,04% 220,0 192,0 114,58%

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO
-2 1 LM E 1 
TRANS CEO

-2 1 LM E 1 
TRANS CEO

-2 1 LM E 1 
TRANS CEO

UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 1lm 15 d 192,0 288,0 66,67% 211,0 288,0 73,26%
UBS SAO REMO 76,0 80,0 95,00% 100,0 80,0 125,00% 45,0 80,0 56,25%
TOTAL 595,0 368,0 161,68% 610,0 656,0 533,0 656,0 1.511,0 1.680,0 89,94%

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA
UBS JARDIM BOA VISTA 103,0 336,0 30,65% 113,0 336,0 33,63% 275,0 336,0 81,85%
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1.093,0 672,0 162,65% 1.489,0 672,0 221,58% 1.254,0 672,0 186,61%

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO
-2 1 LM E 1 
TRANS CEO

-2 1 LM E 1 
TRANS CEO

-2 1 LM E 1 
TRANS CEO

UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO 1 lm 15d 407,0 1.008,0 40,38% 386,0 1.008,0 38,29%
UBS SAO REMO 170,0 200,0 85,00% 174,0 200,0 87,00% 77,0 200,0 38,50%
TOTAL 1.366,0 1.208,0 2.183,0 2.216,0 1.992,0 2.216,0 5.383,0 5.640,0 95,44%
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Quadro 4: UBS MISTAS - Resultados comparados: 

 

 

 

 

REALIZ. PREVIST. AVALIA. REALIZ. PREVIST. AVALIA.
Nº CONSULTA MÉDICA ESF 28.496,0 38.190,0 74,62% 10.189,0 11.232,0 90,71%
Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 14.355,0 14.355,0 100,00% 14.355,0 14.355,0 100,00%
Nº VD AG. COMUNITÁRIO ESF 94.517,0 110.940,0 85,20% 94.517,0 110.940,0 85,20%
Nº ATEND. IND. ODONTO ESF 4.699,0 4.896,0 95,98% 4.699,0 4.896,0 95,98%
Nº PROCED. ODONTO ESF 16.482,0 17.136,0 96,18% 16.482,0 17.136,0 96,18%
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 5.691,0 9.468,0 60,11% 2.925,0 3.156,0 92,68%
Nº CONSULTA GO 2.489,0 7.890,0 31,55% 422,0 1.052,0 40,11%
Nº CONSULTA PEDIATRA 4.229,0 11.046,0 38,29% 3.674,0 6.575,0 55,88%
Nº CONSULTA PSIQUIATRIA 1.656,0 2.490,0 66,51% 1.656,0 1.992,0 83,13%
Nº AT. IND. ODONTO C.BÁSICA 1.945,0 2.832,0 68,68% 1.511,0 1.680,0 89,94%
Nº PROC. IND. ODONTO C.BÁSICA 5.841,0 9.672,0 60,39% 5.383,0 5.640,0 95,44%

180.400,0 228.915,0 78,81% 155.813,0 178.654,0 87,21%TOTAL

3º TRIMESTRE c/ZERAMENTO 2017UBS MISTA
3º TRIMESTRE (FEV/MARÇ/ABRIL 

2017)
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A linha de serviço atingiu 78,72% da realização da meta trimestral, com limite máximo de 

100% de realização nas atividades. Após ajuste de equipe mínima e ocorrências de ausências 

legais a meta alcançada passou a ser 87,21%. Não há indicação para descontos, porém 

destaca-se o desempenho abaixo do esperado para a ginecologia, pediatria  e psiquiatria  e 

que não foi justificada exclusivamente pela ausência de pessoal.  Sugere-se discussão em CTA. 

4. PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DO IDOSO 

LINHA DE SERVIÇO PAI – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO = 1% 
QUADRO 1- PRODUÇÃO: 

 
  A meta estabelecida para o PAI foi atingida, 100% de grau de alcance. META CUMPRIDA 
 

5. AMAS 12 HORAS:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

 

 
 

O acompanhamento da contratação dos profissionais da equipe mínima é realizado 

mensalmente pela STS/CRS e o resultado encaminhado ao NTCSS para processar os descontos, 

quando necessário. 

 

 

 

 

PAI
PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO / PRODUCAO: 18.01.01-Nº DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO
SEDE
UBS BUTANTÃ 101,0 100,0 101,00% 100,0 100,0 100,00% 101,0 100,0 101,00%

FEVEREIRO MARÇO ABRIL

AMAS 12 HS ESPECIALIDADES total
CLÍNICO 0 0 0 1 1
PEDIATRA 0 0 0 0 0
CLÍNICO 0 1 0 1 2
PEDIATRA 0 0 0 1 1
CLÍNICO 6 1 2 9 18
PEDIATRA 4 1 2 3 10
CLÍNICO 1 3 2 1 7
PEDIATRA 1 0 3 11 15

FEVEREIRO-DÉFICIT PL MARÇO-DÉFICIT PL 12 ABRIL-DÉFICIT PL 12 

VILA SONIA

 PAULO VI

SÃO JORGE

PERI PERI

JANEIRO-DÉFICIT PL 12 
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6. NASF 

LINHA DE SERVIÇO NASF: 

 
Conforme previsto em Anexo Técnico V, o monitoramento desta atividade é acompanhamento 

das atividades da equipe.  

II URGÊNCIA E EMERGÊNCIA:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

 
 

III- ATENÇÃO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E REDES TEMÁTICAS 

LINHA DE SERVIÇO HD–Rede Hora Certa – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 6% 

        A unidade foi inaugurada no final de dezembro de 2016 com inicio de atividades a partir 

de janeiro de 2017. Conforme previsto contratualmente, a produção da unidade foi 

considerada após três meses da implantação (abril de 2017). Há indicação de alterações do 

desenho assistencial da unidade, aguardando Termo Aditivo para ajustes. 

 

NASF FEVEREIRO MARÇO ABRIL total
PSIQUIATRA 1 20 1 40 2
PSICOLOGO 1 40 1 40 2
FONOAUDIOLOGA 1 40 1
GINECOLOGISTA 1 20 1
GINECOLOGISTA 1 20 1 20 1 20 3
CLÍNICO 1 20 1
PSICOLOGO 1 40 1
NUTRICIONISTA 1 40 1

MALTA NUTRICIONISTA 1 40 1 40 2

PAULO VI

JD´ABRIL

PSM TOTAL
ESPECIALIDADES
CLINICO D 0 0 4 4
CLINICO N 0 1 1 2
PEDIATRA D 0 0 0 0
PEDIATRA N 0 1 0 1
CIR. GERAL D 0 0 0 0
CIR. GERAL N 0 0 0 0
ORTOPEDIA D 4 3 2 9
ORTOPEDIA N 0 3 0 3

PSM CAETANO VIRGÍLIO

FEVEREIRO-DÉFICIT MARÇO-DÉFICIT PL 12 ABRIL-DÉFICIT PL 12 
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Produção: 

 
Sugere-se acrescentar considerações acerca das mudanças propostas e justificar o 

desempenho do mês de abril de 2017.  

LINHA DE SERVIÇO RAPS – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 1% 

          A linha RAPS atingiu 88,89% da realização da meta trimestral. META CUMPRIDA. 

  
IV- LINHA DE SERVIÇO SADT – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL= 3% 

         A linha está presente no Hospital Dia Hora Certa Butantã e AMA/UBS Integrada Vila Sônia.  

O equipamento da mamografia permanece sem reparos, conforme já apontado no CTA 

anterior. Neste trimestre levou-se em conta a produção do RHC a partir de abril de 2017 

conforme segue: 

REALIZA. PREVISTO AVAL. REALIZA. PREVISTO AVAL. REALIZA. PREVISTO AVAL.
Nº CONSULTA CIRURGIA GERAL 178,0 400,0 44,50% 179,0 400,0 44,75% 97,0 400,0 24,25%
Nº CONSULTA CIRURGIA VASCULAR 0,0 400,0 0,00% 0,0 400,0 0,00% 0,0 400,0 0,00%
Nº CONSULTA DERMATO 0,0 300,0 0,00% 0,0 300,0 0,00% 0,0 300,0 0,00%
Nº CONSULTA OFTALMOLOGISTA 0,0 300,0 0,00% 0,0 300,0 0,00% 0,0 300,0 0,00%
Nº CONSULTA ORTOPEDISTA 13,0 300,0 4,33% 0,0 300,0 0,00% 8,0 300,0 2,67%
Nº CONSULTA OTORRINO 0,0 300,0 0,00% 0,0 300,0 0,00% 0,0 300,0 0,00%
Nº CONSULTA PROCTOLOGISTA 0,0 400,0 0,00% 13,0 400,0 3,25% 0,0 400,0 0,00%
Nº CONSULTA UROLOGISTA 0,0 400,0 0,00% 0,0 400,0 0,00% 0,0 400,0 0,00%
Nº TOTAL CIRURGIA (EXCETO ANESTESISTA) - HORA CERTA 74,0 240,0 30,83% 79,0 240,0 32,92% 73,0 240,0 30,42%

FEVEREIRO MARÇO ABRIL
SERVIÇO: 0026-HORA CERTA / PRODUCAO

SRT II - SERVIÇO RESIDENCIAL TERAPÊUTICO II / PRODUCAO: 5.30.07-Nº MORADORES
SEDE
UBS BUTANTÃ 8,0 9,0 88,89% 8,0 9,0 88,89% 8,0 9,0 88,89% 24,0 27 88,89%

FEVEREIRO MARÇO ABRIL TRIMESTRE
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Ainda no atual trimestre levou-se em conta apenas o US GERAL com resultado de 83,22% da 

meta do trimestre. Os demais exames ainda em fase de implantação. Para os resultados do 

exame de ULTRASSONOGRAFIA GERAL,   indica-se descontos previstos, salvo melhor juízo dos 

membros da CTA e discussão acerca do dimensionamento dessa oferta no território.  

 
V- PONTUAÇÃO DA QUALIDADE - INDICADORES DE QUALIDADE 
 
 

SERVIÇO: 0016-APOIO DIAGNÓSTICO
REALIZA. PREVISTO AVAL. REALIZA. PREVISTO AVAL. REALIZA. PREVISTO AVAL.

RHC Nº ECO COM E SEM DOPPLER 0,0 288,0 0,00% 138,0 288,0 47,92% 363,0 288,0 126,04% 501,0 864,0 57,99%
RHC Nº TESTE ERGOMÉTRICO 0,0 192,0 0,00% 0,0 192,0 0,00% 0,0 192,0 0,00% 0,0 576,0 0,00%
RHC Nº HOLTER 0,0 100,0 0,00% 0,0 100,0 0,00% 0,0 100,0 0,00% 0,0 300,0 0,00%
RHC Nº M.A.P.A 0,0 40,0 0,00% 0,0 40,0 0,00% 0,0 40,0 0,00% 0,0 120,0 0,00%
RHC Nº ENDOSCOPIA 0,0 288,0 0,00% 51,0 288,0 17,71% 112,0 288,0 38,89% 163,0 864,0 18,87%
RHC Nº COLONOSCOPIA 0,0 240,0 0,00% 0,0 240,0 0,00% 13,0 240,0 5,42% 13,0 720,0 1,81%

Nº US GERAL
RHC 790,0 864,0 91,44% 1.077,0 864,0 124,65% 954,0 864,0 110,42% 2.821,0 2.592,0 108,83%
UBS VILA SONIA 238,0 660,0 36,06% 396,0 660,0 60,00% 350,0 660,0 53,03% 984,0 1.980,0 49,70%
TOTAL 1.028,0 1.524,0 67,45% 1.473,0 1.524,0 96,65% 1.304,0 1.524,0 85,56% 3.805,0 4.572,0 83,22%

RHC Nº US COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR) 0,0 288,0 0,00% 0,0 288,0 0,00% 0,0 288,0 0,00% 0,0 864,0 0,00%
RHC Nº ELETROCARDIOGRAFIA 0,0 480,0 0,00% 0,0 480,0 0,00% 12,0 480,0 2,50% 12,0 1.440,0 0,83%
RHC Nº MAMOGRAFIA 0,0 568,0 0,00% 0,0 568,0 0,00% 0,0 568,0 0,00% 0,0 1.704,0 0,00%
RHC N° NASOFIBROSCOPIA 73,0 96,0 76,04% 76,0 96,0 79,17% 49,0 96,0 51,04% 198,0 288,0 68,75%
RHC Nº AV. URODINAMICA COMPLETA 0,0 48,0 0,00% 0,0 48,0 0,00% 0,0 48,0 0,00% 0,0 144,0 0,00%

TRIMESTREFEVEREIRO MARÇO ABRIL
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Indicador Evidência FEVEREIRO MARÇO ABRIL

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE 
RELATÓRIOS MENSAIS DE PRESTAÇÃO DE 
CONTAS ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 
PREENCHIDO.

20 20 100

PREENCHIMENTO DE PRONTUÁRIOS, NOS 
SEGUINTES ASPECTOS:LEGIBILIDADE, 
ASSINATURAS, CID E EXAME FÍSICO 

RELATÓRIO DA AVALIAÇÃO EMITIDO 
RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU 

AHM E ENCAMINHADO PARA O 
NTCSS. (Q2)

EXECUÇÃO DO PLANO DE EDUCAÇÃO 
PERMANENTE APROVADO PELA CRS

RELATÓRIOS DE ATIVIDADES  COM 
LISTA DE PRESENÇA E AVALIAÇÃO 
COM " A CONTENTO" DA CRS OU 
AHM. (Q3)

PROPORÇÃO DE CRIANÇAS COM ATÉ 12 
MESES DE IDADE INSCRITAS NAS UNIDADES 

COM CALENDÁRIO VACINAL COMPLETO

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO DAS 
FICHAS EMITIDO PELAS CRS. (Q4B) 60

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 
REALIZARAM PROCEDIMENTOS BÁSICOS 

NO PRÉ-NATAL E PUERPÉRIO

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 
RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA. 

(Q5)
0

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 
REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS DE 
PRÉ-NATAL

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 
RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA 
(Q6).

ANÁLISE DAS RECLAMAÇÕES RECEBIDAS E 
PROVIDÊNCIAS RELACIONADAS

RELATÓRIO COMENTADO 
APRESENTADO. (Q7)

20

FUNCIONAMENTO DO CONSELHO GESTOR 
DAS UNIDADES

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO E "A 
CONTENTO" EMITIDO PELA CRS. (Q8)

TOTAIS 20 100 100
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Não foi pontuado no período o indicadores da REDE CEGONHA (Q5)– meses de apuração 
fevereiro de 2017, conforme segue: 
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Sugere-se verificar se há justificativas válidas pelos membros da CTA para o resultado ora 
apresentado.  
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RELATÓRIO SUBSIDIÁRIO PARA A REUNIÃO DA COMISSÃO TÉCNICA DE AVALIAÇÃO DO CONTRATO DE 

GESTÃO R022/2015 DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ DO 3º.  

TRIMESTRE DA EXECUÇÃO CONTRATUAL APÓS PERÍODO DE TRANSIÇÃO REFERENTE MESES DE 

MAIO/JUNHO/JULHO DE 2017 

Dados do Contrato de Gestão: 

Data da assinatura: 30/03/2016. 

Início da execução: 01/05/2016 (OFÍCIO 73/2016-SMS-G/NTCSS). 

001/2016, assinado em 30/07/2016 e publicado em DOM de 21/02/2017 pg. 64. 

Objeto de alteração: Revisão de metas de saúde bucal conforme Portaria 1400/2016. 

Termo Aditivo 002/2016, de 01/12/2016. Objeto de alteração: Altera a clausula contratual que trata da 

periodicidade de pagamento mensal das despesas de custeio. 

Apostilamento: 001 de 30/04/2017. Objeto: Prorroga o Plano de Trabalho e Orçamentário vigente até o 

12º. Mês do 1º. Ano do contrato para o período de 01/05/2017 a 31/05/2017. Apresenta indicador de 

qualidade para o período. 

Apostilamento: 002 de 31/05/2017. Objeto: Prorroga o Plano de Trabalho e Orçamentário vigente até o 

12º. Mês do 1º. Ano do contrato para o período de 01/06/2017 a 30/06/2017. Apresenta grade para 

indicadores de qualidade para o período. 

Apostilamento: 003 de 30/06/2017: Objeto: Prorroga o Plano de Trabalho e Orçamentário vigente até o 

12º. Mês do 1º. Ano do contrato para o período de 01/07/2017 a 31/08/2017. Apresenta grade de 

indicadores de qualidade para o período. 

1- Introdução: 

Trata-se de relatório que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produção 

assistencial em face do disposto no Contrato de Gestão nº 022 (REDE ASSISTENCIALDA 

SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ), referente aos meses de MAIO/JUNHO/JULHO DE 

2017. A pontuação tomou por base os quadros apresentados nos anexos II (Parâmetros para 

Pagamento e Avaliação de Desempenho por Linha de Serviço) e V (Quadro de Equipe Mínima 

com respectiva produção esperada) do contrato e alterações promovidas pelo Termo Aditivo 

001 (revisão das metas de saúde bucal). A avaliação da produção e desvios foi extraída dos 

registros apresentados nos relatórios de produção do Sistema WEBSAASS, os quais foram 

conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.  
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A análise de conformidade da produção e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no 

Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação dos Contratos de Gestão – versão 

conforme portarias 853/16 e atualizações promovidas conforme portaria 2341/16. 

I - ATENÇÃO BÁSICA: 

1. ESF 

ANÁLISE DA PRODUÇÃO E REGISTROS EQUIPE: 

 

 

 

 

QUADRO 1: Apontamentos Déficit Equipe – ESF – meses de maio/junho e julho de 2017 

ESF 

UNIDADES 

CATEGORIAS 

MAIO JUNHO JULHO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Jd. D´Abril Médico ESF 
01 40 01 40 01 40 03 

- - 01 10 - - 01 

Jaqueline Médico ESF 01 20 - - - - 01 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 
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PRODUÇÃO: 

Quadro 2 – Produção linha assistencial ESF: 

 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

 

 

 

SERVIÇO: 0001 - ESF ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA

Linha de Serviço ESF

Linha de Serviço ESF REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 2399 2912 82,38 2185 2912 75,03 2334 2912 80,15 6918 8736 79,19 -1818 6918 8736 79,2

UBS JARDIM D'ABRIL 1503 1664 90,32 1490 1664 89,54 1421 1664 85,40 4414 4992 88,42 -578 4414 4992 88,4

UBS JARDIM JAQUELINE 896 1248 71,79 695 1248 55,69 913 1248 73,16 2504 3744 66,88 -1240 2504 3744 66,9

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 1148 1092 105,13 849 1092 77,75 990 1092 90,66 2987 3276 91,18 -289 2969 3276 90,6

UBS JARDIM D'ABRIL 594 624 95,19 464 624 74,36 507 624 81,25 1565 1872 83,60 -307 1565 1872 83,6

UBS JARDIM JAQUELINE 554 468 118,38 385 468 82,26 483 468 103,21 1422 1404 101,28 18 1404 1404 100,0

N° VISITAS ACS ESF 9181 8400 109,30 8602 8400 102,40 8475 8400 100,89 26258 25200 104,20 1058 23447 25200 93,0

UBS JARDIM D'ABRIL 4614 4800 96,13 4066 4800 84,71 3967 4800 82,65 12647 14400 87,83 -1753 12647 14400 87,8

UBS JARDIM JAQUELINE 4567 3600 126,86 4536 3600 126,00 4508 3600 125,22 13611 10800 126,03 2811 10800 10800 100,0

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 212 216 98,15 187 216 86,57 211 216 97,69 610 648 94,14 -38 610 648 94,1

UBS JARDIM D'ABRIL 212 216 98,15 187 216 86,57 211 216 97,69 610 648 94,14 -38 610 648 94,1

Nº PROCED INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF 1009 756 133,47 868 756 114,81 610 756 80,69 2487 2268 109,66 219 2268 2268 100,0

UBS JARDIM D'ABRIL 1009 756 133,47 868 756 114,81 610 756 80,69 2487 2268 109,66 219 2268 2268 100,00

Total Geral 13949 13376 104,28 12691 13376 94,88 12620 13376 94,35 39260 40128 97,84 -868 36212 40128 90,2

Total Geral 36212 40128 90,2

Totalização para a linha

Diferença da 

meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total   % 

Real

MAI 2017 JUN 2017 JUL 2017 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO
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QUADRO 3- Síntese da linha – resultado do trimestre: 

Linha ESF - 4º TRIM 
  MAI/JUN/JUL 2017 

4º trimestre final 

Linha de Serviço ESF 
Total 

REALIZADO 
Total 

PREVISTO 
Total  % 

Real 

Nº VISITAS DOMICILIAR ACS 23447 25200 93,0 

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 6918 8736 79,2 

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 2969 3276 90,6 

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 610 648 94,1 

Nº PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF 2268 2268 100,0 

Total Geral 36212 40128 90,2 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

Considerações: 

A linha atingiu 90,2 % (QUADRO 2) de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 

100% da meta de produção, denotando melhora no desempenho se comparado aos trimestres 

anteriores. Sugere-se discutir a produção em consultas médicas, assim como, a discrepância 

entre as anotações de produção entre atendimento individual da odontologia e procedimentos 

realizados pela equipe. 

 

Não há indicação de descontos. 
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1. UBS TRADICIONAL: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – Tradicional – meses de maio/junho e julho de 2017 

UBS 

TRADICIONAL 
CATEGORIAS 

MAIO JUNHO JULHO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Vila Sonia 

Fisioterapeuta 01 30 01 30 01 30 03 

Fonoaudiólogo 01 40 01 40 01 40 03 

T. O. 01 20 01 20 01 20 03 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 

QUADRO 2 - PRODUÇÃO meses de maio/junho/julho de 2017: 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

 

Linha de Serviço Ubs Tradicional

AMA/UBS INTEGRADA VILA SONIA REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 1755 1578 111,22 1401 1578 88,78 1202 1578 76,17 4358 4734 92,06 -376 4358 4734 92,1

Nº CONSULTA GO 1172 1052 111,41 929 1052 88,31 999 1052 94,96 3100 3156 98,23 -56 3100 3156 98,2

Nº CONSULTA PEDIATRA 811 789 102,79 716 789 90,75 502 789 63,62 2029 2367 85,72 -338 2029 2367 85,7

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 287 332 86,45 260 332 78,31 281 332 84,64 828 996 83,13 -168 828 996 83,1

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 636 576 110,42 613 576 106,42 594 576 103,13 1843 1728 106,66 115 1728 1728 100,0

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 3115 2016 154,51 1797 2016 89,14 1234 2016 61,21 6146 6048 101,62 98 6048 6048 100,0

Total Geral 7776 6343 122,59 5716 6343 90,12 4812 6343 75,86 18304 19029 96,19 -725 18304 19029 96,2

Total Geral 18304 19029 96,2

Totalização para a linha

Diferença da 

meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total   % 

Real

MAI 2017 JUN 2017 JUL 2017 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO
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QUADRO 3- Síntese da linha – resultado do trimestre: 

Linha UBS TRADICIONAL - 4º TRIM 
  MAI/JUN/JUL 2017 

4º trim final 

Linha de Serviço Ubs Tradicional 
Total 

REALIZADO 
Total 

PREVISTO 
Total % 

Real 

AMA/UBS INTEGRADA VILA SONIA       

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 4358 4734 92,06 

Nº CONSULTA GO  3100 3156 98,23 

Nº CONSULTA PEDIATRA 2029 2367 85,72 

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 828 996 83,13 

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 1728 1728 100,00 

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 6048 6048 100,00 

Total Geral 18091 19029 95,07 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

A linha atingiu 95,07% de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% de 

realização nas atividades. META CUMPRIDA. Destaca-se a produção apresentada pela 

psiquiatria com pior desempenho e sugere-se discutir em CTA, se permanecem as justificativas 

em relação às taxas de absenteísmo apresentadas em trimestres anteriores.  
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2. UBS MISTA: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – Mista – meses de maio/junho e julho de 2017 

UBS MISTA CATEGORIAS 

MAIO JUNHO JULHO 

TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFISS

IONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

V. Dalva 

ACS - - 01 40 01 40 02 

ASB. 01 40 01 40 01 40 03 

Médico ESF 01 20 - - - - 01 

Boa Vista Médico ESF 01 20 - - - - 01 

São Jorge 

ACS - - - - 01 40 01 

ASB. - - - - 01 10 01 

Médico Clínico - - 01 20 01 20 02 

Médico Gineco. 01 20 - - - - 01 

Real Parque 
Médico Clínico - - - - 01 20 01 

Médico ESF 01 40 - - - - 01 

Paulo VI 
ACS 02 40 - - 02 40 04 

Médico Gineco. 01 20 - - - - 01 

Malta Cardoso 
ACS 01 40 01 40 02 40 04 

Médico ESF 01 20 - - 01 20 02 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 
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QUADRO 2 – PRODUÇÃO – UBS MISTAS: 

SERVIÇO 0037 – UBS MISTA/PRODUÇÃO: 30.01.01 –Nº EQUIP ESF 

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 

 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 

 

Produção Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 416 2405 2496 96,4 2104 2496 84,3 2462 2496 98,6 6971 7488 93,1 -517 6971 7488 93,1

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 416 1549 2496 62,1 1675 2496 67,1 1604 2496 64,3 4828 7488 64,5 -2660 4828 7488 64,5

UBS JARDIM BOA VISTA 6 416 2799 2496 112,1 -0,5 2473 2496 99,1 -0,5 2529 2496 101,3 7801 7488 104,2 313 7488 7488 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 416 1094 1248 87,7 754 1248 60,4 825 1248 66,1 -1,0 2673 3744 71,4 -1071 2673 3744 71,4

UBS REAL PARQUE 2 374,5 411 749 54,9 -1,0 326 749 43,5 -1,0 379 749 50,6 -1,0 1116 2247 49,7 -1131 1116 2247 49,7

UBS SAO REMO 3 416 1631 1248 130,7 1226 1248 98,2 1284 1248 102,9 4141 3744 110,6 397 3744 3744 100,0

UBS VILA DALVA 5 416 2157 2080 103,7 -0,5 1788 2080 86,0 1919 2080 92,3 5864 6240 94,0 -376 5864 6240 94,0

TOTAL CONSULTA MÉDICA ESF 12046 12813 94,0 10346 12813 80,7 11002 12813 85,9 33394 38439 86,9 -5045 32684 38439 85,0

Total PREVISTO
Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017

Produção Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 156 1230 936 131,4 966 936 103,2 735 936 78,5 2931 2808 104,4 123 2808 2808 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 156 1165 936 124,5 1283 936 137,1 902 936 96,4 3350 2808 119,3 542 2808 2808 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 6 156 1440 936 153,8 1375 936 146,9 1113 936 118,9 -1,0 3928 2808 139,9 1120 2808 2808 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 156 591 469 126,0 367 469 78,3 287 469 61,2 1245 1407 88,5 -162 1245 1407 88,5

UBS REAL PARQUE 2 130 321 260 123,5 299 260 115,0 285 260 109,6 905 780 116,0 125 780 780 100,0

UBS SAO REMO 3 156 610 468 130,3 540 468 115,4 384 468 82,1 1534 1404 109,3 130 1404 1404 100,0

UBS VILA DALVA 5 156 869 780 111,4 764 780 97,9 708 780 90,8 2341 2340 100,0 1 2340 2340 100,0

TOTAL CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 6226 4785 130,1 5594 4785 116,9 4414 4785 92,2 16234 14355 113,1 1879 14193 14355 98,9

Total PREVISTO
Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017
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Nº VISITA ACS ESF 

 

Nº ODONTO ESF 

 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

Produção Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

N° VISITA DOMICILIAR ACS

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 36 200 6485 7200 90,1 5848 7200 81,2 -1,0 9732 7200 135,2 22065 21600 102,2 465 21600 21600 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 36 200 6689 7200 92,9 -2,0 6196 7200 86,1 -2,0 4731 7200 65,7 -2,0 17616 21600 81,6 -3984 17616 21600 81,6

UBS JARDIM BOA VISTA 36 200 7727 7200 107,3 6905 7200 95,9 6746 7200 93,7 21378 21600 99,0 -222 21378 21600 99,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 18 2OO 2921 3600 81,1 -1,0 2793 3600 77,6 -1,0 2204 3600 61,2 -3,0 7918 10800 73,3 -2882 7918 10800 73,3

UBS REAL PARQUE 6 200 1533 1460 105,0 1364 1460 93,4 1298 1460 88,9 4195 4380 95,8 -185 4195 4380 95,8

UBS SAO REMO 18 200 3411 3600 94,8 3171 3600 88,1 3323 3600 92,3 9905 10800 91,7 -895 9905 10800 91,7

UBS VILA DALVA 28 200 5332 5600 95,2                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      5122 5600 91,5 4535 5600 81,0 14989 16800 89,2 -1811 14989 16800 89,2

TOTAL VISITA DOMICILIAR ACS 34098 35860 95,1 31399 35860 87,6 32569 35860 90,8 98066 107580 91,2 -9514 97601 107580 90,7

Total PREVISTO
Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017

Produção Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Linha de Serviço Ubs Mista Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

ODONTO ESF ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 1 192 267 192 139,1 232 192 120,8 337 192 175,5 836 576 145,1 260 576 576 100,0

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 1 672 569 672 84,7 498 672 74,1 781 672 116,2 1848 2016 91,7 -168 1848 2016 91,7

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 1 216 236 216 109,3 250 216 115,7 228 216 105,6 714 648 110,2 66 648 648 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 1 756 1409 756 186,4 875 756 115,7 876 756 115,9 3160 2268 139,3 892 2268 2268 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 2 192 196 384 51,0 -1,0 375 384 97,7 585 384 152,3 1156 1152 100,3 4 1152 1152 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 2 672 1160 1344 86,3 -1,0 1330 1344 99,0 1408 1344 104,8 3898 4032 96,7 -134 3898 4032 96,7

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 2 192 216 192 112,5 222 192 115,6 203 192 105,7 641 576 111,3 65 576 576 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 2 672 974 672 144,9 811 672 120,7 787 672 117,1 2572 2016 127,6 556 2016 2016 100,0

UBS SAO REMO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 1 216 319 216 147,7 255 216 118,1 194 216 89,8 768 648 118,5 120 648 648 100,0

UBS SAO REMO Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 1 756 839 756 111,0 609 756 80,6 568 756 75,1 2016 2268 88,9 -252 2016 2268 88,9

UBS VILA DALVA Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 2 216 707 432 163,7 -1,0 407 432 94,2 -1,0 429 432 99,3 -1,0 1543 1296 119,1 247 1296 1296 100,0

UBS VILA DALVA Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 2 756 1845 1512 122,0 -1,0 991 1512 65,5 -1,0 1242 1512 82,1 -1,0 4078 4536 89,9 -458 4078 4536 89,9

TOTAL ODONTO ESF TOTAL ODONTO ESF 8737 7344 119,0 6855 7344 93,3 7638 7344 104,0 23230 22032 105,4 1198 21020 22032 95,4

Total PREVISTO
Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017
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Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

 

Produção Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 263 255 526 48,5 235 526 44,7 104 526 19,8 -1,0 594 1578 37,6 -984 594 1578 37,6

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 2 263 658 526 125,1 578 526 109,9 595 526 113,1 1831 1578 116,0 253 1578 1578 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 492 789 62,4 -2,0 351 789 44,5 -1,0 348 789 44,1 -2,0 1191 2367 50,3 -1176 1191 2367 50,3

UBS REAL PARQUE 2 263 416 526 79,1 1,0 110 526 20,9 1,0 0 526 0,0 -2,0 526 1578 33,3 -1052 526 1578 33,3

UBS SAO REMO 2 263 547 526 104,0 511 526 97,1 506 526 96,2 1564 1578 99,1 -14 1564 1578 99,1

UBS VILA DALVA 1 263 0 263 0,0 -1,0 0 263 0,0 -1,0 0 263 0,0 -1,0 0 0 0,0 -789 0 0 0,0

TOTAL CONSULTAS CLINICA GERAL 2368 3156 75,0 1785 3156 56,6 1553 3156 49,2 5706 8679 65,7 -3762 5453 8679 62,8

Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 0 263 0,0 127 263 48,3 207 263 78,7 334 789 42,3 -455 334 789 42,3

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 325 789 41,2 -2,0 385 789 48,8 429 789 54,4 -1,0 1139 2367 48,1 -1228 1139 2367 48,1

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 260 789 33,0 -1,0 266 789 33,7 -1,0 208 789 26,4 -1,0 734 2367 31,0 -1633 734 2367 31,0

UBS REAL PARQUE 2 263 313 526 59,5 1,0 221 526 42,0 1,0 244 526 46,4 1,0 778 1578 49,3 -800 778 1578 49,3

UBS SAO REMO 1 263 260 263 98,9 237 263 90,1 234 263 89,0 731 789 92,6 -58 731 789 92,6

TOTAL CONSULTAS GO 1158 2630 44,0 1236 2630 47,0 1322 2630 50,3 3716 7890 47,1 -4174 3716 7890 47,1

Nº CONSULTA PEDIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 0 263 0,0 206 263 78,3 215 263 81,7 421 789 53,4 -368 421 789 53,4

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 526 789 66,7 -1,0 419 789 53,1 -1,0 453 789 57,4 -1,0 1398 2367 59,1 -969 1398 2367 59,1

UBS JARDIM BOA VISTA 1 263 0 263 0,0 -1,0 0 263 0,0 -1,0 0 263 0,0 -1,0 0 0 0,0 -789 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 404 789 51,2 -1,0 340 789 43,1 -1,0 427 789 54,1 -1,0 1171 2367 49,5 -1196 1171 2367 49,5

UBS REAL PARQUE 3 263 564 789 71,5 544 789 68,9 -1,0 523 789 66,3 1631 2367 68,9 -736 1631 2367 68,9

UBS SAO REMO 1 263 215 263 81,7 182 263 69,2 178 263 67,7 575 789 72,9 -214 575 789 72,9

UBS VILA DALVA 2 263 156 526 29,7                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                111 526 21,1 63 526 12,0 330 1578 20,9 -1248 330 1578 20,9

1865 3682 50,7 1802 3682 48,9 1859 3682 50,5 5526 10257 53,9 -5520 5526 10257 53,9

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 0 166 0,0 159 166 95,8 178 166 107,2 337 498 67,7 -161 337 498 67,7

UBS JARDIM BOA VISTA 1 166 166 166 100,0 120 166 72,3 127 166 76,5 413 498 82,9 -85 413 498 82,9

UBS REAL PARQUE 1 166 145 166 87,3 121 166 72,9 127 166 76,5 393 498 78,9 -105 393 498 78,9

UBS SAO REMO 1 166 100 166 60,2 119 166 71,7 88 166 53,0 307 498 61,6 -191 307 498 61,6

UBS VILA DALVA 1 166 207 166 124,7 201 166 121,1 188 166 113,3 596 498 119,7 98 498 498 100,0

TOTAL CONSULTAS PSIQUIATRIA 618 830 74,5 720 830 86,7 708 830 85,3 2046 2490 82,2 -444 1948 2490 78,2

Total PREVISTO
Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017
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Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

Produção Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Linha de Serviço Ubs Mista Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

ODONTO C BASICA ODONTO C BASICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 2 96 302 192 157,3 345 192 179,7 244 192 127,1 891 576 154,7 315 576 576 100,0

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 2 336 1156 672 172,0 792 672 117,9 659 672 98,1 2607 2016 129,3 591 2016 2016 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 1 96 109 96 113,5 97 96 101,0 0 96 0,0 206 288 71,5 -82 206 288 71,5

UBS JARDIM BOA VISTA Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1 336 291 336 86,6 604 336 179,8 0 336 0,0 895 1008 88,8 -113 895 1008 88,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 1 96 0 288 0,0 -2,0 0 288 0,0 -2,0 0 288 0,0 -2,0 0 0 0,0 -864 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1 336 0 1008 0,0 -2,0 0 1008 0,0 -2,0 0 1008 0,0 -2,0 0 0 0,0 -3024 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 3 96 290 288 100,7 258 288 89,6 185 288 64,2 733 864 84,8 -131 733 864 84,8

UBS REAL PARQUE Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 3 336 526 1008 52,2 576 1008 57,1 365 1008 36,2 1467 3024 48,5 -1557 1467 3024 48,5

UBS SAO REMO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 1 80 63 80 78,8 21 80 26,3 109 80 136,3 193 240 80,4 -47 193 240 80,4

UBS SAO REMO Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1 756 142 200 71,0 39 200 19,5 297 200 148,5 478 600 79,7 -122 478 600 79,7

TOTAL ODONTO C BASICA TOTAL ODONTO C BASICA 2879 4168 69,1 2732 4168 65,5 1859 4168 44,6 7470 8616 86,7 -5034 6564 8616 76,2

Total PREVISTO
Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017
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UBS MISTA - SINTESE RESULTADOS

PRODUÇÃO POR ATIVIDADE REALIZ. PREVISTO AVALIA.

NºVISITAS DOMICILIAR ACS 97601 107580 90,72%

 NºCONSULTA MÉDICA ESF 32684 38439 85,03%

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 14193 14355 98,87%

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 5453 8679 62,83%

Nº CONSULTA GO 3716 7890 47,10%

Nº CONSULTA PEDIATRA 5526 10257 53,88%

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 1948 2490 78,23%

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 4896 4896 100,00%

Nº PROC IND.  DA EQUIPE ODONTO ESF 16124 17136 94,09%

NºATEND. INDIV. ODONTO C BASICA 1708 1968 86,79%

NºPROCEDIM. ODONTO C BASICA 4856 6648 73,04%

TOTAL GERAL DA LINHA 188705 220338 85,64%

4º TRIMESTRE MAIO-JUL

Total Geral para Linha UBS Mista

188705 220338 85,6

Total PREVISTO
Total  % 

Real
Total REALIZADO
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QUADRO 3- AVALIAÇÃO PRODUÇÃO COM ZERAMENTO DE LINHAS CONSIDERANDO DÉFICIT PESSOAL E OCORRENCIAS VÁLIDAS: 

 

Produção Real Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

N° VISITA DOMICILIAR ACS

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 36 200 6485 7200 90,1 -1,0 9732 7200 135,2 16217 14400 112,6 1817 14400 14400 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 36 200 6689 7200 92,9 -2,0 6196 7200 86,1 -2,0 4731 7200 65,7 -2,0 17616 21600 81,6 -3984 17616 21600 81,6

UBS JARDIM BOA VISTA 36 200 7727 7200 107,3 6905 7200 95,9 6746 7200 93,7 21378 21600 99,0 -222 21378 21600 99,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 18 2OO -1,0 2793 3600 77,6 -1,0 2204 3600 61,2 -3,0 4997 7200 69,4 -2203 4997 7200 69,4

UBS REAL PARQUE 6 200 1533 1460 105,0 1364 1460 93,4 1298 1460 88,9 4195 4380 95,8 -185 4195 4380 95,8

UBS SAO REMO 18 200 3411 3600 94,8 3171 3600 88,1 3323 3600 92,3 9905 10800 91,7 -895 9905 10800 91,7

UBS VILA DALVA 28 200 5332 5600 95,2                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      5122 5600 91,5 4535 5600 81,0 14989 16800 89,2 -1811 14989 16800 89,2

TOTAL VISITAS DOMICILIAR ACS 31177 32260 96,6 25551 28660 89,2 32569 35860 90,8 89297 96780 92,3 -7483 87480 96780 90,4

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 416 2405 2496 96,4 2104 2496 84,3 2462 2496 98,6 6971 7488 93,1 -517 6971 7488 93,1

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 416 1549 2496 62,1 1675 2496 67,1 1604 2496 64,3 4828 7488 64,5 -2660 4828 7488 64,5

UBS JARDIM BOA VISTA 6 416 2799 2496 112,1 -0,5 2473 2496 99,1 -0,5 2529 2496 101,3 7801 7488 104,2 313 7488 7488 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 416 1094 1248 87,7 754 1248 60,4 825 1248 66,1 -1,0 2673 3744 71,4 -1071 2673 3744 71,4

UBS REAL PARQUE 2 374,5 -1,0 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS SAO REMO 3 416 1631 1248 130,7 1226 1248 98,2 1284 1248 102,9 4141 3744 110,6 397 3744 3744 100,0

UBS VILA DALVA 5 416 2157 2080 103,7 -0,5 1788 2080 86,0 1919 2080 92,3 5864 6240 94,0 -376 5864 6240 94,0

TOTAL CONSULTA MÉDICA ESF 11635 12064 96,4 10020 12064 83,1 10623 12064 88,1 32278 36192 89,2 -3914 31568 36192 87,2

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 156 1230 936 131,4 966 936 103,2 735 936 78,5 2931 2808 104,4 123 2808 2808 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 156 1165 936 124,5 1283 936 137,1 902 936 96,4 3350 2808 119,3 542 2808 2808 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 6 156 1440 936 153,8 1375 936 146,9 1113 936 118,9 -1,0 3928 2808 139,9 1120 2808 2808 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 156 591 469 126,0 367 469 78,3 287 469 61,2 1245 1407 88,5 -162 1245 1407 88,5

UBS REAL PARQUE 2 130 321 260 123,5 299 260 115,0 285 260 109,6 905 780 116,0 125 780 780 100,0

UBS SAO REMO 3 156 610 468 130,3 540 468 115,4 384 468 82,1 1534 1404 109,3 130 1404 1404 100,0

UBS VILA DALVA 5 156 869 780 111,4 764 780 97,9 708 780 90,8 2341 2340 100,0 1 2340 2340 100,0

TOTAL CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 6226 4785 130,1 5594 4785 116,9 4414 4785 92,2 16234 14355 113,1 1879 14193 14355 98,9

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017
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Produção Real Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 263 255 526 48,5 104 526 19,8 -1,0 359 1052 34,1 -693 359 1052 34,1

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 2 263 658 526 125,1 578 526 109,9 595 526 113,1 1831 1578 116,0 253 1578 1578 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 -2,0 -1,0 348 789 44,1 -2,0 348 789 44,1 -441 348 789 44,1

UBS REAL PARQUE 2 263 1,0 110 526 20,9 1,0 -2,0 110 526 20,9 -416 110 526 20,9

UBS SAO REMO 2 263 547 526 104,0 511 526 97,1 506 526 96,2 1564 1578 99,1 -14 1564 1578 99,1

UBS VILA DALVA 1 263 -1,0 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTAS CLINICA GERAL 1460 1578 92,5 1199 1578 76,0 1553 2367 65,6 4212 5523 76,3 -1311 3959 5523 71,7

Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 127 263 48,3 207 263 78,7 334 526 63,5 -192 334 526 63,5

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 -2,0 385 789 48,8 429 789 54,4 -1,0 814 1578 51,6 -764 814 1578 51,6

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 260 789 33,0 -1,0 266 789 33,7 -1,0 208 789 26,4 -1,0 734 2367 31,0 -1633 734 2367 31,0

UBS REAL PARQUE 2 263 1,0 221 526 42,0 1,0 1,0 221 526 42,0 -305 221 526 42,0

UBS SAO REMO 1 263 260 263 98,9 237 263 90,1 234 263 89,0 731 789 92,6 -58 731 789 92,6

TOTAL CONSULTAS GO 520 1052 49,4 1236 2630 47,0 1078 2104 51,2 2834 5786 49,0 -2952 2834 5786 49,0

Nº CONSULTA PEDIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 206 263 78,3 215 263 81,7 421 526 80,0 -105 421 526 80,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 -1,0 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1 263 -1,0 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 -1,0 340 789 43,1 -1,0 427 789 54,1 -1,0 767 1578 48,6 -811 767 1578 48,6

UBS REAL PARQUE 3 263 564 789 71,5 -1,0 523 789 66,3 1087 1578 68,9 -491 1087 1578 68,9

UBS SAO REMO 1 263 215 263 81,7 182 263 69,2 178 263 67,7 575 789 72,9 -214 575 789 72,9

UBS VILA DALVA 2 263 156 526 29,7                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                111 526 21,1 63 526 12,0 330 1578 20,9 -1248 330 1578 20,9

TOTAL CONSULTAS PEDIATRIA 935 1578 59,3 839 1841 45,6 1406 2630 53,5 3180 6049 52,6 -2869 3180 6049 52,6

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 159 166 95,8 178 166 107,2 337 332 101,5 5 332 332 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1 166 166 166 100,0 120 166 72,3 127 166 76,5 413 498 82,9 -85 413 498 82,9

UBS REAL PARQUE 1 166 145 166 87,3 121 166 72,9 127 166 76,5 393 498 78,9 -105 393 498 78,9

UBS SAO REMO 1 166 100 166 60,2 119 166 71,7 88 166 53,0 307 498 61,6 -191 307 498 61,6

UBS VILA DALVA 1 166 207 166 124,7 201 166 121,1 188 166 113,3 596 498 119,7 98 498 498 100,0

TOTAL CONSULTAS PSIQUIATRIA 618 664 93,1 720 830 86,7 708 830 85,3 2046 2324 88,0 -278 1943 2324 83,6

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017
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Produção Real Ubs Mista Equipe Meta 

Unidade Linha de Serviço Ubs Mista Mínima Individual REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

ODONTO ESF ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGENº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 1 192 267 192 139,1 232 192 120,8 337 192 175,5 836 576 145,1 260 576 576 100,0

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGENº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 1 672 569 672 84,7 498 672 74,1 781 672 116,2 1848 2016 91,7 -168 1848 2016 91,7

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 1 216 236 216 109,3 250 216 115,7 228 216 105,6 714 648 110,2 66 648 648 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 1 756 1409 756 186,4 875 756 115,7 876 756 115,9 3160 2268 139,3 892 2268 2268 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 2 51,0 -1,0 375 384 97,7 585 384 152,3 960 768 125,0 192 768 768 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 2 672 1160 1344 86,3 -1,0 1330 1344 99,0 1408 1344 104,8 3898 4032 96,7 -134 3898 4032 96,7

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 2 192 216 192 112,5 222 192 115,6 203 192 105,7 641 576 111,3 65 576 576 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 2 672 974 672 144,9 811 672 120,7 787 672 117,1 2572 2016 127,6 556 2016 2016 100,0

UBS SAO REMO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 1 216 319 216 147,7 255 216 118,1 194 216 89,8 768 648 118,5 120 648 648 100,0

UBS SAO REMO Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 1 756 839 756 111,0 609 756 80,6 568 756 75,1 2016 2268 88,9 -252 2016 2268 88,9

UBS VILA DALVA Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 2 216 707 432 163,7 -1,0 407 432 94,2 -1,0 429 432 99,3 -1,0 1543 1296 119,1 247 1296 1296 100,0

UBS VILA DALVA Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 2 756 1845 1512 122,0 -1,0 991 1512 65,5 -1,0 1242 1512 82,1 -1,0 4078 4536 89,9 -458 4078 4536 89,9

TOTAL ODONTO ESF TOTAL ODONTO ESF 8541 6960 122,7 6855 7344 93,3 7638 7344 104,0 23034 21648 106,4 1386 20636 21648 95,3

ODONTO C BASICA ODONTO C BASICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGENº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 2 96 302 192 157,3 345 192 179,7 244 192 127,1 891 576 154,7 315 576 576 100,0

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGENº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 2 336 1156 672 172,0 792 672 117,9 659 672 98,1 2607 2016 129,3 591 2016 2016 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 1 96 109 96 113,5 97 96 101,0 206 192 107,3 14 192 192 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1 336 291 336 86,6 604 336 179,8 895 672 133,2 223 672 672 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 1 0,0 -2,0 -2,0 -2,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1 0,0 -2,0 -2,0 -2,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 3 96 290 288 100,7 258 288 89,6 185 288 64,2 733 864 84,8 -131 733 864 84,8

UBS REAL PARQUE Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 3 336 526 1008 52,2 576 1008 57,1 365 1008 36,2 1467 3024 48,5 -1557 1467 3024 48,5

UBS SAO REMO Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 1 80 63 80 78,8 21 80 26,3 109 80 136,3 193 240 80,4 -47 193 240 80,4

UBS SAO REMO Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1 756 142 200 71,0 39 200 19,5 297 200 148,5 478 600 79,7 -122 478 600 79,7

TOTAL ODONTO C BASICA TOTAL ODONTO C BASICA 2879 2872 100,2 2732 2872 95,1 1859 2440 76,2 7470 8184 91,3 -714 6327 8184 77,3

TOTAL GERAL 63991 63813 100,3 54746 62604 87,4 61848 70424 87,8 180585 196841 91,7 -16256 172120 196841 87,4

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Diferença 

da meta

Total 

REALIZADO

Totalização para a linha
MAI 2017

Déficit
JUN 2017

Déficit
JUL 2017
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Quadro 4: UBS MISTAS - Resultados comparados: 

Linha UBS MISTA - 4º TRIM 
  MAI/JUN/JUL 2017 4º trimestre  inicial 4º trimestre  com Zeramento 

Linha de Serviço Ubs Mista 
Total 

REALIZADO 
Total 

PREVISTO 
Total  % 

Real 
Total 

REALIZADO 
Total 

PREVISTO 
Total  % 

Real 

Nº VISITAS DOMICILIAR ACS 97601 107580 90,7 87480 96780 90,4 

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 32684 38439 85,0 31568 36192 87,2 

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 14193 14355 98,9 14193 14355 98,9 

Nº CONSULTAS CLINICA GERAL 5453 8679 62,8 3959 5523 71,7 

Nº CONSULTAS GO 3716 7890 47,1 2834 5786 49,0 

Nº CONSULTAS PEDIATRIA 5526 10257 53,9 3180 6049 52,6 

Nº CONSULTAS PSIQUIATRIA 1948 2490 78,2 1943 2324 83,6 

TOTAL ODONTO ESF 21020 22032 95,4 20636 21648 95,3 

TOTAL ODONTO C BASICA 6564 8616 76,2 6327 8184 77,3 

TOTAL GERAL 188705 220338 85,6 172120 196841 87,4 

 

A linha de serviço atingiu 85,6% da realização da meta trimestral, com limite máximo de 100% 

de realização nas atividades. Após ajuste de equipe mínima e ocorrências de ausências legais a 

meta alcançada passou a ser 87,4%. Não há indicação para descontos, porém destaca-se o 

desempenho abaixo do esperado para a ginecologia, pediatria e psiquiatria e que não foi 

justificada exclusivamente pela ausência de pessoal.  Sugere-se discussão em CTA. 
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3. PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DO IDOSO 

QUADRO 1: Déficit Equipe – PAI – meses de maio/junho e julho de 2017 

PAI CATEGORIAS 

MAIO JUNHO JULHO 

TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFISS

IONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Butantã Enfermeiro 01 40 01 40 01 40 03 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS 
 

LINHA DE SERVIÇO PAI – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO = 1% 
QUADRO 2- PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DE IDOSO 

PRODUÇÃO: 18.01.01-Nº DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 

 

  A meta estabelecida para o PAI foi atingida, 100% de grau de alcance. META CUMPRIDA 
 

4. AMAS 12 HORAS:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – AMAS 12 hs – meses de maio/junho e julho de 2017 

AMAS 12h CATEGORIAS 

MAIO JUNHO JULHO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 
2A 2A 2A 

V. Sonia 
Clín. Méd. 0 0 0 0 

Pediatra 0 0 0 0 

Paulo VI 
Clín. Méd. 0 0 0 0 

Pediatra 0 01 01 02 

São Jorge 
Clín. Méd. 06 05 03 14 

Pediatra 09 0 03 12 

Peri Peri 
Clín. Méd. 0 02 0 02 

Pediatra 02 0 01 03 

Fonte de verificação: IDM. 

O acompanhamento da contratação dos profissionais da equipe mínima é realizado 

mensalmente pela STS/CRS e o resultado encaminhado ao NTCSS para processar os descontos, 

quando necessário. 

Linha de Serviço do PAI

Linha de Serviço PAI REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

UBS BUTANTÃ 100 100 100,0 110 100 110,0 100 100 100,0 310 300 103,3 10 300 300 100,0

Total Geral 100 100 100,0 110 100 110,0 100 100 100,0 310 300 103,3 10 300 300 100,0

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZAD

Total 

PREVIST

Total  

% Real

MAI 2017 JUN 2017 JUL 2017 Total 

REALIZA

Total 

PREVIST

Total   

% Real
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5.NASF  - LINHA DE SERVIÇO NASF: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – NASF – meses de maio/junho e julho de 2017 

NASF CATEGORIAS 

MAIO JUNHO JULHO 

TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFIS

SIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

D´Abril 

Médico Clínico - - - - 01 20 01 

Médico Gineco. 01 20 01 20 01 20 03 

Nutricionista 01 40 - - - - 01 

Malta 
Nutricionista 01 40 01 40 01 40 03 

T. O.  - - 01 20 01 20 02 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 

Conforme previsto em Anexo Técnico V, o monitoramento desta atividade é acompanhamento 

das atividades da equipe.  

II - URGÊNCIA E EMERGÊNCIA:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – Urgência e emergência – meses de maio/junho e julho de 2017 

PSM CATEGORIAS 

MAIO JUNHO JULHO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 
2A 2A 2A 

PSM Caetano Virgílio 

Clín. Méd. D. 01 02 01 04 

Clín. Méd. N. 0 0 0 0 

Pediatra D. 0 0 0 0 

Pediatra N. 0 0 0 0 

Cirurgia Geral D. 0 0 0 0 

Cirurgia Geral N. 0 0 0 0 

Ortopedia D. 05 0 0 05 

Ortopedia N. 01 0 0 0 

    Fonte de verificação: IDM 
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III - ATENÇÃO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E REDES TEMÁTICAS 

LINHA DE SERVIÇO HD–Rede Hora Certa – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 6% 

        A unidade foi inaugurada no final de dezembro de 2016 com inicio de atividades a partir 

de janeiro de 2017. Conforme previsto contratualmente, a produção da unidade foi 

considerada após três meses da implantação (abril de 2017). Há indicação de alterações do 

desenho assistencial da unidade, aguardando Termo Aditivo para ajustes. 

 

Produção: 

SERVIÇO: 0026-HORA CERTA / PRODUÇÃO 

 

Sugere-se acrescentar considerações acerca das mudanças propostas e justificar o 

desempenho a partir do mês de abril de 2017, avaliando em CTA  a pertinência de manter 

indicação de descontos previstos para a linha. 

LINHA DE SERVIÇO RAPS – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 1% 

          A linha RAPS atingiu 88,89% da realização da meta trimestral. META CUMPRIDA. 

 

  

IV- LINHA DE SERVIÇO SADT – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL= 3% 

         A linha está presente no Hospital Dia Hora Certa Butantã e AMA/UBS Integrada Vila Sônia.  

O equipamento da mamografia permanece sem reparos, conforme já apontado no CTA 

anterior. Neste trimestre levou-se em conta a produção do RHC a partir de maio de 2017 

conforme segue: 

Produção Ajustada Hora Certa

Linha de Serviço Hora Certa REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO   % Real

HOSP DIA DA REDE HORA CERTA BUTANTÃ

Nº TOTAL CIRURGIA (EXCETO ANESTESISTA) - HORA CERTA 89 240 37,1 100 240 41,7 93 240 38,8 282 720 39,2

Total Geral 89 240 37,1 100 240 41,7 93 240 38,8 282 720 39,2

MAI 2017 JUN 2017 JUL 2017 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

Produção Ajustada SRT

Linha de Serviço SRT REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA BUTANTÃ I - MASCULINO 8 9 88,89 8 9 88,89 8 9 88,89 24 27 88,89 -3 24 27 88,9

RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA BUTANTÃ II - MISTA 8 9 88,89 8 9 88,89 8 9 88,89 24 27 88,89 -3 24 27 88,9

Total Geral 16 18 88,89 16 18 88,89 16 18 88,89 48 54 88,89 -6 48 54 88,9

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZAD

Total 

PREVIST

Total  

% Real

Total   

% Real

MAI 2017 JUN 2017 JUL 2017 Total 

REALIZ

Total 

PREVIST
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Ainda no atual trimestre levaram-se em conta os resultados do exame de US GERAL com resultado de 77,2% da meta do trimestre. Os demais exames ainda 

em fase de implantação foram considerados justificados. Para os resultados do exame de ULTRASSONOGRAFIA GERAL, indica-se descontos previstos, salvo 

melhor juízo dos membros da CTA e discussão acerca do dimensionamento dessa oferta no território. 

Produção Ajustada SADT

Linha de Serviço SADT REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADO PREVISTO  % Real REALIZADO PREVISTO  % Real

Nº COLONOSCOPIA 7 240 2,92 12 240 5,00 38 240 15,83 57 720 7,92 -663 57 720 7,9

Nº ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 0 288 0,00 147 288 51,04 143 288 49,65 290 864 33,56 -574 290 864 33,6

Nº ELETROCARDIOGRAFIA 345 480 71,88 153 480 31,88 177 480 36,88 675 1440 46,88 -765 675 1440 46,9

Nº ENDOSCOPIA 87 288 30,21 55 288 19,10 137 288 47,57 279 864 32,29 -585 279 864 32,3

Nº HOLTER 0 100 0,00 38 100 38,00 57 100 57,00 95 300 31,67 -205 95 300 31,7

Nº M.A.P.A 0 40 0,00 16 40 40,00 41 40 102,50 57 120 47,50 -63 57 120 47,5

Nº TESTE ERGOMÉTRICO 0 192 0,00 44 192 22,92 53 192 27,60 97 576 16,84 -479 97 576 16,8

Nº ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR)0 288 0,00 49 288 17,01 212 288 73,61 261 864 30,21 -603 261 864 30,2

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL

HOSP DIA DA REDE HORA CERTA BUTANTÃ 1649 864 190,86 875 864 101,27 804 864 93,06 3328 2592 128,40 736 2592 2592 100,0

AMA/UBS INTEGRADA VILA SONIA 341 660 51,67 321 660 48,64 275 660 41,67 937 1980 47,32 -1043 937 1980 47,3

TOTAL ULTRASSONOGRAFIA GERAL 1990 1524 130,58 1196 1524 78,48 1079 1524 70,80 4265 4572 93,29 -307 3529 4572 77,2

N° NASOFIBROSCOPIA 84 96 87,50 68 96 70,83 51 96 53,13 203 288 70,49 -85 203 288 70,5

Nº AVALIAÇÕES URODINAMICA COMPLETA 0 48 0,00 0 48 0,00 0 48 0,00 0 144 0,00 -144 0 144 0,0

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total   % 

Real

MAI 2017 JUN 2017 JUL 2017 Total 

REALIZAD

Total 

PREVISTO
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V- PONTUAÇÃO DA QUALIDADE - INDICADORES DE QUALIDADE 
 

 

Objetivo Indicador Evidência

% Exec. Pontos % Exec. Pontos % Exec. Pontos

SATISFAÇÃO DO USUÁRIO

ANÁLISE DAS RECLAMAÇÕES 

RECEBIDAS E PROVIDÊNCIAS 

RELACIONADAS

RELATÓRIO COMENTADO 

APRESENTADO. (Q7)
100,00 20

CONTROLE VACINAL DE 

CRIANÇAS MENORES DE 1 ANO

PROPORÇÃO DE CRIANÇAS COM ATÉ 

12 MESES DE IDADE, INSCRITAS NAS 

UNIDADES, COM CALENDÁRIO VACINAL 

COMPLETO.

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO DAS 

FICHAS EMITIDO PELAS CRS (Q4B)

PONTUALIDADE NA ENTREGA

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE 

RELATÓRIOS MENSAIS DE PRESTAÇÃO 

DE CONTAS ASSISTENCIAIS E 

FINANCEIRAS

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 

PREENCHIDO. 
100,00 100 100,00 20 100,00 40

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA 

REDE CEGONHA

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 

REALIZARAM PROCEDIMENTOS 

BÁSICOS NO PRÉ-NATAL E PUERPÉRIO

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 

RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA. 

(Q5)

81,20 40

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA 

REDE CEGONHA

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 

REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS 

DE PRÉ-NATAL

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 

RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA. 

(Q6)

75,00 40

ATIVIDADE CONSELHO GESTOR
FUNCIONAMENTO DO CONSELHO 

GESTOR DAS UNIDADES

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO E “A 

CONTENTO” EMITIDO PELA CRS (Q8)
96,96 20

QUALIDADE DA INFORMAÇÃO

PREENCHIMENTO DE PRONTUÁRIOS 

NOS SEGUINTES ASPECTOS: 

LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CID E 

EXAME FÍSICO. (Q2)

RELATÓRIO DA AVALIAÇÃO EMITIDO 

RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU 

AHM E ENCAMINHADO PARA O NTCSS 

(Q2)

92,00 20

100 100 100

Maio Junho Julho

Soma
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Sugere-se verificar se há justificativas válidas pelos membros da CTA para o resultado ora 

apresentado.  
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RELATÓRIO SUBSIDIÁRIO PARA A REUNIÃO DA COMISSÃO TÉCNICA DE AVALIAÇÃO DO CONTRATO DE 

GESTÃO R022/2015 DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ DO 3º.  

TRIMESTRE DA EXECUÇÃO CONTRATUAL APÓS PERÍODO DE TRANSIÇÃO REFERENTE MESES DE 

AGOSTO/SETEMBRO/OUTUBRO DE 2017 

Dados do Contrato de Gestão: 

Data da assinatura: 30/03/2016. 

Início da execução: 01/05/2016 (OFÍCIO 73/2016-SMS-G/NTCSS). 

Termo Aditivo 001/2016, assinado em 30/07/2016 e publicado em DOM de 21/02/2017 pg. 64. 

Objeto de alteração: Revisão de metas de saúde bucal conforme Portaria 1400/2016. 

Termo Aditivo 002/2016, de 01/12/2016. Objeto de alteração: Altera a clausula contratual que trata da 

periodicidade de pagamento mensal das despesas de custeio. 

Apostilamento 003 de 30/06/2017: Objeto: Prorroga o Plano de Trabalho e Orçamentário vigente até o 

12º. Mês do 1º. Ano do contrato para o período de 01/07/2017 a 31/08/2017. Apresenta grade de 

indicadores de qualidade para o período. 

Termo Aditivo 003/2017 de 30/08/2017 e publicado em DOM 30/09/2017 pg. 85. Objeto de alteração: 

Aprova Plano de Trabalho e Orçamentário para o período de setembro a dezembro de 2017 e 

apresentação da matriz de qualidade do período.  

1- Introdução 

Trata-se de relatório que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produção 

assistencial em face do disposto no Contrato de Gestão nº 022 (REDE ASSISTENCIALDA 

SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ), referente aos meses de AGOSTO / SETEMBRO / 

OUTUBRO DE 2017. A pontuação tomou por base os quadros apresentados nos anexos II 

(Parâmetros para Pagamento e Avaliação de Desempenho por Linha de Serviço) e V (Quadro de 

Equipe Mínima com respectiva produção esperada) do contrato e alterações promovidas por 

termo aditivo 003. A avaliação da produção e desvios foi extraída dos registros apresentados 

nos relatórios de produção do Sistema WEBSAASS, os quais foram conferidos e pareados aos 

demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.  

A análise de conformidade da produção e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no 

Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação dos Contratos de Gestão – versão 

conforme portarias 853/16 e atualizações promovidas conforme portaria 2341/16. 
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I -  ATENÇÃO BÁSICA: 

1. ESF 

ANÁLISE DA PRODUÇÃO E REGISTROS EQUIPE: 

QUADRO 1:  Apontamentos Déficit Equipe – ESF – meses de agosto/setembro e outubro de 2017 

ESF 

UNIDADES 

CATEGORIAS 

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT DE 

PROFISSION

AL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Jd. D´Abril 

ASB 01 40 01 40 01 30 03 

Médico ESF 01 40 01 40 01 40 03 

Cirurgião Dentista 

II 
- - 01 40 - - 01 

TSB - - 01 40 - - 01 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 
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PRODUÇÃO: 

Quadro 2 – Produção linha assistencial ESF: 

 

 Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

 

SERVIÇO: 0001 ESF ESTRATEGIA DA SAÚDE DA FAMILIA

Produção ESF

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

N° VISITAS ACS

UBS JARDIM D'ABRIL 3280 4800 68,33 4266 4800 88,88 4263 4800 88,81 11809 14400 82,0 -2591 11809 14400 82,0

UBS JARDIM JAQUELINE 3416 3600 94,89 3525 3600 97,92 3571 3600 99,19 10512 10800 97,3 -288 10512 10800 97,3

TOTAL VISITAS ACS 6696 8400 79,71 7791 8400 92,75 7834 8400 93,26 22321 25200 88,6 -2879 22321 25200 88,6

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

UBS JARDIM D'ABRIL 1647 1664 98,98 1511 1664 90,81 1714 1664 103,00 4872 4992 97,6 -120 4872 4992 97,6

UBS JARDIM JAQUELINE 1048 1248 83,97 886 1248 70,99 1014 1248 81,25 2948 3744 78,7 -796 2948 3744 78,7

TOTAL  CONSULTA MÉDICA ESF 2695 2912 92,55 2397 2912 82,31 2728 2912 93,68 7820 8736 89,5 -916 7820 8736 89,5

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF

UBS JARDIM D'ABRIL 482 624 77,24 584 576 101,39 497 576 86,28 1563 1776 88,0 -213 1563 1776 88,0

UBS JARDIM JAQUELINE 388 468 82,91 491 468 104,91 512 468 109,40 1391 1404 99,1 -13 1391 1404 99,1

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 870 1092 79,67 1075 1044 ###### 1009 1044 96,65 2954 3180 92,9 -226 2954 3180 92,9

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF

UBS JARDIM D'ABRIL 143 216 66,20 0 96 0,00 0 96 0,00 143 408 35,0 -265 143 408 35,0

TOTAL ATEND INDIVIDUAIS ODONTO ESF 143 216 66,20 0 96 0,00 0 96 0,00 143 408 35,0 -265 143 408 35,0

Nº PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF

UBS JARDIM D'ABRIL 442 756 58,47 0 336 0,00 0 336 0,00 442 1428 31,0 -986 442 1428 30,95

TOTAL PROCED INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF 442 756 58,47 0 336 0,00 0 336 0,00 442 1428 31,0 -986 442 1428 31,0

Total Geral 10846 13376 81,09 11263 12788 88,07 11571 12788 90,48 33680 38952 86,5 -5272 33680 38952 86,5

33680 38952 86,5Total Geral

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total   % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO
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QUADRO3 - Síntese da linha – resultado do trimestre: 

Produção ESF 5º trim  

Linha de Serviço ESF 5º TRIM 
AGOSTO - SETEMBRO - OUTUBRO 2017 

Total 
REALIZADO 

Total 
PREVISTO 

Total  
% Real 

N° VISITAS ACS 22321 25200 88,6 

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 7820 8736 89,5 

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 2954 3180 92,9 

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 143 408 35,0 

Nº PROCED INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF 442 1428 31,0 

Total Geral 33680 38952 86,5 
 

Considerações: 

A linha atingiu 86,5 % (QUADRO 2) de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% da 

meta de produção, denotando melhora no desempenho se comparado aos trimestres anteriores. 

Sugere-se discutir a produção da odontologia, discrepância entre as anotações de produção entre 

atendimento individual da odontologia e procedimentos realizados pela equipe. 

Não há indicação de descontos. 

 

2. UBS TRADICIONAL: 

3. QUADRO 1: Déficit Equipe – Tradicional – meses de agosto/setembro e outubro de 2017 

UBS 

TRADICIONAL 
CATEGORIAS 

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Vila Sonia 

Fisioterapeuta 01 30 - - - - 01 

Fonoaudiólogo 01 40 01 40 01 40 03 

T. O. 01 20 - - - - 01 

4. Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 
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QUADRO 2 - PRODUÇÃO meses de  agosto/setembro e outubro de 2017: 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

  

Produção Ubs Tradicional

Linha de Serviço Ubs Tradicional REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

AMA/UBS INTEGRADA VILA SONIA

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 1483 1578 94,0 1329 1536 86,5 1359 1536 88,5 4171 4650 89,7 -479 4171 4650 89,7

Nº CONSULTA GO 1183 1052 112,5 982 1024 95,9 920 1024 89,8 3085 3100 99,5 -15 3085 3100 99,5

Nº CONSULTA PEDIATRA 605 789 76,7 595 768 77,5 375 768 48,8 1575 2325 67,7 -750 1575 2325 67,7

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 285 332 85,8 269 256 105,1 275 256 107,4 829 844 98,2 -15 829 844 98,2

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 716 576 124,3 464 480 96,7 525 480 109,4 1705 1536 111,0 169 1536 1536 100,0

Nº PROCED INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 1851 2016 91,8 1197 1680 71,3 1989 1680 118,4 5037 5376 93,7 -339 5037 5376 93,7

Total Geral 6123 6343 96,5 4836 5744 84,2 5443 5744 94,8 16402 17831 92,0 -1429 16233 17831 91,0

16233 17831 91,0Total Geral

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZAD

O

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total   % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO
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QUADRO 3- Síntese da linha – resultado do trimestre: 

Produção Ubs Tradicional 5º trim final 

Linha de Serviço Ubs Tradicional 5º TRIM 
AGOSTO - SETEMBRO - OUTUBRO 2017 

Total 
REALIZADO 

Total 
PREVISTO 

Total  
% Real 

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 4171 4650 89,7 

Nº CONSULTA GO  3085 3100 99,5 

Nº CONSULTA PEDIATRA 1575 2325 67,7 

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 829 844 98,2 

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 1536 1536 100,0 

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 5037 5376 93,7 

Total Geral 16233 17831 91,0 

A linha atingiu 91,0% de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% de realização nas 

atividades. META CUMPRIDA. Destaca-se a produção apresentada pela psiquiatria com pior 

desempenho e sugere-se discutir em CTA, se permanecem as justificativas em relação às taxas de 

absenteísmo apresentadas em trimestres anteriores.  
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5. UBS MISTA: 

QUADRO 1: DÉFICIT DE EQUIPE 

QUADRO 1: Déficit Equipe – Mista – meses de agosto/setembro e outubro de 2017 

UBS MISTA CATEGORIAS 

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO 

TOTAL DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFISS

IONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

V. Dalva 

ACS 01 40 01 40 02 40 04 

ASB 01 40 01 40 01 40 03 

Enfermeiro ESF - - 01 40 - - 01 

Boa Vista 
Enfermeiro 01 40 01 40 01 40 03 

Fisioterapeuta - - 01 30 - - 01 

São Jorge 

ACS 01 40 01 40 01 40 03 

ASB - - 01 30 01 30 02 

Cirurgião Dentista - - 01 20 - - 01 

Médico Clínico 01 20 01 20 01 20 03 

TSB 
- - 01 30 02 30 03 

- - 01 40 01 40 02 

São Remo 
ACS - - - - 01 40 01 

Enfermeiro - - 01 40 01 40 01 

Real Parque 
Médico ESF - - 01 20 01 20 02 

T. O. - - 01 20 01 20 02 

Paulo VI 
ACS - - 01 40 01 40 02 

Enfermeiro 04 40 - - - - 04 

Malta Cardoso 

Médico Clínico 01 20 01 20 02 20 04 

Médico ESF 01 20 01 20 - - 02 

Médico Gineco. 01 20 01 20 01 20 03 

Médico Psiquiatra - - 01 20 01 20 02 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAAS
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QUADRO 2 – PRODUÇÃO – UBS MISTAS: 

Produção Ajustada Ubs Mista

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

N° VISITA ACS

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 5929 7200 82,3 5680 7200 78,9 6271 7200 87,1 17880 21600 82,8 -3720 17880 21600 82,8

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6115 7200 84,9 6352 7200 88,2 6472 7200 89,9 18939 21600 87,7 -2661 18939 21600 87,7

UBS JARDIM BOA VISTA 6851 7200 95,2 6619 7200 91,9 6564 7200 91,2 20034 21600 92,8 -1566 20034 21600 92,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1959 3600 54,4 2738 3600 76,1 3257 3600 90,5 7954 10800 73,6 -2846 7954 10800 73,6

UBS REAL PARQUE 1313 1460 89,9 1334 1460 91,4 1570 1460 107,5 4217 4380 96,3 -163 4217 4380 96,3

UBS SAO REMO 3458 3600 96,1 3259 3600 90,5 3000 3600 83,3 9717 10800 90,0 -1083 9717 10800 90,0

UBS VILA DALVA 4960 6720 73,8 4501 5600 80,4 5083 5600 90,8 14544 17920 81,2 -3376 14544 17920 81,2

TOTAL VISITA ACS 30585 36980 82,7 30483 35860 85,0 32217 35860 89,8 93285 108700 85,8 -15415 93285 108700 85,8

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2164 2496 86,7 1883 2496 75,4 2075 2496 83,1 6122 7488 81,8 -1366 6122 7488 81,8

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 2764 2496 110,7 2556 2496 102,4 2878 2496 115,3 8198 7488 109,5 710 7488 7488 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 2995 2496 120,0 2616 2496 104,8 2694 2496 107,9 8305 7488 110,9 817 7488 7488 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 927 1248 74,3 596 1248 47,8 1213 1248 97,2 2736 3744 73,1 -1008 2736 3744 73,1

UBS REAL PARQUE 484 749 64,6 397 582 68,2 451 582 77,5 1332 1913 69,6 -581 1332 1913 69,6

UBS SAO REMO 1552 1248 124,4 1578 1248 126,4 1273 1248 102,0 4403 3744 117,6 659 3744 3744 100,0

UBS VILA DALVA 2129 2080 102,4 2080 2080 100,0 2054 2080 98,8 6263 6240 100,4 23 6240 6240 100,0

TOTAL CONSULTA MÉDICA ESF 13015 12813 101,6 11706 12646 92,6 12638 12646 99,9 37359 38105 98,0 -746 35150 38105 92,2

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1033 936 110,4 1123 864 130,0 847 864 98,0 3003 2664 112,7 339 2664 2664 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 893 936 95,4 967 864 111,9 910 864 105,3 2770 2664 104,0 106 2664 2664 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1312 936 140,2 1205 864 139,5 1323 864 153,1 3840 2664 144,1 1176 2664 2664 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 397 469 84,6 475 432 110,0 623 432 144,2 1495 1333 112,2 162 1333 1333 100,0

UBS REAL PARQUE 384 260 147,7 329 248 132,7 315 248 127,0 1028 756 136,0 272 756 756 100,0

UBS SAO REMO 786 468 167,9 705 432 163,2 731 432 169,2 2222 1332 166,8 890 1332 1332 100,0

UBS VILA DALVA 800 780 102,6 754 720 104,7 791 720 109,9 2345 2220 105,6 125 2220 2220 100,0

TOTAL CONSULTA ENFERMEIRO ESF 5605 4785 117,1 5558 4424 125,6 5540 4424 125,2 16703 13633 122,5 3070 13633 13633 100,0

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZAD

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real
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Produção Ajustada Ubs Mista

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 307 192 159,9 207 192 107,8 211 192 109,9 725 576 125,9 149 576 576 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 309 216 143,1 139 216 64,4 464 216 214,8 912 648 140,7 264 648 648 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 519 384 135,2 253 384 65,9 460 384 119,8 1232 1152 106,9 80 1152 1152 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 206 192 107,3 192 192 100,0 139 192 72,4 537 576 93,2 -39 537 576 93,2

UBS SAO REMO 91 216 42,1 0 216 0,0 43 216 19,9 134 648 20,7 -514 134 648 20,7

UBS VILA DALVA 544 432 125,9 379 432 87,7 354 432 81,9 1277 1296 98,5 -19 1277 1296 98,5

TOTAL  ATEND INDIVIDUAL ODONTO ESF 1976 1632 121,1 1170 1632 71,7 1671 1632 102,4 4817 4896 98,4 -19 4324 4896 88,3

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 613 672 91,2 779 672 115,9 394 672 58,6 1786 2016 88,6 -230 1786 2016 88,6

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1153 756 152,5 505 756 66,8 968 756 128,0 2626 2268 115,8 358 2268 2268 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1133 1344 84,3 962 1344 71,6 1656 1344 123,2 3751 4032 93,0 -281 3751 4032 93,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 787 672 117,1 714 672 106,3 476 672 70,8 1977 2016 98,1 -39 1977 2016 98,1

UBS SAO REMO 151 756 20,0 0 756 0,0 121 756 16,0 272 2268 12,0 -1996 272 2268 12,0

UBS VILA DALVA 1479 1512 97,8 776 1512 51,3 731 1512 48,3 2986 4536 65,8 -1550 2986 4536 65,8

TOTAL  PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 5316 5712 93,1 3736 5712 65,4 4346 5712 76,1 13398 17136 78,2 -1550 13040 17136 76,1

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZAD

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real
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Produção Ajustada Ubs Mista

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 167 526 31,7 218 512 42,6 232 512 45,3 617 1550 39,8 -933 617 1550 39,8

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 713 526 135,6 452 512 88,3 597 512 116,6 1762 1550 113,7 212 1550 1550 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 252 789 31,9 85 512 16,6 0 512 0,0 337 1813 18,6 -1476 337 1813 18,6

UBS REAL PARQUE 175 526 33,3 187 256 73,0 171 256 66,8 533 1038 51,3 -505 533 1038 51,3

UBS SAO REMO 602 526 114,4 481 256 187,9 501 256 195,7 1584 1038 152,6 546 1038 1038 100,0

UBS VILA DALVA 0 263 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 263 0,0 -263 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA CLÍNICA GERAL 1909 3156 60,5 1423 2048 69,5 1501 2048 73,3 4833 7252 66,6 -2419 4075 6989 58,3

Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 233 263 88,6 166 256 64,8 218 256 85,2 617 775 79,6 -158 617 775 79,6

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 720 789 91,3 479 512 93,6 502 512 98,0 1701 1813 93,8 -112 1701 1813 93,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 169 789 21,4 164 512 32,0 209 512 40,8 542 1813 29,9 -1271 542 1813 29,9

UBS REAL PARQUE 261 526 49,6 250 256 97,7 250 256 97,7 761 1038 73,3 -277 761 1038 73,3

UBS SAO REMO 224 263 85,2 216 256 84,4 236 256 92,2 676 775 87,2 -99 676 775 87,2

TOTAL CONSULTA GO 1607 2630 61,1 1275 1792 71,1 1415 1792 79,0 4297 6214 69,2 -1917 4297 6214 69,2

Nº CONSULTA PEDIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 217 263 82,5 194 256 75,8 242 256 94,5 653 775 84,3 -122 653 775 84,3

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 258 789 32,7 390 512 76,2 490 512 95,7 1138 1813 62,8 -675 1138 1813 62,8

UBS JARDIM BOA VISTA 0 263 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 263 0,0 -263 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 295 789 37,4 391 512 76,4 358 512 69,9 1044 1813 57,6 -769 1044 1813 57,6

UBS REAL PARQUE 269 789 34,1 558 768 72,7 441 768 57,4 1268 2325 54,5 -1057 1268 2325 54,5

UBS SAO REMO 182 263 69,2 178 256 69,5 192 256 75,0 552 775 71,2 -223 552 775 71,2

UBS VILA DALVA 90 526 17,1 110 0 0,0 81 0 0,0 281 526 53,4 -245 281 526 53,4

TOTAL CONSULTA PEDIATRA 1311 3682 35,6 1821 2304 79,0 1804 2304 78,3 4936 8290 59,5 -3354 4936 8027 61,5

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 199 166 119,9 141 128 110,2 114 128 89,1 454 422 107,6 32 422 422 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 158 166 95,2 118 128 92,2 124 128 96,9 400 422 94,8 -22 400 422 94,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0 0 0,0 0 128 0,0 0 128 0,0 0 256 0,0 -256 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  199 166 119,9 136 128 106,3 83 128 64,8 418 422 99,1 -4 418 422 99,1

UBS SAO REMO 144 166 86,7 114 128 89,1 43 128 33,6 301 422 71,3 -121 301 422 71,3

UBS VILA DALVA 234 166 141,0 215 0 0,0 210 0 0,0 659 166 397,0 493 166 166 100,0

TOTAL CONSULTA PSIQUIATRA 934 830 112,5 724 640 113,1 574 640 89,7 2232 2110 105,8 122 1707 1854 92,1

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZAD

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real
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Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

 

TOTAL GERAL DA LINHA 180.779  213306 84,8% 

 

QUADRO 3- AVALIAÇÃO PRODUÇÃO COM ZERAMENTO DE LINHAS CONSIDERANDO DÉFICIT PESSOAL E OCORRENCIAS VÁLIDAS: 

Produção Ajustada Ubs Mista

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 259 192 134,9 257 192 133,9 333 192 173,4 849 576 147,4 273 576 576 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 66 96 68,8 89 0 0,0 26 0 0,0 181 96 188,5 85 96 96 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0 288 0,0 0 96 0,0 0 96 0,0 0 480 0,0 -480 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE 274 288 95,1 167 288 58,0 297 288 103,1 738 864 85,4 -126 738 864 85,4

UBS SAO REMO 153 80 191,3 136 80 170,0 130 80 162,5 419 240 174,6 179 240 240 100,0

 TOTAL ATEND INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 752 944 79,7 649 656 98,9 786 656 119,8 2187 2256 96,9 179 1650 1776 92,9

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 644 672 95,8 498 672 74,1 923 672 137,4 2065 2016 102,4 49 2016 2016 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 109 336 32,4 102 0 0,0 90 0 0,0 301 336 89,6 -35 301 336 89,6

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0 1008 0,0 0 336 0,0 0 336 0,0 0 0 0,0 -1680 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE 691 1008 68,6 462 1008 45,8 612 1008 60,7 1765 3024 58,4 -1259 1765 3024 58,4

UBS SAO REMO 442 200 221,0 401 200 200,5 359 200 179,5 1202 600 200,3 602 600 600 100,0

TOTAL PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA1886 3224 58,5 1463 2216 66,0 1984 2216 89,5 5333 7656 69,7 602 4682 5976 78,3

Total geral 64896 76388 85,0 60008 69930 85,8 64476 69930 92,2 189380 216248 87,6 -2323 180779 213306 84,8

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZAD

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real
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Produção Ajustada Ubs Mista Equipe Meta 

Linha de Serviço ESF Mínima Individual REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

N° VISITA ACS

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 36 200 5929 7200 82,3 5680 7200 78,9 -1,0 6271 7200 87,1 -1,0 17880 21600 82,8 -3720 17880 21600 82,8

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 36 200 6115 7200 84,9 6352 7200 88,2 -1,0 6472 7200 89,9 -1,0 18939 21600 87,7 -2661 18939 21600 87,7

UBS JARDIM BOA VISTA 36 200 6851 7200 95,2 6619 7200 91,9 6564 7200 91,2 20034 21600 92,8 -1566 20034 21600 92,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 18 200 1959 3600 54,4 2738 3600 76,1 3257 3600 90,5 7954 10800 73,6 -2846 7954 10800 73,6

UBS REAL PARQUE 6 200 1313 1460 89,9 1334 1460 91,4 1570 1460 107,5 4217 4380 96,3 -163 4217 4380 96,3

UBS SAO REMO 18 200 3458 3600 96,1 3259 3600 90,5 -1,0 6717 7200 93,3 -483 6717 7200 93,3

UBS VILA DALVA 28 200 4960 5600 88,6 1,0 4501 5600 80,4 -1,0 5083 5600 90,8 -1,0 14544 16800 86,6 -2256 14544 16800 86,6

TOTAL VISITA ACS 30585 35860 85,3 30483 35860 85,0 29217 32260 90,6 90285 1E+05 86,8 -13695 90285 1E+05 86,8

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 416 2164 2496 86,7 1883 2496 75,4 2075 2496 83,1 6122 7488 81,8 -1366 6122 7488 81,8

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 416 2764 2496 110,7 2556 2496 102,4 2878 2496 115,3 8198 7488 109,5 710 7488 7488 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 6 416 2995 2496 120,0 2616 2496 104,8 2694 2496 107,9 8305 7488 110,9 817 7488 7488 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 416 -1,0 596 1248 47,8 -1,0 1213 1248 97,2 1809 2496 72,5 -687 1809 2496 72,5

UBS REAL PARQUE 2 416 484 749 64,6 -1,0 -1,0 -1,0 484 749 64,6 -265 484 749 64,6

UBS SAO REMO 3 416 1552 1248 124,4 1578 1248 126,4 1273 1248 102,0 4403 3744 117,6 659 3744 3744 100,0

UBS VILA DALVA 5 416 2129 2080 102,4 2080 2080 100,0 2054 2080 98,8 6263 6240 100,4 23 6240 6240 100,0

TOTAL CONSULTA MÉDICA ESF 12088 11565 104,5 11309 12064 93,7 12187 12064 101,0 35584 35693 99,7 -109 33375 35693 93,5

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 156 1033 936 110,4 1123 864 130,0 847 864 98,0 3003 2664 112,7 339 2664 2664 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 156 893 936 95,4 967 864 111,9 910 864 105,3 2770 2664 104,0 106 2664 2664 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 6 156 1312 936 140,2 1205 864 139,5 -1,0 1323 864 153,1 -1,0 3840 2664 144,1 1176 2664 2664 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 156 397 469 84,6 475 432 110,0 623 432 144,2 1495 1333 112,2 162 1333 1333 100,0

UBS REAL PARQUE 2 156 384 260 147,7 329 248 132,7 315 248 127,0 1028 756 136,0 272 756 756 100,0

UBS SAO REMO 3 156 786 468 167,9 705 432 163,2 731 432 169,2 2222 1332 166,8 890 1332 1332 100,0

UBS VILA DALVA 5 156 800 780 102,6 754 720 104,7 -1,0 791 720 109,9 -1,0 2345 2220 105,6 125 2220 2220 100,0

TOTAL CONSULTA ENFERMEIRO ESF 5605 4785 117,1 5558 4424 125,6 5540 4424 125,2 16703 13633 122,5 3070 13633 13633 100,0

Total 

PREVIST

O

Total  % 

Real
Déficit

Total 

REALIZAD

O
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O
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Produção Ajustada Ubs Mista Equipe Meta 

Linha de Serviço ESF Mínima Individual REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 263 167 526 31,7 -1,0 218 512 42,6 -1,0 385 1038 37,1 -653 385 1038 37,1

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 2 263 713 526 135,6 452 512 88,3 597 512 116,6 1762 1550 113,7 212 1550 1550 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 -2,0 85 512 16,6 -1,0 -2,0 85 512 16,6 -427 85 512 16,6

UBS REAL PARQUE  2 263 175 526 33,3 1,0 187 256 73,0 171 256 66,8 533 1038 51,3 -505 533 1038 51,3

UBS SAO REMO 2 263 602 526 114,4 481 256 187,9 501 256 195,7 1584 1038 152,6 546 1038 1038 100,0

UBS VILA DALVA 1 263 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA CLÍNICA GERAL 1657 2104 78,8 1423 2048 69,5 1269 1024 123,9 4349 5176 84,0 -827 3591 5176 69,4

Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 233 263 88,6 166 256 64,8 218 256 85,2 617 775 79,6 -158 617 775 79,6

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 720 789 91,3 1,0 479 512 93,6 502 512 98,0 1701 1813 93,8 -112 1701 1813 93,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 169 789 21,4 -1,0 164 512 32,0 -1,0 209 512 40,8 542 1813 29,9 -1271 542 1813 29,9

UBS REAL PARQUE  2 263 1,0 250 256 97,7 250 256 97,7 500 512 97,7 -12 500 512 97,7

UBS SAO REMO 1 263 224 263 85,2 216 256 84,4 236 256 92,2 676 775 87,2 -99 676 775 87,2

TOTAL CONSULTA GO 1346 2104 64,0 1275 1792 71,1 1415 1792 79,0 4036 5688 71,0 -1652 4036 5688 71,0

Nº CONSULTA PEDIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 217 263 82,5 194 256 75,8 242 256 94,5 653 775 84,3 -122 653 775 84,3

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 258 789 32,7 -1,0 390 512 76,2 490 512 95,7 1138 1813 62,8 -675 1138 1813 62,8

UBS JARDIM BOA VISTA 1 263 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 295 789 37,4 -1,0 391 512 76,4 358 512 69,9 1044 1813 57,6 -769 1044 1813 57,6

UBS REAL PARQUE  3 263 269 789 34,1 441 768 57,4 710 1557 45,6 -847 710 1557 45,6

UBS SAO REMO 1 263 182 263 69,2 178 256 69,5 192 256 75,0 552 775 71,2 -223 552 775 71,2

UBS VILA DALVA 2 263 90 526 17,1 90 526 17,1 -436 90 526 17,1

TOTAL CONSULTA PEDIATRA 1311 3419 38,3 1153 1536 75,1 1723 2304 74,8 4187 7259 57,7 -3072 4187 7259 57,7

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 166 199 166 119,9 141 128 110,2 114 128 89,1 454 422 107,6 32 422 422 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1 166 158 166 95,2 118 128 92,2 124 128 96,9 400 422 94,8 -22 400 422 94,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1 166 -1,0 0 128 0,0 0 0 0,0 -128 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  1 166 199 166 119,9 136 128 106,3 83 128 64,8 418 422 99,1 -4 418 422 99,1

UBS SAO REMO 1 166 144 166 86,7 114 128 89,1 43 128 33,6 301 422 71,3 -121 301 422 71,3

UBS VILA DALVA 1 166 234 166 141,0 234 166 141,0 68 166 166 100,0

TOTAL CONSULTA PSIQUIATRA 934 830 112,5 509 512 99,4 364 640 56,9 1807 1854 97,5 -175 1707 1854 92,1

Total 
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Produção Ajustada Ubs Mista Equipe Meta 

Linha de Serviço ESF Mínima Individual REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 192 307 192 159,9 207 192 107,8 211 192 109,9 725 576 125,9 149 576 576 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1 216 309 216 143,1 139 216 64,4 464 216 214,8 912 648 140,7 264 648 648 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 2 192 519 384 135,2 253 384 65,9 460 384 119,8 1232 1152 106,9 80 1152 1152 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 2 192 206 192 107,3 192 192 100,0 139 192 72,4 537 576 93,2 -39 537 576 93,2

UBS SAO REMO 1 192 91 216 42,1 43 216 19,9 134 432 31,0 -298 134 432 31,0

UBS VILA DALVA 2 192 544 432 125,9 -1,0 379 432 87,7 -1,0 923 864 106,8 59 864 864 100,0

TOTAL  ATEND INDIVIDUAL ODONTO ESF 1976 1632 121,1 1170 1416 82,6 1317 1200 109,8 4463 4248 105,1 59 3911 4248 92,1

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 672 613 672 91,2 779 672 115,9 394 672 58,6 1786 2016 88,6 -230 1786 2016 88,6

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1 756 1153 756 152,5 505 756 66,8 968 756 128,0 2626 2268 115,8 358 2268 2268 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 2 672 1133 1344 84,3 962 1344 71,6 1656 1344 123,2 3751 4032 93,0 -281 3751 4032 93,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 2 672 787 672 117,1 714 672 106,3 476 672 70,8 1977 2016 98,1 -39 1977 2016 98,1

UBS SAO REMO 1 672 151 756 20,0 121 756 16,0 272 1512 18,0 -1240 272 1512 18,0

UBS VILA DALVA 2 672 1479 1512 97,8 -1,0 776 1512 51,3 -1,0 2255 3024 74,6 -769 2255 3024 74,6

TOTAL  PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 5316 5712 93,1 3736 4956 75,4 3615 4200 86,1 12667 14868 85,2 -769 12309 14868 82,8

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 96 259 192 134,9 257 192 133,9 333 192 173,4 849 576 147,4 273 576 576 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1 96 66 96 68,8 66 96 68,8 -30 66 96 68,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1 96 -2,0 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE 3 96 274 288 95,1 167 288 58,0 297 288 103,1 738 864 85,4 -126 738 864 85,4

UBS SAO REMO 1 96 153 80 191,3 136 80 170,0 130 80 162,5 419 240 174,6 179 240 240 100,0

 TOTAL ATEND INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 752 656 114,6 560 560 100,0 760 560 135,7 2072 1776 116,7 179 1620 1776 91,2

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 336 644 672 95,8 923 672 137,4 1567 1344 116,6 223 1344 1344 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1 336 109 336 32,4 109 336 32,4 -227 109 336 32,4

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1 336 -2,0 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  3 336 691 1008 68,6 462 1008 45,8 612 1008 60,7 1765 3024 58,4 -1259 1765 3024 58,4

UBS SAO REMO 1 336 442 200 221,0 401 200 200,5 359 200 179,5 1202 600 200,3 602 600 600 100,0

TOTAL PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1886 2216 85,1 863 1208 71,4 1894 1880 100,7 4643 5304 87,5 602 3818 5304 72,0

Total geral 63456 70883 89,5 58039 66376 87,4 59301 62348 95,1 180796 199479 90,6 -661 172472 199479 86,5
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Quadro 4: UBS MISTAS - Resultados comparados: 

Produção Ubs Mista 5º trim inicial 5º trim  

Linha de Serviço Ubs Mista -  5º TRIM 
AGOSTO - SETEMBRO - OUTUBRO 2017 

Total 
REALIZADO 

Total 
PREVISTO 

Total  
% 

Real 

Total 
REALIZADO 

Total 
PREVISTO 

Total  
% Real 

N° VISITA DOMICILIAR ACS 93285 108700 85,8 90285 103980 86,8 

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 35150 38105 92,2 33375 35693 93,5 

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 13633 13633 100,0 13633 13633 100,0 

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 4075 6989 58,3 3591 5176 69,4 

Nº CONSULTA GO  4297 6214 69,2 4036 5688 71,0 

Nº CONSULTA PEDIATRA 4936 8027 61,5 4187 7259 57,7 

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 1707 1854 92,1 1707 1854 92,1 

Nº  ATEND INDIVIDUAL ODONTO ESF 4324 4896 88,3 3911 4248 92,1 

Nº PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 13040 17136 76,1 12309 14868 82,8 

Nº ATEND INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 1650 1776 92,9 1620 1776 91,2 

Nº PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO 
C.BÁSICA 4682 5976 78,3 3818 5304 72,0 

Total geral 180779 213306 84,8 172472 199479 86,5 
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A linha de serviço atingiu 84,8% da realização da meta trimestral, com limite máximo de 100% 

de realização nas atividades. Após ajuste de equipe mínima e ocorrências de ausências legais a 

meta alcançada passou a ser 86,5%. Não há indicação para descontos, porém destaca-se o 

desempenho abaixo do esperado para a ginecologia, pediatria e psiquiatria e que não foi 

justificada exclusivamente pela ausência de pessoal.  Sugere-se discussão em CTA. 

PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DO IDOSO 

6. QUADRO 1: Déficit Equipe – PAI – meses de agosto/setembro e outubro de 2017 

PAI CATEGORIAS 

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO 

TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFISS

IONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Butantã Acompanhante  - - - - 01 40 01 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 

LINHA DE SERVIÇO PAI – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO = 1% 
QUADRO 2- PRODUÇÃO: 

 

 

  A meta estabelecida para o PAI foi atingida, 100% de grau de alcance. META CUMPRIDA 
 
 

7. AMAS 12 HORAS:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

  

Produção Ajustada PAI

Linha de Serviço PAI REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

UBS BUTANTÃ 102 100 102,0 103 100 103,0 103 100 103,0 308 300 102,7 8 300 300 100,0

Total Geral 102 100 102,0 103 100 103,0 103 100 103,0 308 300 102,7 8 300 300 100,0

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total 
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QUADRO 1: Déficit Equipe – AMAS 12 hs – meses de agosto/setembro e outubro de 2017 

AMAS 12h CATEGORIAS 

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 
2A 2A 2A 

V. Sonia 
Clín. Méd. 0 0 0 0 

Pediatra 01 0 0 01 

Paulo VI 
Clín. Méd. 01 0 0 01 

Pediatra 0 0 02 02 

São Jorge 
Clín. Méd. 01 01 0 02 

Pediatra 0 02 01 03 

Peri Peri 
Clín. Méd. 0 0 0 0 

Pediatra 02 0 0 02 

Fonte de verificação: IDM. 
 

O acompanhamento da contratação dos profissionais da equipe mínima é realizado 

mensalmente pela STS/CRS e o resultado encaminhado ao NTCSS para processar os descontos, 

quando necessário. 

 

8. NASF 

LINHA DE SERVIÇO NASF: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – NASF – meses de agosto/setembro e outubro de 2017 

NASF CATEGORIAS 

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO 

TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFISS

IONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

D´Abril 

Médico Gineco. 01 20 - - - - 01 

Médico Psiquiatra 01 20 - - - - 01 

Nutricionista - - - - 01 40 01 

Malta 
Nutricionista 01 40 - - - - 01 

T. O. 01 20 01 20 01 20 03 

Paulo VI Médico Psiquiatra - - - - 01 20 01 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 

Conforme previsto em Anexo Técnico V, o monitoramento desta atividade é acompanhamento 

das atividades da equipe.  
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II URGÊNCIA E EMERGÊNCIA:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – Urgência e emergência – meses de agosto/setembro e outubro de 2017 

PSM CATEGORIAS 

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 
2A 2A 2A 

PSM Caetano Virgílio 

Clín. Méd. D. 0 04 02 06 

Clín. Méd. N. 0 0 0 0 

Pediatra D. 0 0 0 0 

Pediatra N. 0 0 0 0 

Cirurgia Geral D. 0 01 0 01 

Cirurgia Geral N. 0 02 0 02 

Ortopedia D. 0 0 0 0 

Ortopedia N. 0 0 0 0 

    Fonte de verificação: IDM 

 

III- ATENÇÃO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E REDES TEMÁTICAS 

LINHA DE SERVIÇO HD–Rede Hora Certa – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 6% 

        A unidade foi inaugurada no final de dezembro de 2016 com inicio de atividades a partir 

de janeiro de 2017. Conforme previsto contratualmente, a produção da unidade foi 

considerada após três meses da implantação (abril de 2017). Há indicação de alterações do 

desenho assistencial da unidade, aguardando Termo Aditivo para ajustes. 

 

Produção: 

 

Sugere-se acrescentar considerações acerca das mudanças propostas e justificar o 

desempenho do período agosto a outubro de 2017. Há indicação de descontos cabíveis caso 

não haja justificativas validadas em CTA. 

  

Produção Ajustada Hora Certa

Linha de Serviço Hora Certa REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

HOSP DIA DA REDE HORA CERTA BUTANTÃ

Nº TOTAL CIRURGIA (EXCETO ANESTESISTA) - HORA CERTA90 240 37,5 90 240 37,5 59 240 24,6 239 720 33,2

Total Geral 90 240 37,5 90 240 37,5 59 240 24,6 239 720 33,2

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real
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LINHA DE SERVIÇO RAPS – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 1% 

          A linha RAPS atingiu 88,89% da realização da meta trimestral. META CUMPRIDA. 

  

IV- LINHA DE SERVIÇO SADT – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL= 3% 

         A linha está presente no Hospital Dia Hora Certa Butantã e AMA/UBS Integrada Vila Sônia.  

O equipamento da mamografia permanece sem reparos, conforme já apontado no CTA 

anterior. Neste trimestre levou-se em conta a produção do RHC a partir de abril de 2017 

conforme segue: 

 

 

Ainda no atual trimestre levou-se em conta apenas o US GERAL com resultado de 80,4% da 

meta do trimestre. Os demais exames ainda em fase de implantação. Para os resultados do 

exame de ULTRASSONOGRAFIA GERAL, indica-se descontos previstos, salvo melhor juízo dos 

membros da CTA e discussão acerca do dimensionamento dessa oferta no território.  

 

  

Produção Ajustada SRT

Linha de Serviço SRT REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA BUTANTÃ I - MASCULINO8 9 88,9 8 9 88,9 7 9 77,8 23 27 85,2

RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA BUTANTÃ II - MISTA8 9 88,9 8 9 88,9 8 9 88,9 24 27 88,9

Total Geral 16 18 88,9 16 18 88,9 15 18 83,3 47 54 87,0

Total   % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Produção Ajustada SADT

Linha de Serviço SADT REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

HOSP DIA DA REDE HORA CERTA BUTANTÃ

Nº COLONOSCOPIA 45 240 18,8 74 120 61,7 66 120 55,0 185 480 38,5

Nº ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 196 288 68,1 159 150 106,0 108 150 72,0 463 588 78,7

Nº ELETROCARDIOGRAFIA 291 480 60,6 216 150 144,0 121 150 80,7 628 780 80,5

Nº ENDOSCOPIA 185 288 64,2 151 150 100,7 141 150 94,0 477 588 81,1

Nº HOLTER 60 100 60,0 64 50 128,0 45 50 90,0 169 200 84,5

Nº M.A.P.A 17 40 42,5 37 30 123,3 23 30 76,7 77 100 77,0

Nº TESTE ERGOMÉTRICO 50 192 26,0 41 50 82,0 38 50 76,0 129 292 44,2

N° NASOFIBROSCOPIA 69 96 71,9 58 40 145,0 37 40 92,5 164 176 93,2

Nº AVALIAÇÕES URODINAMICA COMPLETA 0 48 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 48 0,0

Nº ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR)288 288 100,0 265 120 220,8 106 120 88,3 659 528 124,8

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL VILA SONIA 321 660 48,6 0 0 0,0 0 0 0,0 321 660 48,6

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL HORA CERTA 829 864 95,9 808 900 89,8 716 900 79,6 2353 2664 88,3

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL 1150 1524 75,5 808 900 89,8 716 900 79,6 2674 3324 80,4

Total   % 

Real

ago/17 set/17 out/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO
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RESULTADO FINAL 5º TRIMESTRE - AGO A OUT/17 
 

 

 

 

 

 

 

Linha de Serviço ESF 33680 38952 86,5 33680 38952 86,5

Linha de Serviço Ubs Mista 180779 213306 84,8 172472 199479 86,5

Linha de Serviço Ubs Tradicional 16233 17831 91,0 16233 17831 91,0

Linha de Serviço PAI 300 300 100,0 300 300 100,0

Linha de Serviço SRT 47 54 87,0 47 54 87,0

5º trim inicial 5º trim final

Total  % 

Real

Total 

PREVISTO
Linha de Serviço 

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total 

REALIZADO

Linha de Serviço Hora Certa - Cirurgia 239 720 33,2 239 720 33,2

Nº COLONOSCOPIA 185 480 38,5 185 480 38,5

Nº ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 463 588 78,7 463 588 78,7

Nº ELETROCARDIOGRAFIA 628 780 80,5 628 780 80,5

Nº ENDOSCOPIA 477 588 81,1 477 588 81,1

Nº HOLTER 169 200 84,5 169 200 84,5

Nº M.A.P.A 77 100 77,0 77 100 77,0

Nº TESTE ERGOMÉTRICO 129 292 44,2 129 292 44,2

N° NASOFIBROSCOPIA 164 176 93,2 164 176 93,2

Nº AVALIAÇÕES URODINAMICA COMPLETA 0 48 0,0 0 48 0,0

Nº ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR)528 528 100,0 528 528 100,0

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL 2674 3324 80,4 2674 3324 80,4

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

5º trim inicial 5º trim final

Linha de Serviço 
Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total 

REALIZADO
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V- PONTUAÇÃO DA QUALIDADE - INDICADORES DE QUALIDADE 

 

Objetivo Indicador Evidência

% Exec. Pontos % Exec. Pontos % Exec. Pontos

SATISFAÇÃO DO USUÁRIO

ANÁLISE DAS RECLAMAÇÕES 

RECEBIDAS E PROVIDÊNCIAS 

RELACIONADAS

RELATÓRIO COMENTADO 

APRESENTADO. (Q7)
100,00 20

CONTROLE VACINAL DE 

CRIANÇAS MENORES DE 1 ANO

PROPORÇÃO DE CRIANÇAS COM ATÉ 

12 MESES DE IDADE, INSCRITAS NAS 

UNIDADES, COM CALENDÁRIO VACINAL 

COMPLETO.

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO DAS 

FICHAS EMITIDO PELAS CRS (Q4B)
1,67 60

PONTUALIDADE NA ENTREGA

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE 

RELATÓRIOS MENSAIS DE PRESTAÇÃO 

DE CONTAS ASSISTENCIAIS E 

FINANCEIRAS

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 

PREENCHIDO. 
100,00 20 100,00 40 100,00 40

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA 

REDE CEGONHA

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 

REALIZARAM PROCEDIMENTOS 

BÁSICOS NO PRÉ-NATAL E PUERPÉRIO

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 

RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA. 

(Q5)

83,33 40

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA 

REDE CEGONHA

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 

REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS 

DE PRÉ-NATAL

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 

RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA. 

(Q6)

79,80 40

ATIVIDADE CONSELHO 

GESTOR

FUNCIONAMENTO DO CONSELHO 

GESTOR DAS UNIDADES

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO E “A 

CONTENTO” EMITIDO PELA CRS (Q8)
103,33 20

QUALIDADE DA INFORMAÇÃO

PREENCHIMENTO DE PRONTUÁRIOS 

NOS SEGUINTES ASPECTOS: 

LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CID E 

EXAME FÍSICO.

RELATÓRIO DA AVALIAÇÃO EMITIDO 

RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU 

AHM E ENCAMINHADO PARA O NTCSS 

(Q2)

88,88 0

100 80 100

Agosto Setembro Outubro

Soma
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Não foi pontuado no período o indicadores da QUALIDADE DA INFORMAÇÃO- Preenchimento 

de Prontuário (Q2)– meses de apuração setembro de 2017, conforme segue: 
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Sugere-se verificar se há justificativas válidas pelos membros da CTA para o resultado ora 

apresentado.  
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RELATÓRIO SUBSIDIÁRIO PARA A REUNIÃO DA COMISSÃO TÉCNICA DE AVALIAÇÃO DO CONTRATO DE 

GESTÃO R022/2015 DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ DO 3º.  

TRIMESTRE DA EXECUÇÃO CONTRATUAL APÓS PERÍODO DE TRANSIÇÃO REFERENTE MESES DE 

NOVEMBRO/DEZEMBRO DE 2017 

Dados do Contrato de Gestão: 

Data da assinatura: 30/03/2016. 

Início da execução: 01/05/2016 (OFÍCIO 73/2016-SMS-G/NTCSS). 

Não houve aditamentos no período. 

1- Introdução 

Trata-se de relatório que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produção 

assistencial em face do disposto no Contrato de Gestão nº 022 (REDE ASSISTENCIALDA 

SUPERVISÃO TÉCNICA DE SAÚDE BUTANTÃ), referente aos meses de NOVEMBRO/DEZEMBRO DE 

2017. A pontuação tomou por base os quadros apresentados nos anexos II (Parâmetros para 

Pagamento e Avaliação de Desempenho por Linha de Serviço) e V (Quadro de Equipe Mínima 

com respectiva produção esperada) do contrato e alterações promovidas pelo Termo Aditivo 

003. A avaliação da produção e desvios foi extraída dos registros apresentados nos relatórios de 

produção do Sistema WEBSAASS, os quais foram conferidos e pareados aos demais bancos de 

dados da SMS pela equipe da STS/CRS.  

A análise de conformidade da produção e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no 

Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação dos Contratos de Gestão – versão 

conforme portarias 853/16 e atualizações promovidas conforme portaria 2341/16. 

I - ATENÇÃO BÁSICA: 

1. ESF 

ANÁLISE DA PRODUÇÃO E REGISTROS EQUIPE: 
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QUADRO 1: Apontamentos Déficit Equipe – ESF – meses de novembro e dezembro de 2017 

ESF 

UNIDADES 

CATEGORIAS 

NOVEMBRO DEZEMBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Jd. D´Abril TSB 01 40 - - 01 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 
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PRODUÇÃO:  Quadro 2 – Produção linha assistencial ESF: 

 

Fonte: Relatório Produção Websaass - Data da Última Atualização: 10/04/2018 

SERVIÇO: 0001 ESF ESTRATEGIA DA SAÚDE DA FAMILIA

Produção Ajustada ESF

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

UBS JARDIM D'ABRIL 1395 1664 83,83 1319 1664 79,27 2714 3328 81,6 -614 2714 3328 81,6

UBS JARDIM JAQUELINE 931 1248 74,60 939 1248 75,24 1870 2496 74,9 -626 1870 2496 74,9

TOTAL CONSULTA MÉDICA ESF 2326 2912 79,88 2258 2912 77,54 4584 5824 78,7 -1240 4584 5824 78,7

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF

UBS JARDIM D'ABRIL 553 576 96,01 464 576 80,56 1017 1152 88,3 -135 1017 1152 88,3

UBS JARDIM JAQUELINE 409 468 87,39 567 468 121,15 976 936 104,3 40 936 936 100,0

TOTAL CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 962 1044 92,15 1031 1044 98,75 1993 2088 95,5 -95 1953 2088 93,5

N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE ESF

UBS JARDIM D'ABRIL 4265 4800 88,85 4365 4800 90,94 8630 9600 89,9 -970 8630 9600 89,9

UBS JARDIM JAQUELINE 2639 3600 73,31 4121 3600 114,47 6760 7200 93,9 -440 6760 7200 93,9

TOTAL  VISITAS ACS 6904 8400 82,19 8486 8400 101,02 15390 16800 91,6 -1410 15390 16800 91,6

ODONTO SAUDE BUCAL

UBS JARDIM D'ABRIL 

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 16 96 16,67 252 96 262,50 268 192 139,6 76 192 192 100,0

Nº PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF48 336 14,29 973 336 289,58 1021 672 151,9 349 672 672 100,0

TOTAL ODONTO 64 432 14,81 1225 432 283,56 1289 864 149,2 425 864 864 100,0

Total Geral 10256 12788 80,20 13000 12788 101,66 23256 25576 90,9 -2320 22791 25576 89,1

22791 25576 89,1Total Geral

nov/17 dez/17 Total 

REALIZAD

O

Total 

PREVIST

O

Total   % 

Real

Totalização para a linha
Diferenç

a da 

meta

Total 

final 

REALIZAD

Total 

PREVIST

O

Total  % 

Real



 

 

 
 

Secretaria Municipal da Saúde 
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde-CRS OESTE 

Rua General Jardim, 36 – 6º andar 
11 3397.2021 / 2022 

 
 
 

4 
 

QUADRO 3- Síntese da linha – resultado do trimestre: 

Produção ESF 6º Bi final 

Linha de Serviço ESF 6º BI 
NOVEMBRO - DEZEMBRO 2017 

Total 
REALIZADO 

Total 
PREVISTO 

Total  
% 

Real 

N° VISITAS ACS 15390 16800 91,6 

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 4584 5824 78,7 

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 1953 2088 93,5 

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 192 192 100,0 

Nº PROCED INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF 672 672 100,0 

Total Geral 22791 25576 89,1 
 

Considerações: 

A linha atingiu 89,1% (QUADRO 2) de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% da 

meta de produção, denotando melhora no desempenho se comparado aos trimestres anteriores. 

Sugere-se discutir a produção em consultas médicas. 

 

Não há indicação de desconto
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2. UBS TRADICIONAL: 

QUADRO 1: Déficit Equipe – Tradicional – meses de novembro e dezembro de 2017 

UBS 

TRADICIONAL 
CATEGORIAS 

NOVEMBRO DEZEMBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Vila Sonia 
Enfermeiro - - 01 40 01 

Fonoaudiólogo 01 40 01 40 02 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 

QUADRO 2 - PRODUÇÃO meses de novembro/dezembro  de 2017: 

Produção Ajustada Ubs Tradicional

Linha de Serviço Ubs Tradicional REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

AMA/UBS INTEGRADA VILA SONIA

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 1329 1536 86,52 1660 1536 108,07 2989 3072 97,3 -83 2989 3072 97,3

Nº CONSULTA GO 867 1024 84,67 639 1024 62,40 1506 2048 73,5 -542 1506 2048 73,5

Nº CONSULTA PEDIATRA 613 768 79,82 629 768 81,90 1242 1536 80,9 -294 1242 1536 80,9

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 215 256 83,98 193 256 75,39 408 512 79,7 -104 408 512 79,7

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 436 480 90,83 371 480 77,29 807 960 84,1 -153 807 960 84,1

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 1584 1680 94,29 1189 1680 70,77 2773 3360 82,5 -587 2773 3360 82,5

Total Geral 5044 5744 87,81 4681 5744 81,49 9725 11488 84,7 -1763 9725 11488 84,7

9725 11488 84,7Total Geral

Total 

REALIZAD

nov/17 dez/17 Total 

PREVIST

Total  % 

Real

Totalização para a linha

Diferenç

a da 

Total 

final 

Total 

PREVIST

Total  % 

Real



 

 

 
 

Secretaria Municipal da Saúde 
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde-CRS OESTE 

Rua General Jardim, 36 – 6º andar 
11 3397.2021 / 2022 

 
 
 

6 
 

QUADRO 3- Síntese da linha – resultado do trimestre: 

 

A linha atingiu 84,70% de realização da meta no trimestre, com limite máximo de 100% de realização 

nas atividades. Destaca-se avaliar porque desempenho da produção apresentada pelas especialidades 

médicas GO, Pediatria, e Psiquiatria com pior desempenho e sugere-se discutir em CTA, se permanecem 

as justificativas em relação às taxas de absenteísmo apresentadas em trimestres anteriores. Há 

indicação de descontos salvo aceites de justificativas pela CTA. 

 

 

Produção Ubs Tradicional

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 2989 3072 97,3

Nº CONSULTA GO 1506 2048 73,5

Nº CONSULTA PEDIATRA 1242 1536 80,9

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 408 512 79,7

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 807 960 84,1

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 2773 3360 82,5

Total Geral 9725 11488 84,7

6º Bi final

Linha de Serviço Ubs Tradicional 6º BI

NOVEMBRO - DEZEMBRO 2017

Total 

REALIZA

Total 

PREVIST

Total  % 

Real
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3. UBS MISTA: Déficit Equipe – Mista – meses de novembro e dezembro de 2017 

UBS MISTA CATEGORIAS 

NOVEMBRO DEZEMBRO 

TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFISS

IONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

V. Dalva 
ACS 01 40 01 40 02 

ASB 01 40 01 40 02 

Boa Vista 
Cirurgião Dentista 01 40 - - 01 

Enfermeiro 01 40 01 40 02 

São Remo 

ACS 01 40 - - 01 

Enfermeiro 01 40 - - 01 

Médico Pediatra - - 01 20 01 

São Jorge 

ACS 01 40 01 40 02 

ASB 01 30 - - 01 

Cirurgião Dentista - - 01 20 01 

Médico Clínico 01 20 01 20 02 

TSB 
02 30 01 30 03 

01 40 01 40 02 

Real Parque 
TO 01 20 01 20 01 

Médico ESF 01 20 01 20 02 

Paulo VI 
ACS 01 40 01 40 02 

TSB 01 40 - - 01 

Malta Cardoso 

Médico Clínico 02 20 02 20 04 

Médico Gineco. 01 20 01 20 02 

Médico Psiquiatra - - 01 20 01 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 
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QUADRO 2 – PRODUÇÃO – UBS MISTAS:  SERVIÇO 0037 – UBS MISTA/PRODUÇÃO: 30.01.01 –Nº EQUIP ESF  

 

Produção Ajustada Ubs Mista

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

N° VISITAS ACS

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 7189 7200 99,8 5482 7200 76,1 12671 14400 88,0 -1729 12671 14400 88,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6358 7200 88,3 6298 7200 87,5 12656 14400 87,9 -1744 12656 14400 87,9

UBS JARDIM BOA VISTA 6664 7200 92,6 6625 7200 92,0 13289 14400 92,3 -1111 13289 14400 92,3

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 2993 3600 83,1 2971 3600 82,5 5964 7200 82,8 -1236 5964 7200 82,8

UBS REAL PARQUE  1317 1460 90,2 1210 1460 82,9 2527 2920 86,5 -393 2527 2920 86,5

UBS SAO REMO 3257 3600 90,5 2913 3600 80,9 6170 7200 85,7 -1030 6170 7200 85,7

UBS VILA DALVA 4496 5600 80,3 4311 5600 77,0 8807 11200 78,6 -2393 8807 11200 78,6

TOTAL VISITAS ACS 32274 35860 90,0 29810 35860 83,1 62084 71720 86,6 -9636 62084 71720 86,6

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1807 2496 72,4 1652 2496 66,2 3459 4992 69,3 -1533 3459 4992 69,3

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 2310 2496 92,5 2066 2496 82,8 4376 4992 87,7 -616 4376 4992 87,7

UBS JARDIM BOA VISTA 2254 2496 90,3 2057 2496 82,4 4311 4992 86,4 -681 4311 4992 86,4

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 987 1248 79,1 904 1248 72,4 1891 2496 75,8 -605 1891 2496 75,8

UBS REAL PARQUE  453 582 77,8 496 582 85,2 949 1164 81,5 -215 949 1164 81,5

UBS SAO REMO 1575 1248 126,2 1260 1248 101,0 2835 2496 113,6 339 2496 2496 100,0

UBS VILA DALVA 1886 2080 90,7 1774 2080 85,3 3660 4160 88,0 -500 3660 4160 88,0

TOTAL  CONSULTA MÉDICA ESF 11272 12646 89,1 10209 12646 80,7 21481 25292 84,9 -3811 21142 25292 83,6

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 895 864 103,6 850 864 98,4 1745 1728 101,0 17 1728 1728 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 893 864 103,4 608 864 70,4 1501 1728 86,9 -227 1501 1728 86,9

UBS JARDIM BOA VISTA 1212 864 140,3 979 864 113,3 2191 1728 126,8 463 1728 1728 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 558 432 129,2 521 432 120,6 1079 864 124,9 215 864 864 100,0

UBS REAL PARQUE  338 248 136,3 279 248 112,5 617 496 124,4 121 496 496 100,0

UBS SAO REMO 697 432 161,3 716 432 165,7 1413 864 163,5 549 864 864 100,0

UBS VILA DALVA 668 720 92,8 482 720 66,9 1150 1440 79,9 -290 1150 1440 79,9

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 5261 4424 118,9 4435 4424 100,2 9696 8848 109,6 848 8331 8848 94,2

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

nov/17 dez/17 Total 

REALIZADO

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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Produção Ajustada Ubs Mista

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 251 512 49,0 247 512 48,2 498 1024 48,6 -526 498 1024 48,6

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 506 512 98,8 492 512 96,1 998 1024 97,5 -26 998 1024 97,5

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 360 512 70,3 450 512 87,9 810 1024 79,1 -214 810 1024 79,1

UBS REAL PARQUE  152 256 59,4 131 256 51,2 283 512 55,3 -229 283 512 55,3

UBS SAO REMO 414 256 161,7 422 256 164,8 836 512 163,3 324 512 512 100,0

UBS VILA DALVA 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA CLÍNICA GERAL 1683 2048 82,2 1742 2048 85,1 3425 4096 83,6 -671 3101 4096 75,7

Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 151 256 59,0 166 256 64,8 317 512 61,9 -195 317 512 61,9

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 290 512 56,6 375 512 73,2 665 1024 64,9 -359 665 1024 64,9

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 265 512 51,8 185 512 36,1 450 1024 43,9 -574 450 1024 43,9

UBS REAL PARQUE  234 256 91,4 73 256 28,5 307 512 60,0 -205 307 512 60,0

UBS SAO REMO 212 256 82,8 195 256 76,2 407 512 79,5 -105 407 512 79,5

TOTAL CONSULTA GO 1152 1792 64,3 994 1792 55,5 2146 3584 59,9 -1438 2146 3584 59,9

Nº CONSULTA PEDIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 163 256 63,7 160 256 62,5 323 512 63,1 -189 323 512 63,1

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 377 512 73,6 369 512 72,1 746 1024 72,9 -278 746 1024 72,9

UBS JARDIM BOA VISTA 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 420 512 82,0 461 512 90,0 881 1024 86,0 -143 881 1024 86,0

UBS REAL PARQUE  506 768 65,9 405 768 52,7 911 1536 59,3 -625 911 1536 59,3

UBS SAO REMO 75 256 29,3 0 256 0,0 75 512 14,6 -437 75 512 14,6

UBS VILA DALVA 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA PEDIATRA 1599 2304 69,4 1457 2304 63,2 2936 4608 63,7 -1552 2936 4608 63,7

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 53 128 41,4 0 128 0,0 53 256 20,7 -203 53 256 20,7

UBS JARDIM BOA VISTA 110 128 85,9 89 128 69,5 199 256 77,7 -57 199 256 77,7

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0 128 0,0 0 128 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  146 128 114,1 148 128 115,6 294 256 114,8 38 256 256 100,0

UBS SAO REMO 94 128 73,4 88 128 68,8 182 256 71,1 -74 182 256 71,1

UBS VILA DALVA 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA PSIQUIATRA 618 640 96,6 491 640 76,7 728 1024 71,1 -171 690 1024 67,4

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

nov/17 dez/17 Total 

REALIZADO

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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Produção Ajustada Ubs Mista

Linha de Serviço ESF REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 217 192 113,0 238 192 124,0 455 384 118,5 71 384 384 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 258 216 119,4 340 216 157,4 598 432 138,4 166 432 432 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 329 384 85,7 172 384 44,8 501 768 65,2 -267 501 768 65,2

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 155 192 80,7 224 192 116,7 379 384 98,7 -5 379 384 98,7

UBS SAO REMO 167 216 77,3 80 216 37,0 247 432 57,2 -185 247 432 57,2

UBS VILA DALVA 179 432 41,4 207 432 47,9 386 864 44,7 -478 386 864 44,7

TOTAL  ATEND INDIVIDUAL ODONTO ESF 1305 1632 80,0 1261 1632 77,3 2566 3264 78,6 -698 2329 3264 71,4

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 923 672 137,4 1206 672 179,5 2129 1344 158,4 785 1344 1344 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 570 756 75,4 884 756 116,9 1454 1512 96,2 -58 1454 1512 96,2

UBS JARDIM BOA VISTA 1173 1344 87,3 812 1344 60,4 1985 2688 73,8 -703 1985 2688 73,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 681 672 101,3 694 672 103,3 1375 1344 102,3 31 1344 1344 100,0

UBS SAO REMO 375 756 49,6 119 756 15,7 494 1512 32,7 -1018 494 1512 32,7

UBS VILA DALVA 624 1512 41,3 714 1512 47,2 1338 3024 44,2 -1686 1338 3024 44,2

TOTAL  PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF4346 5712 76,1 4429 5712 77,5 8775 11424 76,8 -2649 7959 11424 69,7

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 299 192 155,7 211 192 109,9 510 384 132,8 126 384 384 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0 96 0,0 0 96 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  256 288 88,9 275 288 95,5 531 576 92,2 -45 531 576 92,2

UBS SAO REMO 101 80 126,3 84 80 105,0 185 160 115,6 25 160 160 100,0

 TOTAL ATEND INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 656 656 100,0 756 656 115,2 1226 1120 109,5 100 1075 1120 96,0

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1098 672 163,4 617 672 91,8 1715 1344 127,6 371 1344 1344 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 0 336 0,0 0 336 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  640 1008 63,5 891 1008 88,4 1531 2016 75,9 -485 1531 2016 75,9

UBS SAO REMO 247 200 123,5 220 200 110,0 467 400 116,8 67 400 400 100,0

TOTAL PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA1985 2216 89,6 2235 2216 100,9 3713 3760 98,8 -212 3275 3760 87,1

Total Geral 62151 69930 88,9 57819 69930 82,7 118776 138740 85,6 -19890 115068 138740 82,9

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

nov/17 dez/17 Total 

REALIZADO

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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QUADRO 3- AVALIAÇÃO PRODUÇÃO COM ZERAMENTO DE LINHAS CONSIDERANDO DÉFICIT PESSOAL E OCORRENCIAS VÁLIDAS: 

 

Produção Ajustada Ubs Mista Equipe Meta 

Linha de Serviço ESF Mínima Individual REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

N° VISITAS ACS

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 36 200 7189 7200 99,8 -1,0 -1,0 7189 7200 99,8 -11 7189 7200 99,8

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 36 200 6358 7200 88,3 -1,0 6298 7200 87,5 -3,0 12656 14400 87,9 -1744 12656 14400 87,9

UBS JARDIM BOA VISTA 36 200 6664 7200 92,6 -1,0 6625 7200 92,0 13289 14400 92,3 -1111 13289 14400 92,3

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 18 200 2993 3600 83,1 2971 3600 82,5 5964 7200 82,8 -1236 5964 7200 82,8

UBS REAL PARQUE 6 200 1317 1460 90,2 1210 1460 82,9 2527 2920 86,5 -393 2527 2920 86,5

UBS SAO REMO 18 200 3257 3600 90,5 -1,0 -1,0 3257 3600 90,5 -343 3257 3600 90,5

UBS VILA DALVA 28 200 4496 5600 80,3 -1,0 4311 5600 77,0 -1,0 8807 11200 78,6 -2393 8807 11200 78,6

TOTAL VISITAS ACS 32274 35860 90,0 21415 25060 85,5 53689 60920 88,1 -7231 53689 60920 88,1

Nº CONSULTA MÉDICA ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 416 1807 2496 72,4 1652 2496 66,2 3459 4992 69,3 -1533 3459 4992 69,3

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 416 2310 2496 92,5 2066 2496 82,8 4376 4992 87,7 -616 4376 4992 87,7

UBS JARDIM BOA VISTA 6 416 2254 2496 90,3 2057 2496 82,4 4311 4992 86,4 -681 4311 4992 86,4

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 416 987 1248 79,1 -0,5 987 1248 79,1 -261 987 1248 79,1

UBS REAL PARQUE  2 416 453 582 77,8 496 582 85,2 949 1164 81,5 -215 949 1164 81,5

UBS SAO REMO 3 416 1575 1248 126,2 -1,0 1260 1248 101,0 2835 2496 113,6 339 2496 2496 100,0

UBS VILA DALVA 5 416 1886 2080 90,7 1774 2080 85,3 3660 4160 88,0 -500 3660 4160 88,0

TOTAL  CONSULTA MÉDICA ESF 11272 12646 89,1 9305 11398 81,6 20577 24044 85,6 -3467 20238 24044 84,2

Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 6 156 895 864 103,6 850 864 98,4 1745 1728 101,0 17 1728 1728 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 6 156 893 864 103,4 608 864 70,4 1501 1728 86,9 -227 1501 1728 86,9

UBS JARDIM BOA VISTA 6 156 1212 864 140,3 -1,0 979 864 113,3 -1,0 2191 1728 126,8 463 1728 1728 100,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 156 558 432 129,2 -1,0 521 432 120,6 -1,0 1079 864 124,9 215 864 864 100,0

UBS REAL PARQUE 2 156 338 248 136,3 -1,0 279 248 112,5 -1,0 617 496 124,4 121 496 496 100,0

UBS SAO REMO 3 156 697 432 161,3 716 432 165,7 1413 864 163,5 549 864 864 100,0

UBS VILA DALVA 5 156 668 720 92,8 482 720 66,9 -1,0 1150 1440 79,9 -290 1150 1440 79,9

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 5261 4424 118,9 4435 4424 100,2 9696 8848 109,6 848 8331 8848 94,2

Totalização para a linha

nov/17
Déficit

dez/17
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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Produção Ajustada Ubs Mista Equipe Meta 

Linha de Serviço ESF Mínima Individual REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 263 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 2 263 506 512 98,8 492 512 96,1 998 1024 97,5 -26 998 1024 97,5

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 360 512 70,3 450 512 87,9 810 1024 79,1 -214 810 1024 79,1

UBS REAL PARQUE 2 263 152 256 59,4 131 256 51,2 283 512 55,3 -229 283 512 55,3

UBS SAO REMO 2 263 414 256 161,7 422 256 164,8 836 512 163,3 324 512 512 100,0

UBS VILA DALVA 1 263 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA CLÍNICA GERAL 1432 1536 93,2 1495 1536 97,3 2927 3072 95,3 -145 2603 3072 84,7

Nº CONSULTA GO 

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 151 256 59,0 166 256 64,8 317 512 61,9 -195 317 512 61,9

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 290 512 56,6 375 512 73,2 665 1024 64,9 -359 665 1024 64,9

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 -1,0 185 512 36,1 185 512 36,1 -327 185 512 36,1

UBS REAL PARQUE 2 263 234 256 91,4 73 256 28,5 307 512 60,0 -205 307 512 60,0

UBS SAO REMO 1 263 212 256 82,8 195 256 76,2 407 512 79,5 -105 407 512 79,5

TOTAL CONSULTA GO 887 1280 69,3 994 1792 55,5 1881 3072 61,2 -1191 1881 3072 61,2

Nº CONSULTA PEDIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 263 163 256 63,7 160 256 62,5 323 512 63,1 -189 323 512 63,1

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 3 263 377 512 73,6 369 512 72,1 746 1024 72,9 -278 746 1024 72,9

UBS JARDIM BOA VISTA 1 263 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 3 263 420 512 82,0 461 512 90,0 881 1024 86,0 -143 881 1024 86,0

UBS REAL PARQUE  3 263 506 768 65,9 405 768 52,7 911 1536 59,3 -625 911 1536 59,3

UBS SAO REMO 1 263 75 256 29,3 -1,0 75 256 29,3 -181 75 256 29,3

UBS VILA DALVA 2 263 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA PEDIATRA 1541 2304 66,9 1395 2048 68,1 2936 4352 67,5 -1416 2936 4352 67,5

Nº CONSULTA PSIQUIATRA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 1 166 53 128 41,4 -1,0 53 128 41,4 -75 53 128 41,4

UBS JARDIM BOA VISTA 1 166 110 128 85,9 89 128 69,5 199 256 77,7 -57 199 256 77,7

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1 166 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE 1 166 146 128 114,1 148 128 115,6 294 256 114,8 38 256 256 100,0

UBS SAO REMO 1 166 94 128 73,4 88 128 68,8 182 256 71,1 -74 182 256 71,1

UBS VILA DALVA 1 166 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

TOTAL CONSULTA PSIQUIATRA 403 512 78,7 325 384 84,6 728 896 81,3 -168 690 896 77,0

Totalização para a linha

nov/17
Déficit

dez/17
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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Produção Ajustada Ubs Mista Equipe Meta 

Linha de Serviço ESF Mínima Individual REALIZADOPREVISTO   % Real REALIZADOPREVISTO   % Real

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 192 217 192 113,0 238 192 124,0 455 384 118,5 71 384 384 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1 216 258 216 119,4 340 216 157,4 598 432 138,4 166 432 432 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 2 192 329 384 85,7 172 384 44,8 501 768 65,2 -267 501 768 65,2

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 2 192 155 192 80,7 224 192 116,7 379 384 98,7 -5 379 384 98,7

UBS SAO REMO 1 192 167 216 77,3 80 216 37,0 247 432 57,2 -185 247 432 57,2

UBS VILA DALVA 2 192 179 432 41,4 179 432 41,4 -253 179 432 41,4

TOTAL  ATEND INDIVIDUAL ODONTO ESF 1305 1632 80,0 1054 1200 87,8 2359 2832 83,3 -473 2122 2832 74,9

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 672 923 672 137,4 1206 672 179,5 2129 1344 158,4 785 1344 1344 100,0

AMA/UBS INTEGRADA PAULO VI 1 756 570 756 75,4 884 756 116,9 1454 1512 96,2 -58 1454 1512 96,2

UBS JARDIM BOA VISTA 2 672 1173 1344 87,3 812 1344 60,4 1985 2688 73,8 -703 1985 2688 73,8

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 2 672 681 672 101,3 694 672 103,3 1375 1344 102,3 31 1344 1344 100,0

UBS SAO REMO 1 672 375 756 49,6 119 756 15,7 494 1512 32,7 -1018 494 1512 32,7

UBS VILA DALVA 2 672 624 1512 41,3 624 1512 41,3 -888 624 1512 41,3

TOTAL  PROCED INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 4346 5712 76,1 3715 4200 88,5 8061 9912 81,3 -1851 7245 9912 73,1

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 96 299 192 155,7 211 192 109,9 510 384 132,8 126 384 384 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1 96 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1 96 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO3 96 256 288 88,9 275 288 95,5 531 576 92,2 -45 531 576 92,2

UBS SAO REMO 1 96 101 80 126,3 84 80 105,0 185 160 115,6 25 160 160 100,0

 TOTAL ATEND INDIVIDUAL ODONTO C.BÁSICA 656 560 117,1 570 560 101,8 1226 1120 109,5 106 1075 1120 96,0

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM SÃO JORGE 2 336 1098 672 163,4 617 672 91,8 1715 1344 127,6 371 1344 1344 100,0

UBS JARDIM BOA VISTA 1 336 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS JOSÉ MARCÍLIO MALTA CARDOSO 1 336 -1,0 -1,0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

UBS REAL PARQUE  - PAULO MANGABEIRA ALBERNAZ FILHO3 336 640 1008 63,5 891 1008 88,4 1531 2016 75,9 -485 1531 2016 75,9

UBS SAO REMO 1 336 247 200 123,5 220 200 110,0 467 400 116,8 67 400 400 100,0

TOTAL PROCED INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BÁSICA 1985 1880 105,6 1728 1880 91,9 3713 3760 98,8 -47 3275 3760 87,1

Total Geral 61362 68346 89,8 46431 54482 85,2 107793 122828 87,8 -15035 104085 122828 84,7

Totalização para a linha

nov/17
Déficit

dez/17
Déficit

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total   % 

Real

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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Quadro 4: UBS MISTAS - Resultados comparados: 

Produção Ubs Mista 6º Bi inicial 6º Bi final 

Linha de Serviço Ubs 
Mista -  6º BI 
NOVEMBRO - 
DEZEMBRO 2017 

Total REALIZADO 
Total 
PREVI
STO 

Total  % 
Real 

Total 
REALIZAD

O 

Total 
PREVIST
O 

Total % 
Real 

N° VISITA DOMICILIAR 
ACS 62084 71720 86,6 53689 60920 88,1 
Nº CONSULTA MÉDICA 
ESF 21142 25292 83,6 20238 24044 84,2 
Nº CONSULTA 
ENFERMEIRO ESF 8331 8848 94,2 8331 8848 94,2 
Nº CONSULTA CLÍNICA 
GERAL 3101 4096 75,7 2603 3072 84,7 

Nº CONSULTA GO  2146 3584 59,9 1881 3072 61,2 

Nº CONSULTA PEDIATRA 2936 4608 63,7 2936 4352 67,5 
Nº CONSULTA 
PSIQUIATRA 690 1024 67,4 690 896 77,0 

Nº  ATEND INDIVIDUAL 
ODONTO ESF 2329 3264 71,4 2122 2832 74,9 

Nº PROCED INDIVIDUAL  
DA EQUIPE ODONTO ESF 7959 11424 69,7 7245 9912 73,1 

Nº ATEND INDIVIDUAL 
ODONTO C.BÁSICA 1075 1120 96,0 1075 1120 96,0 
Nº PROCED INDIVIDUAL 
DA EQUIPE ODONTO C. 
BÁSICA 3275 3760 87,1 3275 3760 87,1 

Total geral 115068 
13874

0 82,9 104085 122828 84,7 

 

A linha de serviço atingiu 82,9% da realização da meta trimestral, com limite máximo de 100% de 

realização nas atividades. Após ajuste de equipe mínima e ocorrências de ausências legais a meta 

alcançada passou a ser 84,7%. Há indicação para descontos destacando-se o desempenho abaixo do 

esperado para a ginecologia, pediatria e psiquiatria e que não foi justificada exclusivamente pela 

ausência de pessoal.  Sugere-se discussão em CTA com avaliação de outras ocorrências que 

influenciaram no resultado referendando ou não a indicação de descontos previstos. 
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4. PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DO IDOSO 

LINHA DE SERVIÇO PAI – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO = 1% 
QUADRO 1- PRODUÇÃO: 

 

  A meta estabelecida para o PAI foi atingida, 100% de grau de alcance. META CUMPRIDA 
 

AMAS 12 HORAS:  

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

 
QUADRO 1: Déficit Equipe – AMAS 12 hs – meses de novembro e dezembro de 2017 

AMAS 12h CATEGORIAS 

NOVEMBRO DEZEMBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 
2A 2A 

V. Sonia 
Clín. Méd. 0 06 06 

Pediatra 0 04 04 

Paulo VI 
Clín. Méd. 04 02 06 

Pediatra 12 06 18 

São Jorge 
Clín. Méd. 01 01 02 

Pediatra 01 02 03 

Peri Peri 
Clín. Méd. 0 0 0 

Pediatra 0 10 10 

Fonte de verificação: IDM. 

 
O acompanhamento da contratação dos profissionais da equipe mínima é realizado mensalmente pela 

STS/CRS e o resultado encaminhado ao NTCSS para processar os descontos, quando necessário. 

 

 

  

Produção Real PAI

Linha de Serviço PAI REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

UBS BUTANTÃ 103 100 103,0 109 100 109,0 212 200 106,0 12 200 200 100,0

Total Geral 103 100 103,0 109 100 109,0 212 200 106,0 12 200 200 100,0

nov/17 dez/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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5. NASF 

LINHA DE SERVIÇO NASF: 

 

QUADRO 1: Déficit Equipe – NASF – meses de novembro e dezembro de 2017 

NASF CATEGORIAS 

NOVEMBRO DEZEMBRO 

TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 

DÉFICIT 

DE 

PROFISS

IONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

DÉFICIT DE 

PROFISSIONAL 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

Malta T.O. 01 20 01 20 02 

D´Abril Nutricionista 01 40 01 40 02 

Paulo VI 
Fisioterapeuta - - 01 20 01 

Médico Psiquiatra 01 20 01 20 02 

Fonte de verificação: CNES / Acompanhamento com as Unidades/WEBSAASS. 

Conforme previsto em Anexo Técnico V, o monitoramento desta atividade é acompanhamento das 

atividades da equipe.  

II URGÊNCIA E EMERGÊNCIA:  

 

Apontamentos do déficit equipe apurados no período: 

Déficit Equipe – Urgência e emergência – novembro e dezembro de 2017 

PSM CATEGORIAS 

NOVEMBRO DEZEMBRO 
TOTAL 

DÉFICIT 

PERÍODO 
2ª 2A 

PSM Caetano Virgílio 

Clín. Méd. D. 04 01 05 

Clín. Méd. N. 0 0 0 

Pediatra D. 0 0 0 

Pediatra N. 0 0 0 

Cirurgia Geral D. 0 0 0 

Cirurgia Geral N. 0 0 0 

Ortopedia D. 0 0 0 

Ortopedia N. 0 0 0 

    Fonte de verificação: IDM 

III- ATENÇÃO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E REDES TEMÁTICAS 
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LINHA DE SERVIÇO HD–Rede Hora Certa – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 6% 

        A unidade foi inaugurada no final de dezembro de 2016 com inicio de atividades a partir de janeiro 

de 2017. Conforme previsto contratualmente, a produção da unidade foi considerada após três meses 

da implantação (abril de 2017). Há indicação de alterações do desenho assistencial da unidade, 

aguardando Termo Aditivo para ajustes. 

 

Produção: 

 

Sugere-se acrescentar considerações acerca das mudanças propostas e justificar o desempenho do 

mês de abril de 2017, referendando ou não a indicação dos descontos previstos para a linha. 

 

LINHA DE SERVIÇO RAPS – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 1% 

          A linha RAPS atingiu 88,89% da realização da meta trimestral. META CUMPRIDA. 

 

  

IV- LINHA DE SERVIÇO SADT – REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL= 3% 

         A linha está presente no Hospital Dia Hora Certa Butantã e AMA/UBS Integrada Vila Sônia.  O 

equipamento da mamografia permanece sem reparos, conforme já apontado no CTA anterior. Neste 

trimestre levou-se em conta a produção do RHC a partir de abril de 2017 

conforme segue: 

Produção Real Hora Certa

Linha de Serviço Hora Certa REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

HOSP DIA DA REDE HORA CERTA BUTANTÃ

Nº TOTAL CIRURGIA (EXCETO ANESTESISTA) - HORA CERTA0 160 0,0 86 160 53,8 86 320 26,9 -234 86 320 26,9

Total Geral 0 160 0,0 86 160 53,8 86 320 26,9 -234 86 320 26,9

nov/17 dez/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Produção Real SRT

Linha de Serviço SRT REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA BUTANTÃ I - MASCULINO 8 9 88,89 7 8 87,5 15 17 88,2 -2 15 17 88,2

RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA BUTANTÃ II - MISTA 8 9 88,89 8 8 100 16 17 94,1 -1 16 17 94,1

Total Geral 16 18 88,89 15 16 93,8 31 34 91,2 -3 31 34 91,2

nov/17 dez/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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Ainda no atual trimestre levou-se em conta apenas o US GERAL com resultado de 83,22% da meta do 

trimestre. Os demais exames ainda em fase de implantação. Para os resultados do exame de 

ULTRASSONOGRAFIA GERAL, indica-se descontos previstos, salvo melhor juízo dos membros da CTA e 

discussão acerca do dimensionamento dessa oferta no território.  

  

Produção Real SADT

Linha de Serviço SADT REALIZADOPREVISTO  % Real REALIZADOPREVISTO  % Real

HOSP DIA DA REDE HORA CERTA BUTANTÃ

Nº COLONOSCOPIA 92 120 76,7 69 120 57,5 161 240 67,08 -79 161 240 67,1

Nº ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 117 150 78,0 106 150 70,7 223 300 74,33 -77 223 300 74,3

Nº ELETROCARDIOGRAFIA 126 150 84,0 108 150 72,0 234 300 78,00 -66 234 300 78,0

Nº ENDOSCOPIA 127 150 84,7 118 150 78,7 245 300 81,67 -55 245 300 81,7

Nº HOLTER 38 50 76,0 38 50 76,0 76 100 76,00 -24 76 100 76,0

Nº M.A.P.A 22 30 73,3 20 30 66,7 42 60 70,00 -18 42 60 70,0

Nº TESTE ERGOMÉTRICO 43 50 86,0 44 50 88,0 87 100 87,00 -13 87 100 87,0

Nº ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR)139 120 115,8 111 120 92,5 250 240 104,17 10 240 240 100,0

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL 734 900 81,6 694 900 77,1 1428 1800 79,33 -372 1428 1800 79,3

N° NASOFIBROSCOPIA 33 40 82,5 28 40 70,0 61 80 76,25 -19 61 80 76,3

Nº AVALIAÇÕES URODINAMICA COMPLETA 0 0 0,0 0 0 0,0 0 0 0,00 0 0 0 0,0

nov/17 dez/17 Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Totalização para a linha

Diferença 

da meta

Total final 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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RESULTADO FINAL 6º BIMESTRE - NOV E DEZ/17 
 

 
 
 
 
 

 
  

Linha de Serviço ESF 22791 25576 89,1 22791 25576 89,1

Linha de Serviço Ubs Mista 115068 138740 82,9 104085 122828 84,7

Linha de Serviço Ubs Tradicional 9725 11488 84,7 9725 11488 84,7

Linha de Serviço PAI 200 200 100,0 200 200 100,0

Linha de Serviço SRT 31 34 91,2 31 34 91,2

6º Bi inicial 6º Bi final

Linha de Serviço 
Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Linha de Serviço Hora Certa - Cirurgia 86 320 26,9 86 320 26,9

Nº COLONOSCOPIA 161 240 67,1 161 240 67,1

Nº ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 223 300 74,3 223 300 74,3

Nº ELETROCARDIOGRAFIA 234 300 78,0 234 300 78,0

Nº ENDOSCOPIA 245 300 81,7 245 300 81,7

Nº HOLTER 76 100 76,0 76 100 76,0

Nº M.A.P.A 42 60 70,0 42 60 70,0

Nº TESTE ERGOMÉTRICO 87 100 87,0 87 100 87,0

N° NASOFIBROSCOPIA 240 240 100,0 240 240 100,0

Nº AVALIAÇÕES URODINAMICA COMPLETA 0 0 0,0 0 0 0,0

Nº ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR)61 80 76,3 61 80 76,3

Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL 1428 1800 79,3 1428 1800 79,3

6º Bi inicial 6º Bi final

Linha de Serviço 
Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real

Total 

REALIZADO

Total 

PREVISTO

Total  % 

Real
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V- PONTUAÇÃO DA QUALIDADE - INDICADORES DE QUALIDADE 
 
 

Objetivo Indicador Evidência

% Exec. Pontos % Exec. Pontos

SATISFAÇÃO DO USUÁRIO

ANÁLISE DAS RECLAMAÇÕES 

RECEBIDAS E PROVIDÊNCIAS 

RELACIONADAS

RELATÓRIO COMENTADO 

APRESENTADO. (Q7)
100,00 20

CONTROLE VACINAL DE 

CRIANÇAS MENORES DE 1 ANO

PROPORÇÃO DE CRIANÇAS COM ATÉ 

12 MESES DE IDADE, INSCRITAS NAS 

UNIDADES, COM CALENDÁRIO 

VACINAL COMPLETO.

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO DAS 

FICHAS EMITIDO PELAS CRS (Q4B)

PONTUALIDADE NA ENTREGA

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE

RELATÓRIOS MENSAIS DE

PRESTAÇÃO DE CONTAS

ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 

PREENCHIDO. 
100,00 20 100,00 40

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA 

REDE CEGONHA

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 

REALIZARAM PROCEDIMENTOS 

BÁSICOS NO PRÉ-NATAL E 

PUERPÉRIO

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 

RESPONSÁVEIS PELA REDE 

CEGONHA. (Q5)

86,23 40

EFICACIA DO ATENDIMENTO DA 

REDE CEGONHA

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE

REALIZARAM 7 OU MAIS

CONSULTAS DE PRÉ-NATAL

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 

RESPONSÁVEIS PELA REDE 

CEGONHA. (Q6)

79,8 60

ATIVIDADE CONSELHO GESTOR
FUNCIONAMENTO DO CONSELHO 

GESTOR DAS UNIDADES

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO E “A 

CONTENTO” EMITIDO PELA CRS (Q8)

QUALIDADE DA INFORMAÇÃO

PREENCHIMENTO DE PRONTUÁRIOS 

NOS SEGUINTES ASPECTOS: 

LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CID E 

EXAME FÍSICO.

RELATÓRIO DA AVALIAÇÃO EMITIDO 

RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU 

AHM E ENCAMINHADO PARA O 

NTCSS (Q2)

94,00 20

100 100

Novembro Dezembro

Soma
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